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UPM DAVRANIS KURALLARI

Sevgili meslektaglarim,

iginde bulundugumuz dinyada karmasa giderek artiyor ve belir-
sizlikler her alanda kendini hissettiriyor. UPM olarak bu zorluklara
ragmen, her gunud yenileme vizyonumuzu gergeklestirmek icin
kararhlikla ilerliyoruz. Bu durum, kargimiza zorluklar ¢ikarabilir
ancak hi¢ stphesiz olaganustu firsatlar da sunmaktadir.

Bu gibi donemlerde, net kurallar ve ilkelere sahip olmak her zaman-
kinden daha édnemlidir. UPM olarak faaliyet gosterdidimiz her yerde,
hi¢cbir mazeret veya istisna olmaksizin, en ytksek durustlUkle hareket
etmeye kararliyiz. Bu dogrultuda, UPM Davranis Kurallari deger-
lerimizle birlikte -glivenmek ve gUvenilir olmak, birlikte basarmak

ve cesaretle yenilenmek- pusulamiz olarak hizmet eder.

Davranig Kurallarimiz, insana, gevreye ve etik is uygulamalarina
duydugumuz sayginin bir yansimasidir ve bu saygiyl, tim eylemleri-
mizle gosteriyoruz. Bu eylemler, sadece sirketimizi ve galiganlarimizi
degil, ayni zamanda deger zincirimizde yer alan tum paydaslarimizi,
toplumu ve faaliyetlerimizden etkilenen herkesi korumayi hedefler.

DurUstltk kaltirimuuzin temelinde, calisanlarimizin endiselerini
rahat¢a dile getirebilmeleri yatmaktadir. Herkesin sesini duyurabi-
lecedi, acik ve katilimci bir galigma ortami yaratmaya kararliyiz.

Eylemlerimiz fark yaratir.

Saygilarimla,

Massimo Reynaudo

Baskan ve CEO



TAAHHUDUMUZ GALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

Surdurulebilirlik, stratejimizin
ayrilmaz bir parcasidir.
Durustluk, is faaliyetlerimizin
esasi olup surekli bagarimizin
Ve buyumemizin temelini
olusturur. UPM Davranis

Kurallari, hedeflerimize . Giivenmek ve
ulasmakiicin uyguladigimiz : ‘ o oMo
f guvenilir oimak

sto tlar tanimlar.
Birlikte
basarmak

UPM Degerleri

Cesaretle
yenilenmek

6  UPM DAVRANIS KURALLARI ‘
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TAAHHUDUMUZ GALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ

Durustltige bagh kalir ve yasalara uyariz

Kosullar, konum veya Kisiler ne olursa olsun durtstltge bagh kaliriz. Dartstlik,
hem yaptigimiz igleri hem de is yapma seklimizi etkiler. DurUtstltk ve sorumlu
davranis taahhtdimuzun bir pargasi olarak, faaliyet gosterdigimiz tim
Ulkelerdeki yasalara ve dlzenlemelere uyariz.

Dogru tercihleri yaparak UPM'de yaratilan degeri her gun koruruz. DurUstlUkle
hareket etmek, guvenilir bir is ortad), tedarikgi, mUsteri ve isveren olarak itibar
kazanmamizi saglar.

Davranig Kurallar, bizim ortak standardimizdir

Davranig Kurallarimiz, etige uygun kararlar almamiza yardimei olan ilkeleri belirtir.
Hepimiz Davranig Kurallarimiza uymaktan sorumluyuz, bu kurallara uymayi
taahhUt ederiz ve bunu yapmanin neden 6nemli oldugunu biliriz.

UPM Davranig Kurallari, dinya ¢apindaki tum UPM ¢alisanlarrigin gegerlidir.

Bu, Davranig Kurallarinda yer verilen konulari daha ayrintili bir sekilde ele alan
surdurulebilirlik ve uyum programlarimizin, politikalarimizin ve prosedurlerimizin
temelini olusturur. Ayrica, uyum risklerini nasil belirleyecegimizi ve degerlendire-
cegimizi, bunlari nasil dnleyecedimizi veya azaltacagimizi ve endiseleri ve hatali
davranig iddialarini nasil izleyecedimizi, tespit edecegdimizi ve bunlara nasil yanit
verecegimizi belirleyen bir sistem surduriyoruz.

Galisanlarimiza ve UPM'i temsil eden diger kisilere, uyumlulugun énemini strekli
olarak ifade ederiz. Calisanlarimiza, sorumlu ¢alisma yéntemlerimizi rnekleyen
Davranig Kurallari ve diger kurumsal politikalar ve prosedurler hakkinda egitim
veriyoruz.

UPM DAVRANIS KURALLARI

ENDISELERINIZI DILE GETIRIN




TAAHHUDUMUZ CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU

UPM caliganlari olarak bizden beklenen

> okumak, anlamadigimizda sormak ve Davranis Kurallarimiza
uymak

- Herhangi bir hatali davranistan stphe duydugumuzda
endiselerimizi agikga sdylemek ve dile getirmek

2> Yapilmasi gereken dogru seyin ne oldugundan emin Davranig Kurallarimiza
olamadi§imizda yoneticilerimize veya UPM Hukuk ve Uyum uygunlar mi?
birimine danigmak.

Ayrica, UPM yoneticilerinden beklenen

> Davraniglariyla érnek olmak

- Davranig Kurallarini ve diger kurumsal politika ve proseddirleri
ekiplerine duzenli olarak iletmek ve bunlarin ekipler igin ne
sekilde gecerli olduklarini anlatmaya zaman ayirmak

>  Ekip Uyelerini eylemlerinden sorumlu tutmak, érnek
davraniglarin yani sira fikirlerini ve endiselerini dile getiren
ekip Gyelerini takdir etmek Sosyal medyada ya

da gazetelerde bunlari

- Ekip Uyelerinin endiselerini dile getirmek bakimindan gtivende R o
okumak ister miydiniz?

ve kendilerinden emin hissettikleri ve misillemeye misamaha
gosterilmeyen bir ortami desteklemek

>  Ekip Uyelerinin endigelerini dinlemek ve olasi hatali davranig
stphelerini bildirmek

> Yukaridaki beklentileri kargilamalari igin ekiplerini denetlemek
ve desteklemek.

10  UPM DAVRANIS KURALLARI




TAAHHUDUMUZ GALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

UPM olarak asagidakileri kabul eder ve aktif sekilde destekleriz

- Surdurulebilir gelisim konusundaki calismalarimiza ve faaliyetlerimizin strekli
iyilestiriimesine rehberlik eden Birlesmis Milletler Strdartlebilir Kalkinma
Hedefleri

- Birlegsmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesinin insan haklari, calisma,
gevre ve yolsuzlukla macadele ile ilgili On iIkesi

- Ekonomik Ighirligi ve Kalkinma Orguti'nin (OECD) Cok Uluslu Sirketler igin
Kilavuz ilkeleri.

UPM igletmesi

Gunluk hayatta kullanilan fosil bazli malzemelere
yenilenebilir alternatifler sunan bir malzeme ¢ézimleri
sirketiyiz. Performans ve buyutk yatinmlarimizin
degderlendirilmesi yoluyla kérl, strdurulebilir blUyUmeyi
hedefliyoruz. Yenilenebilir elyaflar, gelismis malzemeler
ve karbonsuzlastirma ¢ézimlerindeki gu¢li ve dengeli
is portfoylimuz bize birgok cazip buytme firsati sagliyor.
Yenilikgi Grtinlerimiz, musterilerimizin ve tiketicilerimizin
daha surdurulebilir tercihler yapmasini sagliyor.

12 UPM DAVRANIS KURALLARI
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TAAHHUDUMUZ

GCALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

Calisanlara
ve insan
haklarina saygi

Sirketlerin insan haklarina
saygi gdsteriimesini saglama . '
)

onemli bir rolt oldugunu kabu
ediyoruz. Faaliyetlerimiz ve is
etkinliklerimizin insanlar Gzerinde
etkisi vardir ve insan haklarini
etkileyebilir. Birlesmis Milletler
Is ve insan Haklari Rehber ilkeleri
ile uyumlu olarak faaliyetlerimizde
ve is etkinliklerimizde insan
haklarina saygi gosterilmesini
saglamak icin ¢calisiyoruz. Bu, , e
guvenli ve kapsayici bir caligsma - 8
(s

ortami saglamakla ve paydaslarin
haklarina saygi duymakla baslar. v

Baskalarinin esenligini

ve haysiyetini goz onuinde
bulundurun ve buniara
katkida bulunun

# /

|

UPM DAVRANIS KURALLARI



TAAHHUDUMUZ CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ

insan haklarina saygi gosteririz

UPM, Birlegsmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklari Rehber llkelerine uygun sekilde
insan haklarina saygl gostermeyi taahhtt eder.

UPM c¢alisanlarinin tm operasyonlarimiz ve is faaliyetlermiz boyunca insan
haklarina saygi géstermesini saglamak igin galigiriz ve tedarikgilerimizden ve

is ortaklarimizdan da aynisini bekleriz. Strdurdlebilirlige iliskin devam eden titiz
incelemelerimizle, faaliyetlerimizin ve Urunlerimizin insan haklari ihlallerine yol
agmamasini ve tum malzeme ve hizmetleri sorumlu kaynaklardan satin almamizi
saglamak igin ¢alisiriz.

isci haklarina saygi duyar ve adil calisma kosullarini
tegvik ederiz

Adil calisma kosullarini tesvik eder ve ¢alisanlarin dernek kurma ve derneklere
katilima, toplu sézlesme yapma ve baris¢i bir sekilde toplanma hakkina saygi
duyariz. Faaliyetlerimizde veya deger zincirimizin herhangi bir bolimunde higbir
sekilde modern kolelik, cocuk isgiligi, zorla ¢alistirma veya insan kagakgihgina
tolerans géstermeyiz.

Ayrimciliga ve tacize misamaha gostermeyiz

is arkadasglarimiz, is ortaklarimiz ve diger paydaslarla olan eylemlerimiz ve
iletisimimiz profesyonel ve saygilidir. Dustince, fikir, ifade ve vicdan 6zgurlugu
haklarina saygi duyariz.

Hepimiz ayrimcilik ve tacizin bulunmadigi gtvenli bir galigsma ortamini strdar-
mekten sorumluyuz. Cinsiyet, cinsel kimlik, yas, etnik koken, irk, uyruk, aile baglari,
dil, din, siyasi gorus, sendika tyeligi, goruntr veya gorinmez engellilik, cinsel
yonelim veya diger benzer kisisel 6zelliklere dayali olarak dogrudan veya dolayl
ayrimcilik yapilmasina misamaha gostermeyiz. Cinsel veya baska herhangi bir
sekildeki tacize musamaha gostermeyiz.

Cesitliligi ve kapsayicihgi tesvik ederiz

Gesitliligi tesvik eder ve bireylerin kendilerini glvende ve basarili hissettikleri
kapsayici bir galisma ortami ve kultur olusturmak igin her tirlt gcabayi gosteririz.
Niteliklere ve ig ihtiyaglarina gore esit kariyer firsatlari sunariz. Calisma ortami-
mizdaki diger Kisilere karsi saygiyi ve kapsayici bir kUltlru tesvik etmeye ¢alisiriz.
Cesitli yeteneklere ve ge¢gmislere sahip kisilerin yeteneklerini olumlu karsilariz.

UPM DAVRANIS KURALLARI

ENDISELERINIZI DILE GETIRIN
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TAAHHUDUMUZ GALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU

YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR?
Hepimizin insanlara saygi géstermeyi desteklemesi igin

. Insanlara ve insan haklarina saygi géstermeyi, calisma seklinizin bir pargasi
haline getirin.

« Insanlara onurlu davranin ve eylemlerinizin onlari nasil etkileyebilecedini gz
onunde bulundurun.

« Insanlara esit davranin ve kim olduklarindan veya nerede bulunduklarina
bakmaksizin farkhliklarina deger verin.

. iginizin (eylemler ve planlar) insanlar Gzerindeki etkisini dusinun.

« Eylemlerinizde ve kararlarinizda insanlara yénelik riskleri disinun ve
degerlendirin. Bu, 6zellikle yeni is sUrecleri, pazarlar, yatirimlar, satin alimlar
veya ortakliklar s6z konusu oldugunda ya da hukukun GstUnlugunin zayif
oldugu veya huktmetin 6zgur ve agik demokratik streglerle belirlenmedigi
Ulkelerde is yaparken 6nemlidir.

- UPMigindeki veya disindaki kisilerin eylemlerinizden, UPM'nin faaliyetlerinden

veya is iliskilerinden olumsuz etkilenebilecegini distnuyorsaniz, eylemlerin
insan haklarina iliskin taahhtdimuzu tehlikeye atmadigindan emin olmak
icin durup dusunun.

« Insanlara ve insan haklarina saygi gésterme taahhtidimuzle celisen
herhangi bir sey fark ederseniz bunu derhal yoneticinize veya Bolim
10'da agiklanan diger bildirim kanallarini kullanarak bildirin.

Yéneticiler igin

- Herkese saygil ve adil muamele gosterin ve bunu tesvik edin.
« Herkesin dtsuncesini ifade edebilecegi guvenli bir atmosfer yaratin.

«  Cesitliligi desteklemek icin her tarlt gcabayi gdsterin. Ekiplerimizdeki farkli
yetenekler, deneyimler ve ge¢cmislere sahip kisilere kucak agin.

+ Insanlarin farkl goruslere ve katkida bulunma firsatlarina sahip olmasini
ve kendilerini degerli hissetmelerini saglayan bir kulttr olusturun ve bunu
tesvik edin.

UPM DAVRANIS KURALLARI

PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

is ortaklanyla is yaparken

Tedarikgiler, mUsteriler ve diger paydaslarla iletisim kurarken de insan
haklari standartlarimizi uygulayin.

Tedarikgilerimizin ve aracilarin UPM Tedarikgi ve Ugtinct Taraf Kurallari
veya benzer standartlari taahhtt etmelerini ve bunlara uymalarini
saglayin.

Gegmiste yapilan hatal davraniglar, olumsuz medya, emek sémurtst
iddialari veya insan onurunu zedeleyen diger uygunsuz davraniglar, ilgili
standartlara uymayi reddetme, is glictinde esitsizlik, siddet veya gtivenli
olmayan ve hijyenik olmayan kosullarda ¢alisma, ise alim Ucreti talep
etme veya ¢alisanlardan kimlik belgelerini alikoyma dahil olmak tzere
calisanlari kendi istekleri disinda ¢alismaya zorlayan diger yollar gibi
potansiyel tehlike isaretlerine dikkat edin.

UPM asagidakilere saygi gésterir:

«  Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklari Rehber
ilkeleri ve

+ ILO (Uluslararasi Galisma Orgitil) Calisma Yasaminda
Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi

Kaynaklar
«  UPM Insan Kaynaklari Kurallari

- UPM Surdurulebilirlik Politikasi Beyani


https://www.upm.com/sustainability/people-and-society/our-people/working-conditions/
https://www.upm.com/sustainability/fundamentals/compliance-and-governance/upm-sustainability-statement/

TAAHHUDUMUZ CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU

Saglik ve glivenlikten 6dun vermeyiz

UPM'de glivenlik her seyden 6nce gelir. GUvenligi her zaman faaliyetlerimize
yon veren bir deger olarak goruruz. Herkesin kendisinin ve bagkalarinin
refahindan 6dun vermeden ¢alisabilecedi bir ortam ve kulttr tesvik ederiz.

Herkes i¢in glvenli bir galigma ortami ve is yerinde fiziksel ve zihinsel refah
saglamak igin glvenlik kurallarina, standartlarina ve yonergelerine uyariz.
Guvenli olmayan kosullari veya uygulamalari derhal bildiririz.

Saglik, gtivenlik ve esenlik uygulamalarimiz tg 6zel UPM glvenlik ilkesine
dayanmaktadir:

UPM
i. Once guvenlik SAFETY
ii. Guvenlik benimle baslar IS A

iii. Guvenlik birlikte olusturulur CHOICE

Refahimiza ve gelisimimize 6zen gdsteririz

Galisanlarin refahi bizim igin dnemlidir. Deger temelli ve ilham veren liderligi
ve durustltugu vurgulariz. Ekibe aidiyet duygusunu destekleyen ve herkesin
takdir gérdigunu hissettidi bir ortam olusturmak isteriz. Calisanlar, kigisel ve
mesleki gelisim hedeflerine ulasma konusunda aktif olmalariigin tesvik edilir
ve gerektiginde destek sunariz.

PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR?
Hepimizin sadlik, glivenlik ve refahi saglamasi igin

- Sadlik ve guvenlik agisindan rol model olun ve davraniglarinizla érnek
olun. Her zaman kendinizi ve galigma arkadaslarinizi kollayin ve kisisel
refahinizi gozetin.

- Digerlerinin de UPM'in gtvenlik gerekliliklerine uymasini bekleyin ve
buna tesvik edin. GUvenli olmayan ¢alisma uygulamalarinin farkina
vardiginizda bunu agikga soyleyin.

« Herhangi bir galismaya bagslamadan dnce riskleri degerlendirip gerekli
guivenlik 6nlemlerini uygulayin. Baski altinda olsaniz dahi kestirme yollar
kullanmayin ve guvenli olmadigi strece ¢alismaya baglamayin.

- Kazalari ve guvenli olmayan kosullari aninda bildirin. Higbir zaman, bir
riski veya endiseyi baska birinin bildirdigine dair varsayimda bulunmayin.

. Ornegin alkol veya uyusturucu etkisi altinda kalarak performansinizin
kalitesini ve herkesin gtvenligini tehlikeye atmayin.

. ls yeri atmosferinizi nasil iyilestirebileceginizi ve baskalarina nasil ilham
verebileceginizi dustnun.

- Kisisel ve profesyonel gelisiminiz konusunda sorumluluk Gstlenin.

Kaynaklar
«  UPM Guvenlik Kurallari



https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx

TAAHHUDUMUZ CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ

3%

ele alin

iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ

n < B
ginin

Cevre Uzerindekietkimizi ele '\
almak, faaliyetlerimizin verimliligi ‘
ve isimizin basarisi icin bir |
6n kosuldur. Urtinlerimizin L |
kullanici igin giivenli olacak ' \
sekilde tasarlandigindan ve |
urdn mesajlarimizin guvenilir
oldugundan emin olmalk,
‘Unlerimizin strdurulebilirliginin
kezinde yer almaktadir.

g
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ENDISELERINIZI DILE GETIRIN
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TAAHHUDUMUZ GALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ

Gecerli kanunlara uyariz

Gegerli gevre ve Urun dlUzenlemelerine uyariz ve faaliyetlerimizin ve Grunlerimizin
havayi, iklimi, suyu, toprag, biyolojik gesitliligi ve insanlar nasil etkiledigine gok
dikkat ederiz.

En aza indirir, hafifletir ve dlceriz

Etki alanimizdaki gevre veya insanlar tzerindeki dogrudan veya dolayli olumsuz
etkileri en aza indirmeyi hedefleriz. UPM, faaliyetlerimizin iklim ve biyolojik ¢esitlilik
Uzerindeki etkisini azaltmak ve iklim degisikligine uyum saglamak igin bilimsel
temelli dnlemler almayi taahht eder. Operasyonlarimizin ve faaliyetlerimizin
ormansizlasmaya neden olmamasini veya katkida bulunmamasini saglamak
icin calisiriz.

Operasyonlarimizin dogrudan ve dolayli gevresel risklerini ve etkilerini strekli
olarak 6l¢tp degerlendiririz ve mevcut en iyi tekniklerin kullaniimasini tesvik
ederiz. Tedarikgilerimizin ve ig ortaklarimizin ¢evre taahhtdimuaza paylagmalarini
bekleriz.

Bu bizim ortak sorumlulugumuzdur

Tum ¢alisanlarimizdan gunlik islerinde gevre konularinin farkinda olmalarini ve
gevreyi korumaya yoénelik talimatlara uymalarini bekleriz. Hepimizin sorumlulukla
hareket etmesi ve en iyi uygulamalari paylasmasi beklenir. insanlari veya cevreyi
olumsuz etkileyebilecek tim eylemleri dikkatlice dUstnup degerlendirmeliyiz.

Tum ¢alisanlar, strekli iyilestirme ilkemizi g6z éntnde bulundurarak UPM'in
cevreye etkilerini sistematik bir sekilde yonetmelidir. Kimyasallar ve diger tehlikeli
maddeler, uluslararasi kabul gérmus yonetim sistemlerine uygun olarak guvenli
bir sekilde kullaniimalidir.

Guvenli ve surdurulebilir Granler igin calgiriz

Urdnlerimiz, Grandn tim yasam doéngusunu dikkate alir. Hepimiz UPM Urdnlerinin
kullanim amaglarricin gavenli oldugundan, yasal gereklilikleri karsiladigindan ve
Urdnlerimizle ilgili iletisimimizin dogru ve gercekgi oldugundan emin olmaktan
sorumluyuz.

UPM DAVRANIS KURALLARI

iS DURUSTLUGU

PAYDASLARIMIZ

ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR?
Hepimizigin

iginizin ve is yerinizin gevreye etkisi ve yasal gereklilikleri hakkinda bilgi
sahibi olun.

Cevreye veya insanlara zarar verebilecek risklerden kaginin ve bir sorun
ortaya ¢ikmadan 6nce harekete gegin.

Gevre veya insanlar agisindan risk teskil edebilecek tum etkinlikleri bildirin.
Eniyi uygulamalari baskalariyla paylasin ve uygulayin.
Urdinlerin tim gecerli gereklilikleri karsiladigindan emin olun.

Urainlerimizle ilgili iletisim ve pazarlama faaliyetlerinin ilgili yasalara uygun,
gergekei ve dogru oldugundan emin olun.

Uretim tesislerinde ¢aliganlarimiz igin

isinize iliskin cevresel gerekliliklerden 6din vermeyin.

TUm olgtmleri, analizleri ve raporlama islemlerini dirUstce ve dogru bir
sekilde gergeklestirin.

Kaynaklari (su, enerji ve ham madde) verimli bir sekilde kullanin.

Kimyasallari, diger tehlikeli maddeleri ve atiklari dikkatli bir sekilde ve
yurarltkteki yasalara, yonetmeliklere ve talimatlara uygun olarak kullanin.

Kaynaklar
- UPM Surdurulebilirlik Politikasi Beyani



https://www.upm.com/sustainability/fundamentals/compliance-and-governance/upm-sustainability-statement/

TAAHHUDUMUZ GALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

Yolsuzluk ve
rugvete karsi
sifir tolerans

Rusgvet de dahil oimak tzere
yolsuzluk piyasalari bozmakta,
adil rekabeti baltalamakta ve
inovasyonu engellemektedir.
insanlarin 6zglrligine, saghgina,
hatta yagsamlarina mal olabilir.
Cevreye zarar verebilir ve daha
surdurulebilir bir ekonomiye dogru
ilerlemeyi yavaglatabilir. Bu tlr
sonuclar dogurabilecek higbir
faaliyette bulunmamalyiz. Ayrica,
organizasyonun her seviyesindeki
is ortaklarimiza, higbir gekilde
yolsuzluk veya rigvete misamaha
gostermedigimizi de net bir sekilde
belirtmeliyiz.

S WO
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TAAHHUDUMUZ GALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZIDILE GETIRIN

Asla rugvet teklif etmeyiz veya kabul etmeyiz

UPM'nin yol gosterici ilkesi agiktir: Yolsuzluga veya rusvete higbir sekilde mtisamaha
gostermeyiz. Devlet memurlarina veya 6zel kisilere rtgvet teklif etmeyiz, 6demeyiz
veya bizim adimiza rlgvet 6denmesine izin vermeyiz ve ayni sekilde, higbir suretle
rasvet talep etmeyiz veya kabul etmeyiz.

Ozellikle, is alma, isin devamini saglama veya haksiz menfaat elde etme amaciyla
bir karari uygun olmayan sekilde etkilemek i¢in degerli higbir sey vermemeli veya
teklif etmemeliyiz. Bunu dogrudan veya UPM adina hareket eden bir Gglncu taraf
araciligiyla dolayli olarak da yapmamaliyiz. Benzer sekilde, is kararlarimizda tarafsiz
olabilmemizi etkileyebilecek veya boyle bir gértintim olusturabilecek degerli seyleri,
dogrudan veya dolayli olarak talep veya kabul etmemeliyiz.

Kolaylastirma édemeleri yapmayiz

Kolaylastirma édemesi bir¢gok Ulkede rusvet olarak kabul edilir. Bu genellikle,

bir kamu gorevlisine, goérevlinin halihazirda yapmasi gereken rutin devlet hizmetlerini
hizlandirmak veya baska bir sekilde kolaylastirmak igin yapilan bir 6deme anlamina
gelir. Her turlt kolaylastirma 6demesi kesinlikle yasaktir.

UPM DAVRANIS KURALLARI
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Hediye, agirlama ve seyahat masraflarini dikkatli bir
sekilde degerlendiririz

Verilen veya kabul edilen hediye, agirlama ve seyahat masraflari gegerli bir is amacina
sahip olmali ve her zaman uygun turde ve dederde olmalidir. Kurumsal politikalarimiza
uygun olarak, her turlt hediye, agirlama ve seyahat masraflarimiz igin izin almaliyiz.

Tum uygunsuz talepleri ve teklifleri reddeder ve bildiririz

Uygunsuz her turlt hediye, agirlama, seyahat masrafi, 6deme veya menfaat talepleri
ve teklifleri reddedilmeli ve gecikmeden UPM Hukuk ve Uyum birimine bildiriimelidir.



TAAHHUDUMUZ CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR? Hediyeler, agirlama, seyahat ve edlence
Devlet kurumlari ve memurlariyla is yaparken masraflar degerlendirilirken
+ Oncelikle UPM Hukuk ve Uyum Birimine danismadan bir devlet - Asiriolan veya is kararlarini uygunsuz sekilde etkilemek ya da -6zel muamele
memuruna degerli higbir sey vermeyin, teklif etmeyin veya kabul etmeyin. saglamak igin kullanilan veya uygunsuz gortnebilecek hediye, agirlama, yemek,

) o o . ) seyahat veya eglence teklif etmeyin, vermeyin veya kabul etmeyin.
- Evrakiglerinin yarttdlmesi, gimruk islemlerinin tamamlanmasi, veya bir

calisma izniya da gevre lisansi alma veya yenileme gibi rutin resmi - Nakit veya kolayca nakde donusturtlen seyler gibi nakit benzeri hediyeler
hizmetlerini hiziandirmak igin kolaylastirici 6demeler yapmayin. vermeyin veya kabul etmeyin.

« Birdevlet memuru sizden belirli bir is ortaginin kullaniimasini, devlet - Uygunsuz veya degerlerimize ya da Davranig Kurallarimizin standartlarina aykiri
memuru tarafindan énerilen bir girisime sponsor olunmasini veya bagis olan herhangi bir hediye veya agirlama vermeyin veya kabul etmeyin.

yapiimasini ya da UPM'nin ticari faaliyetleriyle baglantisi olan bir devlet
gorevlisine yakin bir kisiye ig, staj veya is firsati teklif edilmesini isterse
UPM Hukuk ve Uyum birimiyle iletisime gegin.

- Hediye ve agirlama, yemek, seyahat veya eglence ile ilgili tm masraflar sirket
defter ve kayitlarinda dogru ve durust bir sekilde bildirin. Katimcilarin veya
alicilarin adlarini ve unvanlarini, mekanlari, tarinleri, harcanan miktari, faturalari

Ozel sektordeki i§ ortaklanyla i§ yaparken ve makbuzlart UPM'nin kurumsal politika ve prosedurlerine uygun olarak ekleyin.

« UPM, calisanlarimizin isle ilgili makul masraflarini karsilar. Is ortaklarimizin

. i§ kararlarini uygunsuz bir sekilde etkilemek ve 6zel muamele saglamak . ) e . )
masraflarini karsilayan ddemeler, sirket i¢i prosedurlere uygun sekilde yapilir.

igin 6zel sektordeki is ortaklarina ya da baska taraflara, rigvet, komisyon,
diger 6demeler, katkilar veya menfaatler vermenin, teklif etmenin ya da
bunlardan rtgvet, komisyon veya baska édemeler kabul etmenin de gesitli
kanunlari ve sirket politikasini ihlal ettigini unutmayin.

- Acente, danisman, temsilci, ortak girisim, ortak girisim ortagi, yerel ortak
veya distributor gibi UPM adina hareket eden bir is ortaginin uygunsuz
davraniglarindan sizin ve UPM'nin de yasal sorumlu olabilecegini
unutmayin.

- Bizim adimiza hareket eden bir is ortagiyla bir sézlesme yaparken veya
sozlesmeyi yenilerken, is ortagiyla iliski kurmanin is gerekgesini dikkatli
bir sekilde dugunun.

«  Kurumsal politikalara ve prosedurlere uygun olarak, uygun risk

degerlendirmesini ve durum tespitini gergeklestirin.

«  UPM Tedarikgi ve Ugtinci Taraf Kurallari ile kurumsal politikalarda
ve prosedurlerde belirtilen sézlesme kosullarini sézlesmeye dahil
ettiginizden emin olun.

Kaynaklar
»  UPM Yolsuzlukla Mucadele Kurallari
- UPMileis ortagr arasindaki sdzlesmeye ve sunulan hizmetlere o WPl Aiie ey v A ite e [ureler
dayal olarak adimiza hareket eden is ortaklarina yalnizca makul
ve gerekgelendirilebilir komisyonlar ve Gcretler 6deyin.
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ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

TAAH LISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU

Cikar
catismalarindan
kacinin

Hepimizin sirket disinda ¢ikarlari
ve kigisel iligkileri vardir. Bunlarin v
bazen is faaliyetlerimizle

kesismesi ve hatta UPM'in

cikarlarnyla catismasi ihtimal

dahilindedir. Bu durum, sirketin

maddi olarak veya itibar

bakimindan zarar gérmesine

neden olabilir. Bu nedenle olasi

catismalari fark edip beyan

etmek ve bunlari uygun gekilde

yonetmek onemlidir.
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TAAHHUDUMUZ CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU

UPM'nin en iyi ¢cikarini gézeterek hareket ederiz

Hepimizden UPM'nin ¢ikarlari dogrultusunda hareket etmemiz ve gikar ¢atismala-
rindan kaginmamiz beklenir. Kisisel gikarlariniz UPM'nin ¢ikarlari ile gatistiginda bir
cikar catismasi meydana gelir. Cikar catismasi goruntisu bile sirkete ve itibarina
zarar verebilir.

Kisisel ¢cikarlarimizi is kararlarindan ayri tutariz

Tedarikgilerimizde, musterilerimizde veya rakiplerimizde hisse sahibi olmak ya da
onlarla baska bir baglantiya sahip olmak kisisel ¢ikar gatismalarina yol agabilir.
Boyle bir kisisel ¢ikar var oldugunda, s6z konusu is ortagiyla ilgili higbir karar alma
sUrecine dahil olmamaniz gerekir. Borsada islem goren sirketlerde kuguk hisseler,
cikar catismasi yaratmaz.

Tum yan igleri ve giivene dayali pozisyonlari dikkatli
bir sekilde degerlendiririz

UPM'in rakipleriigin galismamali veya bu sirketlerle baska mesleki faaliyetlere
dahil olmamalisiniz. UPM'deki iginizle cakisacak veya gok fazla zamaninizi alacak
sekilde is performansiniz Uzerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilecek faaliyetlerde
bulunmamalisiniz. Baska bir kurulusta bir yonetim kurulu Gyesi, ydnetici, memur,
danisman Uye olmaniz ya da benzer bir pozisyona sahip olmaniz, UPM'e karsi
yukamluluklerinizle ¢catigabilir ve gikar ¢atismasi yaratabilir.

Kigisel iligkilerimizin igimizi etkilemesine izin vermeyiz

Hepimizin, UPM’nin musterileri, tedarikgileri veya rakipleriicin ¢aligan veya bunlarla
finansal ¢ikarlari bulunan akrabalar veya arkadaslarr olabilir. Bu tur bir baglanti
potansiyel bir ¢ikar gatismasi yaratir. Baskalari, bdyle bir is ortagina 6zel muamelede
bulunacaginizi veya bunun UPM adina gergeklestirdiginiz eylemleri etkileyebilecegini
dusUnebilir. ilgili is ortagiyla islemlerde karar alma yetkisine veya alinacak karari
etkileme glculine sahip oldugunuzda ¢ikar gatismasi meydana gelir.

Bize yakin kisileri ige almiyor veya denetlemeyiz

Ayrica, bir aile Gyesini, akrabayi veya benzer Kisiyi denetlemeniz veya bu kisiler
tarafindan denetlenmeniz ya da bu gibi bir kisiyi ise almayi distinmeniz halinde de
gtkar gatismasi meydana gelecegdini unutmayin. Bu tirden dodrudan denetime veya
ise alimlara izin veriimez.

UPM DAVRANIS KURALLARI

PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

Beyan ederiz ve konusuruz

Gergek veya olasi ¢ikar gatismalart hakkinda yéneticinizi bilgilendirmeli, bunlari ve
kararlastirilan hafifletici eylemleri belgelemeli ve gerekirse izin almalisiniz. Bir gatisma,
otomatik olarak Davranis Kurallarimizin ihlali anlamina gelmez;ancak gatismanin
beyan edilmemesi ihlal anlamina gelir. Her durum, olay bazinda degerlendirilir ve
kararlar, durtstlik kaltirimuzin tehdit altina girmediginden emin olacak sekilde alinir.
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(4) YAPILMAS| GEREKEN DOGRU SEY NEDIR?
Hepimiz igin
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isle ilgili tum kararlarinizin tarafsiz oldugundan ve UPM'nin ticari gikarlar
g6z 6ntinde bulundurularak alindigindan emin olun.

Sirketteki pozisyonunuzun sagladigi firsatlardan veya isinizde eristiginiz
bilgileri ya da varliklari kullanarak haksiz bir sekilde kisisel menfaat elde
etmeye calismayin.

Hizmetleri veya is arkadaslarinizin vaktini kisisel ¢ikarlar i¢in kullanmayin.

Gergek veya potansiyel gikar catismalari yaratan veya gikar gatismasi
yaratiyor gibi gérulebilecek tim karar alma streglerinden cekilin.

Mevcut isinize ek olarak herhangi bir is veya pozisyon Ustlenmeyi
disunuyorsaniz olasi gikar gatismalarini gériismek igin yéneticinizi
bilgilendirin. Gerekirse yazil izin alin.

Tum olasi ve gercek ¢ikar catismalarini belgeleyin ve kararlarinizi
etkileyecegini dusinmuyor olsaniz dahi yoneticinize bildirin.

Yéneticiler igin

Olasi bir gikar gcatismasini agiklamak isteyen ekip tyelerinizi dikkatle
dinleyin.

Cikar catismalaniylailigkili riskleri 6nlemek veya azaltmak igin uygun
eylemleri gerceklestirin.

Aile Gyelerinizi veya ayni yakinlktaki bir kisiyi ise almayin. Aile Gyelerinden
kastimiz; esler, partnerler, cocuklar, ebeveynler, blyUkanne ve blyukba-
balar, kardesler, kuzenler, dayi/amca ve teyze/yenge/hala gibi yakinlardir.
Ayni yakinhktaki kisiler ifadesiyle, drnegin yakin arkadaslari ve onlarin aile
Uyelerini kastediyoruz.

Dogru adimin ne oldugundan emin degilseniz yéneticinizden, UPM iK'dan
veya UPM Hukuk ve Uyum biriminden tavsiye alin.

UPM DAVRANIS KURALLARI

UPM igin aldigim kararlar
etkiliyor gibi goérliinebilecek
bir iliskim var mi?

Bir sirket kaynagdini
kendi ¢cikarim igin mi
kullaniyorum?

Evetise
durumu yoneticinizle
gorusun

Birisi is disinda yaptigim bir
sey ya da sahip oldugum bir
iliski nedeniyle kararlarimi
sorgulayabilir mi?

UPM ile calisan veya rekabet
eden bir isletmede miilkiyet
payim var mi?

Emin degilseniz
durumu yoneticinizle
gorusun

Hayir ise yine de baska
biri tarafindan bu sekilde
gorulebilir mi?

Evetise durumu
yoneticinizle gérisun

Hayir ise muhtemelen
bu durumda ¢ikar
gatismasi yoktur
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Rekabet
kanunlarina
uygunluk

Saglikli ve rekabetci pazar-
larin baylUme ve inovasyonu
destekledigine inaniyoruz.
Rekabet kanunlari, etkili ve
adil rekabeti korur ve tesvik
eder. Rekabet kanunu ihlalleri
hem sirket hem de ilgili kigi
icin ciddi sonuglar dogurur.
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Rekabet kanunlarina her zaman uyariz

Eylemlerimiz her zaman rekabeti dizenleyen tum gegerli kanunlara
uygun olmalhdir. Rekabet kanunlari, rekabeti kisitlamayi veya

bozmayi amaglayan ya da bdyle bir etki olusturan anlagsmalari ve
diger uygulamalari yasaklar. Her sirketin rekabeti engelleyebilecek
uygulamalarda yer almadan, pazarda bagimsiz bir sekilde hareket
etmesini zorunlu kilar. Ayrica, piyasada hakim konuma sahip sirketlerin
davraniglarini da duzenler.

Is basarisi
uyum Uzerir

kuruludur

YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR?
Hepimizigin

+ Rakiplerle fiyat sabitleme, musteri veya tedarik¢i paylasimi, Grin veya
cografi pazarin bélunmesi, ihaleye fesat karigtirma, boykot etme veya
Uretimin azaltilmasi veya dengelenmesi ya da kaynak kullanimina iliskin
anlasmalar yapmayin.

+ Rakiplerle hassas bilgiler hakkinda konusmayin veya hassas bilgi aligverisi
yapmayin. Bu, gayriresmi sosyal etkinlikler ve planlanmamis gortismeler
de dahil olmak tzere UPM'nin rakipleriyle yapilan tim gortsmeler igin
gecerlidir. Hassas bilgilere 6rnek olarak fiyatlandirma, maliyetler, Gretim
hacimleri, indirimler, isletme oranlari, pazar tahsisleri, planlar ve Ar-Ge ile
fabrika kapaniglari verilebilir.

« Birrakip yukarida bahsedilen hassas konulardan herhangi biri
hakkinda bir tartisma baslatirsa herhangi bir sekilde katilmayi reddedin.
Bu durumda derhal UPM Hukuk ve Uyum birimine bilgi verin.

+ Rakipler, musteriler, distributorler, tedarikgiler veya diger is ortaklariyla
yapilan ticari sézlesmelerin, rekabet kanunlarina uygun oldugundan emin
olun. Emin degilseniz UPM Hukuk ve Uyum birimiyle iletisime gegin.

+  UPM Hukuk ve Uyum birimine danismadan énce fiyat artiglar hakkinda
kamuoyuna bilgi vermeyin.

"“"“AN@ )



TAAHHUDUMUZ

CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ

Bir rakiple temas kurmayi planliyorsaniz

Rakiplerle her turlt gereksiz temastan kaginin. Rakiplerle tm temaslarin
aclk ve kanunlara uygun bir amaci olmalidir.

Kurumsal politikalarimiza ve prosedurlerimize gore rakiple iletisime
gecmeden dnce izin talep edin.

Bir rakiple olan iletisiminizin kurumsal politikalarimiza uygun olmasini
saglamaktan ve bunu tehlikeye atabilecek bir durum olmasi halinde
derhal UPM Hukuk ve Uyum birimine bildirmekten sorumlusunuz.

Derneklere ve benzer faaliyetlere katilanlar igin

Amaci ne olursa olsun,rakipleri igeren herhangi bir dernek, konsorsiyum,
platform veya girisime katilmayi planlyorsaniz UPM Hukuk ve Uyum
birimiyle 6nceden iletisime gegin.

Kurumsal politikalar ve prosedUrlerimiz uyarinca veri tabanimizda kayith

olmayan derneklere katiimayin.

Rakiplerle herhangi bir dernege, konsorsiyuma veya benzer bir calismaya
katilmadan once, gegerli rekabet kanunlarina gereken sekilde uyuldugundan
emin olun.

Bilgi ahigverisi yapiliyorsa

Oncelikle UPM Hukuk ve Uyum birimine danismadan ticari bilgileri
istatistiksel amagclarla rakiplerle paylagsmayin. Bunu dogrudan veya
dolayli bir ticaret birligi veya danisman gibi bir dgtinct taraf araciligiyla
da yapmamalisiniz.

Gizliligi her zaman aklinizda bulundurun ve is ortaklarinizla planlanan islem
icin gerekli olan bilgiler disinda baska bilgileri paylasmayin. Bunu hatirlamak
onemlidir, 6rnegin, baska bir UPM faaliyeti alaninda rakip olan musteriler
veya tedarikgilerle gorustiyorsaniz. Boyle bir durumda, is ortaginizdan gelen
bilgileri, rakibi olan UPM faaliyet alaniyla veya tam tersi sekilde paylagmayin.

UPM DAVRANIS KURALLARI

iS DURUSTLUGU

PAYDASLARIMIZ

ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

Distributorler, musteriler, acenteler ve tedarikgilerle is yaparken

Distributorlerimizin veya musterilerimizin kendi satis fiyatlarini belirleme
6zgurlagund kisitlamayin.

Tedarikgiler, distribttorler veya musterilerle herhangi bir kisitlayici anlagsmaya
(6rnegdin; munhasirlik, rekabet etmeme ve bolge veya misteri kisitlamalari
gibi) girmeden 6nce UPM Hukuk ve Uyum birimine danisin.

Anlasmalart mizakere etmek veya sonuglandirmak icin bir acente
gorevlendirmeden 6nce UPM Hukuk ve Uyumluluk departmanina danigin.

Piyasada hakim konumdan slipheleniyorsaniz

Belirli bir cografi bolgede belirli bir Grinle ilgili olarak piyasada hakim
konuma sahip oldugumuzu dustnuyorsaniz UPM Hukuk ve Uyum birimiyle
iletisime gecin. Piyasada hakim bir konumda isek bu konumu suistimal
etmedigimizden emin olmamiz gerekir.

Bir sorugturma veya bagka bir yetkili ile iletisime
gecilmesi durumunda

Herhangi bir rekabet kurumu sizinle iletisime gegerse veya habersiz bir
denetim yaparsa ("safak baskin" olarak da bilinir) derhal UPM Hukuk
ve Uyum birimiyle iletisime ge¢in ve talimatlarini izleyin.

on |
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Kaynaklar
«  UPM Rekabet Kanununa Uyum Kurallari
«  UPM Rakiplerle iletisim Kurallari

«  UPM Derneklere Katihm Kurallari
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Varliklari ve
bilgileri koruma

Varliklarimiz ve bilgilerimiz,

is basarimizin temelini olugturur.
Is yapmak icin bize emanet edilen
varliklari ve bilgileri dikkatli bir
sekilde kullanir ve gliivence

altina alriz.
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Tum fiziksel ve dijital varliklari dikkatli bir sekilde kullanirz

Gunluk islerimizde UPM'nin ve is ortaklarimizin makine, ekipman, ham maddeler,

araglar, BT ve tretim otomasyon cihazlari, bilgi sistemleri ve géztmler ve kaynaklar

gibi varliklarindan sorumluyuz. Bunlari dikkatli kullaniriz ve hasar, kayip, hirsizlik ve
kotuye kullanima karsi koruruz.

Bilgileri koruyoruz

Bizim ve ig ortaklarimizin bilgilerini sirket politikalari ve prosedurlerine uygun olarak
korumak igin gereken dnlemleri almalyiz. Tim gizli bilgileri dikkatli bir sekilde ele alir

ve bunlari yalnizca bilgiye erisim hakki olan ve isini yapabilmek i¢in bunlara ihtiyag
duyan kisilerle paylagiriz. UPM'nin fikri mulkiyetini (buluslar, patentler, telif haklari,
ticari markalar ve ticari sirlar) uygun sekilde koruruz.

Yapay zeka da dahil olmak Uzere bilgileri ve dijital kanallari ve hizmetleri etik,
sorumlu ve sirket politikalarina uygun sekilde kullaniriz.

UPM, ¢calisanlarini sosyal medyayi tanimaya ve paydaslarla profesyonel iletisim
kurmanin yeni yollarini 6grenmeye tesvik etmektedir. Ancak, gizli bilgileri ifsa
etmemeyi veya kullanma hakkimiz olmayan herhangi bir resim, video veya diger
icerigi yayinlamamamiz gerektigini her zaman aklimizda tutmaliyiz.

Gizlilige saygi gosteririz

Kisisel verileri kullanirken eylemlerimize 6zellikle dikkat ediyoruz. Kisisel verileri
ilgili kanunlara, sirket politikalarina ve prosedurlerine uygun sekilde kullanarak is
arkadaglarimizin, paydaglarimizin (6r. musteriler, orman sahipleri ve tedarikgiler)
ve temsilcilerinin gizliligine saygr duyariz. Kigisel verilerle calismamiz gerektiginde,
bunu ilgili kisilere karsi yasal, adil ve seffaf bir sekilde yapariz.

PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

Dijital gGivenlik ve siber glvenlige 6nem veriyoruz

Faaliyetlerimizde roll olan her bireyin dijital olarak gtvenli bir ortama katkida
bulunma rolU vardir. Ofis, Uretim yerleri ve uzaktan ¢aligirken isimizi yurdtmek
ve gelistirmek i¢in gereken bilgi ve sistemlere erisimi koruyoruz. Siber glvenlik
tehditlerini ve sapmalarini derhal UPM BT Hizmet Masasina bildiririz.

Kamuya aydinlatma ve i¢eriden bilgi edinme konusundaki
kisitltamalarin farkindayiz.

Halka agik bir sirket olarak UPM'nin bilgilerini kamuya agiklarken Helsinki menkul
kiymetler borsasinin kurallarina ve gegerli kanunlara uyariz. Yalnizca belirlenen
sirket galiganlari, UPM adina basina agiklama yapabilir. Alim satim ve agiklama
kisitlamalari gibi piyasanin kéttye kullanimi ve iceriden alinan bilgilere iliskin kural
ve dlzenlemelere uymayi taahhdt ediyoruz.

YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR?
Varliklari ve bilgileri islerken

- Sirket varliklarini veya bilgilerini kisisel, UPM ile ilgisi olmayan bir is,
yasa digi veya etik olmayan faaliyetler icin kdtlye kullanmayin.

. i§ faaliyetlerinizde yalnizca UPM tarafindan yetkilendirilmis bilgi
sistemlerini ve hizmetlerini kullanin.

« Sirket kullanici kimliginizi veya sifrenizi kimseyle paylasmayin veya bunlari
isle ilgili hizmetler disinda kullanmayin.

- Gizlibilgiler olusturdugunuzda veya paylastiginizda, erisim haklarinin
islerinde bu bilgilere ihtiya¢ duyan kisilerle sinirlandirildigindan emin olun.

- Temiz masa politikasi uygulayin; gizli bilgileri asla masanizda veya baska
bir yerde gézetimsiz birakmayin.

- Eskiigverenlere ait gizli bilgileri paylasmayin veya baskalarindan bu
bilgileri paylagmalarini istemeyin. UPM'den ayrilirsaniz gizli bilgilerimizi
baskalariyla paylagmayin.
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Kisisel verileri ele alirken
- Kisisel verileriiglemeden dnce, verilerin nasil islenecegdini planlayin ve
verileriiglemek igin mesru bir is sebebinizin oldugundan emin olun.

- Kisisel verilerin kullanimini ve toplanmasini dnceden tanimladiginizamag
icin gerekli olanlarla sinirlandirin.

- Kisisel verileri uygun isleme uygulamalari, erisim haklar, sifreler ve UPM
tarafindan yetkilendirilmis bilgi sistemleri ve hizmetleri kullanarak fiziksel
ve elektronik olarak koruyun.

- Toplandigi amag igin artik intiya¢ duyulmayan kisisel verileri her zaman
guvenli bir sekilde imha edin.

- Kisisel verilerin ihlal edildiginden siphelenmeniz halinde, durumu derhal
privacy@upm.com adresi Gzerinden bildirin.

is yeri disindayken
«  Gizli konulari kamuya agik alanlarda ya da akraba veya arkadaslarla
konusmayin.

- Uzaktan veya hareket halinde ¢alisirken bilgileri korumaya daha fazla
6zen gdsterin. Gizli bilgileri tartisirken kimsenin sizi gérmediginden,
erisemediginden veya duymadigindan emin olun.

Sosyal medya veya internet hizmetlerini kullanirken

- Sosyal medyayi kullanirken, yalnizca yayinlama iznine sahip
oldugunuz bilgi ve kaynaklari paylastiginizdan emin olun. igeriginizin is
arkadaslarinizi, paydaslarinizi veya adi gegen ya da kimligi belirlenebilir
kisileri rencide edip etmeyecegini veya sirketin itibarina zarar verip
vermeyecedini de g6z 6nunde bulundurun.

- Halka agik yapay zeka veya diger hizmetleri kullaniyorsaniz, yalnizca
halka a¢ik olan bilgileri kullandiginizdan emin olun.
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Onleyin, koruyun
ve dikkatli olun!

UPM DAVRANIS KURALLARI

iS DURUSTLUGU

PAYDASLARIMIZ

ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

Sirket digi taraflarca iletisime gegildiginde

Sirket konulariyla ilgili tdm yorumlar i¢in tUm medya irtibatlarinit UPM
Pazarlama, Surddrilebilirlik ve iletisim birimine yénlendirin.

Herhangi bir gizli bilgiyi sirket disindaki bir Ggtincu tarafa ifsa etmeden
once, onlarin bu bilgiyi bilme ihtiyacini degerlendirin ve bir uygun gizlilik
sozlesmesinin mevcut oldugundan emin olun.

Sirket disindaki taraflar, 6rnegdin "Musterini Tani" sireci kapsaminda sizden
sirket hakkinda bilgi talep ederse dikkatli olun. Talep eden kiginin, talebine
yonelik mesru bir amaci oldugundan emin olun, uygun gizlilik sézlesmelerini
uygulamaya koymadan gizli bilgiler vermeyin ve kisisel verileri glvence
altina alin.

Fikri mulkiyet, iceriden alinan bilgiler veya igtirakler
ile islem yaparken

Yeterli yasal koruma ve gizlilik saglayarak UPM'nin fikri mulkiyetini glvence
altina alin ve sirket disindaki taraflarin fikri mulkiyetine saygi gdsterin.

igeriden alinan bilgilere iliskin kurumsal politikalar ve prosedurler hakkinda
guncel kalin. Herhangi bir sorunuz varsa UPM Hukuk ve Uyum birimiyle
iletisime gegin.

UPM Group sirketlerinde kararlar alinirken UPM'nin onay proseddrlerine ve
istirak yonetim gergevesine uyun.

Kaynaklar

»  UPM Gizlilik Kurallari

- UPM Bilgi Guvenligi ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Kurallari

- UPM igeriden Bilgi Politikasi

- UPM ifsa Politikasi

«  UPM Kuresel Tuzel Kisi Yonetimi Kurallari

- Finansal Bilgi Alicilarricin UPM Kurallar

«  UPM Risk Yonetimi Politikasi

«  UPM Guvenlik Politikasi Beyani
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Karar alma prosedurlerine uyariz

Kararlarimizi UPM'nin en yuksek ¢ikarlarini géz éntinde bulundurarak ve uygun risk
degerlendirmelerine dayali olarak veririz. Kurulusumuz bunyesinde yasal ve finansal
onay prosedurleri kullaniimakta olup bunlara uymayi taahhtt ederiz. Bu prosedurler
yetkili kisilerin belirlenmesi, parasal sinirlamalar ve goérevlerin ayrihgi gibi risk azaltma
uygulamalarintigerir.

Dogru defterler, kayitlar ve raporlama sagliyoruz

TUm ticariiglemler, muhasebe defterlerimize, hesaplarimiza ve bilgi sistemlerimize
dogru ve uygun bir sekilde kaydedilmelidir. Dogru kayit tutma ve raporlama,
vergilendirmeye iliskin olanlar gibi yasal ve dizenleyici gereklilikleri yerine getirmemize
yardimci olur. Calisanlarimiz kayitlarin tutulmasi, saklanmasi ve imha edilmesine iliskin
kurumsal politikalari bilmeli ve bunlara uymalhdir.

YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR?
i§IemIer, faturalar, defterler ve kayitlarla ilgilenirken

- Biriglemi, faturayi veya harcama talebini onaylamadan veya bir belgeyi
imzalamadan énce bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu onaylayin ve islem
icin mesru bir is nedeni oldugundan emin olun.

. Odemelerin her zaman ic streclerimize (onaylar, hesaplar, teyitler, belgelendirme)
uygun sekilde gerceklestiriimesi gerektigini unutmayin. Acele etmeniz istense
veya baski altinda olsaniz dahi bu gerekliliklerden 6dun vermeyin.

- Sirketin defterleri, kayitlari, hesaplari, raporlari veya bilgileri Gzerinde tahrifat
yapmayin veya baska bir sekilde hileli kayitlar olusturmayin ya da gergekleri,
islemleri veya verileri yanlis beyan etmeyin. Baska kimseden bunu yapmasini
istemeyin.

- Tahrif edilmis veya sahte fatura veya masraflar kaydetmeyin veya talep etmeyin.

- Masraflari, destekleyici belgeler ya da kurumsal politikalarin ve prosedurlerin
gerektirdigi gerekceler olmadan kaydetmeyin.

. Supheliiglemleri, s5demeleri veya harcamalari, UPM Finans, UPM i¢ Denetim
veya UPM Hukuk ve Uyum biriminden bir temsilciye bildirin. Bu tir stpheli
olaylarin siber risk tehlikesi tasimasi durumunda, UPM BT'yi de dahil edin.

UPM DAVRANIS KURALLARI

Kaynaklar

UPM Onay Politikasi

Bu boltimle ilgili diger kurumsal kurallar
igin bkz. UPM Intranet
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is ortaklarimizi dikkatli bir sekilde segeriz

is ortaklarimizi, 6nceden tanimlanmis kriterler dogrultusunda dikkatlice
secmeliyiz. is ortaklarimizia herhangi bir ig iliskisine baglamadan énce onlarla
ilgili riskleri belirlemeye ve ele almaya ¢alisiniz. Ayrica, iligkilerimiz boyunca is
ortaklarimizi izleriz. Ozellikle insan haklari (bkz. Bslim 2), gevre (bkz. Bélim 3),
rusvet ve yolsuzluk (bkz. Bolum 4), ticaret mevzuatina uyum, kara para aklama,
dolandiricilik ve mali konularla ilgili risklerin azaltiimasina odaklaniriz. Ayrica,
tedarik gtivenligine iliskin riskler, tedarik zincirimizde titizlikle yonetilir.

Sorumlu bir gekilde kaynak kullaniriz

Sorumlu kaynak kullanimi uygulamalari gergeklestirmeyi taahhat ederiz. UPM
Tedarikgi ve Ugtinct Taraf Kurallarinda, tedarikgilerimizin bizimle ayni sorumiu

is uygulamalarina bagl kalmalarini saglamak igin gereklilikleri belirleriz. Ayrica
tedarikgilerimizden, UPM ig iligkisi igin ilgili tedarikgilerinin ve alt ytklenicilerinin
de ayni taahhdtt saglamalarini isteriz. TUm tedarikgilerimiz i¢in gegerli olan UPM
Tedarikgi ve Ugtincl Taraf Kurallar'nin genel gerekliliklerine ek olarak, belirli Grin
ve hizmetler i¢in 6rnedin ham maddelerin menseine iliskin ek gereklilikler de
gecerlidir.

Ticaret mevzuatina uyum diizenlemelerine uyariz

Diger kuresel sirketler gibi biz de yururltkteki ulusal ve uluslararasi ticari uyum
duzenlemelerine uymak zorundayiz. Ticaret uyumlulugu, uluslararasi yaptirimlarin
ve kisitlayici ticari uygulamalarin yani sira mallarin ithalating, inracatina ve yurt
icinde ticaretine dair duzenlemeleri kapsar.

Kara para aklama veya benzer sug faaliyetlerinde
bulunmayiz

Kara para aklama; dolandiricilik, vergi kagirma, insan ticareti ve risgvet gibi sug
faaliyetleri yoluyla elde edilen fonlarin sugkaynagini gizlemek igin mesru igletmeler
araciligiyla aktarilmasi strecidir. Herhangi bir yasa digi is yapmadigimizdan emin
olmak i¢in yuruarlikteki kara para aklama karsiti yasa ve yonetmeliklerin yani sira
teréran finansmanini, vergi kagakeiligi ve dolandiriciiginin kolaylastirilmasini ve
diger mali suglar yasaklayan yasa ve yonetmelikleri takip ederiz.

UPM DAVRANIS KURALLARI

Is ortaklarimizi
taniyoruz
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YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR? Kaynak kullanimi sirasinda
Hepimizicgin is ortaklariyla iliski kurmak
«  Yalnizca 6nceden tanimlanmus kriterlere gore tedarik¢i segin.

- Mausterilerinizi, tedarik¢ilerinizi ve diger is ortaklarinizi taniyin. Kurumsal ) L R ) o
- Birtedarik¢iyle calismaya baslamadan 6nce, tedarik ettigimiz Grinler veya

hizmetler ile ilgili strdurulebilirlik ve uyum risklerinin yani sira s6z konusu
tedarik zincirinin yer aldigi cografi alani ve karmasikligina iliskin anlayigimizi
yansitan uygun bir risk degerlendirmesi yapin.

politikalarimiza ve prosedurlerimize uygun olarak risk bazli durum
tespitinin yani sira kredi kontroll ve diger finansal kontrolleri yUrtterek
is ortaklariniz hakkinda bilgi edinin ve ilgili bilgilerin gtincel tutulmasini
saglayin.

« UPM Tedarikgi ve Ugtinct Taraf Kurallari da dahil olmak Gzere UPM'nin

«  UPM adina hareket eden is ortaklariyla (6rnegdin acente, danisman, o o ) o
gerekliliklerini net bir sekilde iletin.

temsilci, ortak girisim, ortak girisim ortagi, yerel ortak veya distribttor)
ilgili risk yonetimi igin Bolum 4'e bakin. «  Tedarikgilerin UPM Tedarikgi ve Uctinct Taraf Kurallarina veya benzer
standartlara uymasini saglayin ve kendi tedarikgilerinden ve UPM isiyle ilgili

- Yeterlibilgiye sahip dedilseniz veya bir is ortaginin etik davranisi hakkinda . o )
alt yuklenicilerden de aynisini talep edin.

endiseleriniz varsa, o is ortadiyla birlikte iliski kurmayin veya bir is iligkisini
surdlrmeyin. Acele etmeniz istense veya baski altinda olsaniz dahi bunu - UPM Tedarik¢i ve Ugtmcu Taraf Kurallarina veya benzer standartlara uymayi
yapmayin. reddetmek veya tedarikginin kendi tedarik zincirinde bunlara uyulmasini talep

L T . o ) o etmek her zaman bir tehlike isaretidir ve ele alinmasi gerekir.
- lsiligkilerini strekli gelistirmeyi hedefleyin, is ortaklarinin faaliyetlerini

dikkatle izleyin ve UPM Uzerinde etkisi olabilecek bir risk tespit etmeniz - Gizlibilgileri glivence altina alin ve Grtn performansina veya fiyatlara iliskin
halinde aksiyon alin. bilgileri yalnizca isini yapabilmek i¢in bilmesi gereken kisilerle paylasin.

- UPM'nin bilgi sistemlerinde tim ticariislemlerin eksiksiz ve dogru
kayitlarini tutun.

. ig prosedurlerimize uymadan nakit veya nakde esdeger 6deme kabul
etmeyin.

« Odemelerin, mal veya hizmeti saglayan kisi veya sirkete gittiginden ve
ilgisiz herhangi bir tarafa gitmediginden emin olun.

- Karmasik veya olagan disiislem yapilari, ilgisiz Ulkelerle baglantiliislemler,
cesitli taraflardan veya taraflara yapilan birden fazla édeme veya ilgisiz ~
hesaplara 6deme talepleri gibi potansiyel tehlike isaretlerini gz ardi
etmeyin. MUsteriler icin uyari isaretleri, siparis hacimlerinde normal siparis
dUtzenleriyle tutarsiz veya net bir is amacinin bulunmadigi bayuk artislar
olabilir.

- Birislemle ilgili herhangi bir endiseniz varsa durun ve tavsiye alin

(yoneticinizden, UPM Finans departmanindan veya UPM Hukuk ve - Kaynaklar
Uyum departmanindan). ¢ «  UPM Tedarikgi ve U(;Unou Taraf Kurallari
'3 «  UPM s Ortagi Risk Yoénetimi ve

Yaptirimlara Uyum Kurallari
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Diyalogu tegvik ederiz

Hedefimiz, gtvenilir bir is ortagi oimaktir. Paydaslarimizin beklentilerini ve endiselerini
anlamayi ve UPM'nin hedeflerini, galisma ilkelerini ve karsilastigimiz zorluklari gérismek
icin onlarla diyalog kurmayr amaglariz. Paydaslarimiz ve toplumla diyalogu tesvik etmek
istedigimizigin, farkl gortslere sahip olma hakkina saygi duyariz.

Paydaslarimiza ve kamuoyuna yénetisim de dahil olmak Uzere gevresel, sosyal ve
ekonomik performansimiz hakkinda dogru ve gtvenilir bilgi saglamayi amaglariz.

Herhangi bir siyasi partiye karsi tarafsiz kaliriz. Devlet yetkilileri ve yasa koyucularla yasal
ve seffaf savunuculuk yaparak ¢ikarlarimizi koruyabiliriz.

Yerel baglara odaklaniriz

Gevremizdeki topluluklar Gzerindeki dnemli toplumsal etkimizin farkindayiz ve onlarla
baglanti kurmaya ¢alisiriz. Amacimiz, ekonomik, ¢evresel ve sosyal gelisimlerine olumlu
sekilde katkida bulunmayi ve faaliyetlerimizin olumsuz etkilerini en aza indirmektir.

Projeler ve girisimler araciligiyla yerel topluluklarimizin gelisiminde rol alip faaliyetlerimizi
acglik¢a beyan ederiz. UPM bu gibi projeler ylrttmek veya girisimlerde bulunmak igin yerel
huktmetlerle ortaklasa ¢galistiginda faaliyetlerimizin dtrtst olmasini saglayip yolsuzlukla
mucadele kanunlari ile sirket politikalarina harfiyen uyariz.

Paydaslarimiz i¢in sikayet mekanizmalarina ve sikayet kanallarina erigim saglar ve
tesvik ederiz. Faaliyetlerimizin neden oldugu veya katkisinin bulundugu insan haklari
ve gevre Uzerindeki kanitlanmis olumsuz etkiler igin iyilestirme sagliyoruz.

Paydas diyalog"j

guivenle baslar

PAYDASLARIMIZ ENDISELERINIZI DILE GETIRIN

YAPILMASI GEREKEN DOGRU SEY NEDIR?
Hepimizigin

Yerel topluluklarda bir yatirim ya da bir gelistirme projesi kapsaminda
herhangi bir yerel htikimetle ortaklasa ¢alismadan énce UPM Hukuk
ve Uyum Birimine danigin.

UPM adina veya UPM'deki isinizle baglantili olarak siyasi katkilarda
bulunmayin veya kamu gérevi adaylarini, siyasi partileri, gruplari veya
onlari temsil eden kisileri desteklemeyin. Siyasi faaliyetlerinizi isinizden
net bir sekilde uzak tutun.

Lobicilik faaliyetlerinizi her zaman seffaf bir sekilde, sirket prosedurlerine
uygun olarak kayit altina alin.

Bagislarin ve sponsorluklarin, sponsorluklar, bagislar ve ¢calisan
gonullalagu ile ilgili kurumsal politikalar ve prosedurlerimize uygun olarak
onaylandigindan emin olun.

igletme tarafindan yerel dlgekte yapilan hayir amagh bagiglaraizin
vermedigimizi unutmayin.

if§0 ile ilgili UPM politikalarina uygun olarak tim paydaslarla yapici
diyaloga agik olun.

Farkli fikirleri dinleyin ve hos karsilayin, kendi fikirlerinizi yapici sekilde
ifade edin ve yerel sikayet mekanizmalarina erisimi tesvik edin.

Kaynaklar

- Sponsorluklar, Bagislar ve Calisanlarin
Gondllu Faaliyetlerine lliskin UPM
Kurallari
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CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU

Uyumluluk
herkes ic
gecerlidir

Lt

Calisanlar, kanunlarin, bu
Kurallarinin veya diger UPM
kurumsal politikalarinin ihlc
edildigine dair her turlG sug
veya gozlemi derhal bildir
Bu, sorunlarla zamaninda bo
ctkmamizi, bunlari diizeltm
ve bunlarin ayni baglamda
veya organizasyonun bagk
yerinde tekrar meydana geln
onlememizi saglar. Endigelerin
dile getirilmesi ve etkili bir sekild:
ele alinmasi, insanlarin rahatca ;
konusabildikleri, kendilerine
guvenildigi ve adil ddvrdnlldlﬁl‘
bir ktltra tegvik eder. StUpheli

bir uygunsuzlugu iyi niyetle
bildiren herhangi bir kigiye
kargi misilleme yapilmasin

Hatalidavranislari
bildirmek cesaret ister,
muisamaha goéstermeyiz. ancak yapilmasi gereken
dogru sey de budur.
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TAAHHUDUMUZ CALISANLARIMIZ VE FAALIYETLERIMIZ iS DURUSTLUGU

Uyumluluk konusunda endigelerimiz varsa agik¢a sdylemeliyiz

UPM'nin durustlik ve etik standartlarina uymak hepimizin sorumlulugudur. Hatali
davranislardan stphe duydugumuzda, hepimizin bunlari agikga sdylemesi, bildirmesi
ve baskalarinin dile getirdigi endiseleri dinlemesi gerekir. Highir zaman, bir riski veya
endiseyi baska birinin bildirdigine dair varsayimda bulunmamaliyiz.

Misillemeye misamaha géstermeyiz

Stpheli hatal davraniglariiyi niyetle bildiren, kanun kapsaminda baska sekilde korunan
(6rnegin, bildirimde bulunmaya yardimci olan kisi) veya stpheli bir uygunsuziugun
¢ozUlmesiigin yuratulen bir sorusturmaya yardimei olan herhangi bir kisiye karsi
misilleme yapilmasina misamaha gdstermeyiz. Misilleme érnekleri arasinda daha

alt pozisyona dustrme, isten ¢ikarma, terfi reddi, maas kesintisi veya her turla tehdit,
zorbalik ve taciz yer almaktadir. Misilleme yapmak veya misillemeye géz yummak basli
basina goérevi kotuye kullanma olarak kabul edilir ve derhal bildirilmelidir.

Hatali davraniglarin sonuglari vardir

Kanunlari, UPM Davranis Kurallarini veya UPM politikalarini ihlal eden ¢alisanlar,

is akdinin feshedilmesine kadar varan disiplin cezalarina tabidir. Diger disiplin cezalar
kinama, uyari ve tesviklerin kaybedilmesini icerebilir. Disiplin cezasina yol agabilecek
hatali davranig érnekleri asadidakileriigerir:

« UPM'nin kurumsal politikalarini veya yururlikteki yasalari inlal etmek

+ baskalarindan UPM'nin kurumsal politikalarini veya yurtrlUkteki yasalari ihlal
etmeleriniistemek

+ Bir UPM kurumsal politikasina ydnelik bilinen veya stiphelenilen bir ihlali derhal dile
getirmemek

+ Kasith olarak yanlig bildirimde bulunmak veya bir sorusturmada yanlis bilgi vermek

+ Olasl politika ihlalleriyle ilgili UPM sorusturmalarinda is birligi yapmamak

« Herhangi bir kisinin stpheli bir hatali davranisi bildirmesi nedeniyle ona misilleme
yapmak veya misilleme yapilmasina misamaha gostermek.

Hatal davraniglarin diger olasi sonuglari arasinda, medeni yaptirimlar (6rnegin,
tazminat ve sézlegme ihlali) ve cezai yaptirimlar (6rnedin, para cezasi ve hapis cezasi)
yer alir. Hatal davraniglar, itibarinizin, kariyer firsatlarinizin ve kigisel iliskilerinizin zarar
gormesi gibi kisisel sonuglara da yol agmasi muhtemeldir.

Bir UPM c¢alisani diginda biri tarafindan (6rnegin, bir tedarikgi veya tedarikginin bir
calisani tarafindan), UPM ile ilgili kanitlanmisg bir hatali davranig durumunda, uygun
sonuglar ve takip eylemleri vaka bazinda tanimlanacaktir.

UPM DAVRANIS KURALLARI

Durumu yo6neticinizle
gorisiin

Durumu UPM Hukuk ve Uyum, UPM
iK veya UPM i¢ Denetim temsilcisiyle
gorisiin

UPM Hatali Davraniglar Bildirim kanalini
kullanmak (isimsiz olarak kullanilabilir)

Postaiile:

UPM-Kymmene Corporation

ic Denetim Kidemli Bagkan Yardimcisi veya
Uyum Direktoru

PO Box 380 FI-00101 Helsinki, Finlandiya



https://upm.speakup.report/UPM
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Sessiz kalmak
bir secenek

BILDIRIMDE BULUNDUGUNUZDA NE OLUR?

Ornek olay baslatma:

e .I (]
Hatal davranig bildirimleri degl dlr'
dikkatlice incelenir. TiUm raporlar
ve ilgili bilgiler, dahili girket Agl kgq
konusun,

prosedurlerine uygun olarak
siki bir gizlilikle ele alinir. SorU§turma:
Sorusturmalar, gerekli
yetkinlige sahip gorevli kigiler
tarafindan gergeklestirilir.

dinleyin ve
ekete
gecin!

lyilegtirme:
ihbarin dogrulanmasi halinde,
uygun disiplin cezalari
ve/veya diger uygun sonuglar
belirlenir ve gikarilan dersler
uygulamaya koyulur.

Vaka kapatilir.

Kaynaklar

- UPM Hatal Davranis
Sorusturma Protokolt

«  UPMnin hatali davraniglari
bildirme proseduru
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