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KODEKS POSTEPOWANIA UPM

Szanowni koledzy,

Otaczajgey nas swiat jest coraz bardziej ztozony, a niepewnosc staje
sie coraz wieksza. Mimo to nasza firma podejmuje zdecydowane
dziatania, aby spetni¢ naszg obietnice codziennej odnowy. Potgczenie
to moze stanowic¢ dla nas wyzwanie, ale bez wgtpienia otwiera rowniez
niezwykte mozliwosci.

W takich czasach bardziej niz kiedykolwiek wazne jest stosowanie
jasnych regutizasad. Jestesmy zobowigzani do dziatania z najwyzszg
uczciwosciqg, bez wymowek i wyjgtkow, niezaleznie od miejsca
prowadzenia dziatalnosci. W tej materii kompasem sqg dla nas Kodeks
postepowania UPM oraz nasze wartosci - zaufanie i bycie godnym
zaufania, wspolne osigganie celow, odwazna odnowa.

Kodeks postepowania odzwierciedla nasz szacunek dla ludzi, planety
i etycznych praktyk biznesowych. Szacunek ten okazujemy poprzez
nasze dziatania. Dziatania te nie tylko chronig nas wszystkich i naszg
firme, ale takze ludzi i spoteczenstwa w naszych tancuchach wartosci
oraz tych, ktérych dotyczy nasza dziatalnosc.

Podstawg naszej kultury uczciwosci jest to, ze nasi pracownicy
nie majg problemu ze zgtaszaniem swoich obaw. Zalezy nam na
stworzeniu atmosfery, w ktorej kazdy gtos bedzie mogt zostac
wystuchany.

Nasze dziatania majg znaczenie.

Z powazaniem,

Massimo Reynaudo

Prezes i Dyrektor Generalny
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1 | fﬁe zobowigzanie
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strategii. Uczciwosc jest

NASI PRACOWNICY UCZCIWOSC BIZNESOWA NASI PARTNERZY ZAPYTAJ, JESLI MASZ
I NASZA DZIALALNOSC WATPLIWOSCI
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NASZE ZOBOWIAZANIE NASI PRACOWNICY UCZCIWOSC BIZNESOWA NASI PARTNERZY
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Zobowigzujemy sie do uczciwosci i przestrzegania prawa

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ uczciwos¢ niezaleznie od
okolicznosci, lokalizacji lub zaangazowanych oséb. Uczciwoseé wptywa zarowno
na to, co robimy, jak i na to, jak to robimy. W ramach naszego zobowigzania do
uczciwosci i odpowiedzialnego zachowania przestrzegamy przepiséw prawa
iwymagan we wszystkich krajach, w ktorych prowadzimy dziatalnosé.

Dokonujgc wtasciwych wyborow, chronimy wartosci tworzone kazdego dnia
w firmie UPM. Uczciwe dziatanie buduje naszg reputacje jako godnego zaufania
partnera, dostawcy, klienta i pracodawcy.

Kodeks postepowania jest naszym powszechnie
przyjetym standardem

Nasz Kodeks postepowania okresla zasady, ktore pomagajg nam podejmowac
decyzje zgodne z najwyzszymi standardami etycznymi. Wszyscy jestesmy
odpowiedzialnii zaangazowani w przestrzeganie Kodeksu postepowania

i rozumiemy, dlaczego jest to wazne.

Kodeks postepowania UPM dotyczy wszystkich pracownikow UPM na catym
Swiecie. Jest to podstawa naszych programow, zasad i procedur dotyczgcych
zréwnowazonego rozwoju i zgodnosci z przepisami, ktore zawierajg bardziej
szczegotowe informacije na temat zagadniert omowionych w Kodeksie
postepowania. Stosujemy rowniez system okreslajgcey, w jaki sposob
identyfikowac i oceniac ryzyka zwigzane z brakiem zgodnosci, jak im zapobiegac
lub je ograniczac oraz jak monitorowac, wykrywac i reagowac na obawy i zarzuty
dotyczgce niewtasciwego postepowania.

Okresowo informujemy wszystkich naszych pracownikow oraz inne osoby
reprezentujgce firme UPM o tym, jak wazne jest dla nas dziatanie w zgodzie
z przepisami prawa. Szkolimy naszych pracownikéw w zakresie Kodeksu
Postepowania oraz innych polityk i procedur korporacyjnych, ktére stanowig
przyktady naszego odpowiedzialnego sposobu pracy.

KODEKS POSTEPOWANIA UPM

ZAPYTAJ, JESLI MASZ
WATPLIWOSCI
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NASZE ZOBOWIAZANIE NASI PRACOWNICY UCZCIWOSC BIZNESOWA
I NASZA DZIALALNOSC

Naszym obowigzkiem jako pracownikéw firmy UPM jest:
> czytanie naszego Kodeksu postepowania, zadawanie pytan,
jesli cos w nim jest dla nas niezrozumiate, i przestrzeganie go;

> zgtaszanie wgtpliwosci i przekazywanie ich, jesli podejrzewamy
jakiekolwiek nieprawidtowosci:

> proszenie kierownictwa lub dziatu prawnego i zgodnosci
z przepisami UPM o rade w przypadku wgtpliwosci co do
wiasciwego postepowania.

Ponadto obowigzkiem kierownikéw w firmie UPM jest:

> Swieci¢ przyktadem;

> przekazywac zespotom Kodeks postepowania iinne zasady
i procedury korporacyjne oraz poswiecac czas na omaowienie
ich zastosowania w zespole;

> pociggac cztonkow zespotu do odpowiedzialnosci za ich
dziatania, a takze chwali¢ cztonkow zespotu za wzorcowe
zachowania i zgtaszanie swoich pomystow czy obaw;

> promowac atmosfere, w ktorej cztonkowie zespotu czujqg sie
bezpiecznie i pewnie, wyrazajgc swoje obawy i w ktorej dziatania
odwetowe nie sq tolerowane;

- wystuchac¢ obaw cztonkow zespotu i przekazac wyzej wszelkie
podejrzenia o potencjalne niewtasciwe postepowanie;

> nadzorowac i wspierac zespoty w realizacji powyzszych zadan.

10  KODEKS POSTEPOWANIA UPM
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W firmie UPM uznajemy i aktywnie promujemy

- cele zrwnowazonego rozwoju wyznaczone przez ONZ — kierujemy sie nimi
w naszych dziataniach na rzecz zréwnowazonego rozwoju oraz dgzeniach do
ciqggtego doskonalenia naszej dziatalnosci operacyjnej;

- dziesie¢ zasad programu Global Compact ONZ dotyczgcych praw cztowieka,
pracy, srodowiska i przeciwdziatania korupcji;

- Wytyczne dla przedsiebiorstw wielonarodowych Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD).

Dziatalnos¢ UPM

Jestesmy firmq dostarczajgcqg rozwigzania w zakresie
materiatow i odnawialne alternatywy dla materiatow

na bazie paliw kopalnych, wykorzystywanych w zyciu
codziennym. Dgzymy do rentownego, zrdwnowazonego
wzrostu poprzez wyniki i kapitalizacje naszych najwiekszych
inwestycji. Nasze silne i zréwnowazone portfolio biznesowe
w obszarze wtdkien odnawialnych, zaawansowanych
materiatéw i rozwigzan dekarbonizacyjnych stwarza nam
szereg atrakcyjnych mozliwosci wzrostu. Nasze innowacyjne
produkty pozwalajg klientom i konsumentom dokonywac
bardziej zréwnowazonych wyborow.

KODEKS POSTEPOWANIA UPM
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Szanowdadnie o
| praw cztowie

Uwazamy, ze przedsiebiorstw
majqg do odegrania wazng role
W zapewnianiu poszanowania .
praw cztowieka. Nasze operac - !

i dziatania biznesowe wptywaj
na ludzi i mogqg wptywac na b
prawa cztowieka. Staramy

sie, aby prawa cztowieka byty
respektowane w catej naszej
dziatalnosci i dziatan biznesowych
zgodnie z przewodnimi

zasadami Organizacji Narodoéw
Zjednoczonych dotyczgcymi

praw biznesowych i praw T 1
cztowieka. Wszystko to zaczyna t - d
sie od zapewnienia bezpiecznego " ' ; ‘\\

i sprzyjajgcego wigczeniu B
spotecznemu srodowiska r
pracy oraz poszanowania
praw zainteresowanych stron.
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wzgledniaqj
| przyczyniaqj sie do
dobrobytu i godnosci

- innych osob
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Przestrzegamy praw cztowieka

Firma UPM dba o poszanowanie praw cztowieka zgodnie z wytycznymi ONZ
dotyczgcymi biznesu i praw cztowieka.

Staramy sie zapewnic przestrzeganie praw cztowieka przez pracownikéw firmy
UPM w catej dziatalnosci i we wszystkich dziataniach biznesowych i oczekujemy,
ze nasi dostawcy i partnerzy biznesowi bedg robi¢ to samo. Poprzez niezmienne
stosowanie nalezytej starannosci w zakresie zrownowazonego rozwoju chcemy,
aby nasze dziatania i produkty nie przyczyniaty sie do tamania praw cztowieka,
a takze staramy sie zagwarantowac, ze kupujemy wszystkie materiaty i ustugi

z odpowiedzialnych zrédet.

Szanujemy prawa pracy i promujemy uczciwe warunki pracy

Promujemy uczciwe warunki pracy i szanujemy prawo pracownikéw do tworzenia
i dotgczania do stowarzyszen, rokowan zbiorowych i pokojowych zgromadzen.
Nie tolerujemy wspotczesnego niewolnictwa, pracy nieletnich, pracy przymusowej
ani handlu ludzmiw zadnej formie naszej dziatalnosci lub w jakiejkolwiek czesci
naszego cyklu eksploatacii.

Nie tolerujemy dyskryminacji i nekania

Nasze dziatania i komunikacja ze wspotpracownikami, partnerami biznesowymi
i innymi interesariuszami sq profesjonalne i petne szacunku. Szanujemy prawo
do wolnosci mysli, opinii, wypowiedzi i religii.

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za zapewnienie bezpiecznego srodowiska
pracy wolnego od dyskryminacji i nekania. Nie tolerujemy bezposredniej ani
posredniej dyskryminacji wobec osob ze wzgledu na ptec¢, tozsamosce ptciowq,
wiek, pochodzenie etniczne, rase, narodowosc, wiezi rodzinne, jezyk, religie,
poglqgdy polityczne, przynaleznosc¢ zwigzkowq, widoczng lub niewidoczng
niepetnosprawnosc, orientacje seksualng lub inne podobne cechy osobiste.
Nie tolerujemy molestowania seksualnego ani zadnej innej formy nekania.

Promujemy réznorodnos¢ i poczucie przynaleznosci

Wspieramy roznorodnosc i doktadamy wszelkich staran, aby stworzyc¢ kulture
sprzyjajgcg wigczeniu spotecznemu oraz srodowisko pracy, w ktorym pracownicy
czujg sie bezpiecznie i mogg sie rozwija¢. Promujemy rowne szanse zawodowe

w oparciu o kwalifikacje i potrzeby biznesowe. Staramy sie promowac kulture
sprzyjajgcq wigczeniu spotecznemu i szacunek dla innych osob w naszym
srodowisku pracy. Doceniamy talenty oséb o réznych kompetencjach i pochodzeniu.

KODEKS POSTEPOWANIA UPM

ZAPYTAJ, JESLI MASZ
WATPLIWOSCI
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I NASZA DZIALALNOSC

JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Wszyscy powinnismy promowac szacunek dla ludzi

Szacunek do ludzi i praw cztowieka powinien by¢ nieodtgczng czescig Twojego
warsztatu pracy.

Traktuj innych z szacunkiem i uwzgledniaj wptyw na nich Twoich dziatan.

Traktuj ludzi jednakowo i doceniaj réznice, niezaleznie od tego, kim sq i gdzie
sie znajdujq.

Pomysl o wptywie, jaki Twoja praca — dziatania i plany — ma na ludzi.

Uwzgledniji ocen zagrozenia dla ludzi w podejmowanych przez Ciebie
dziataniach i decyzjach. Jest to wazne zwtaszcza przy rozwazaniu nowych
procesow biznesowych, rynkow, inwestycji, przejec lub partnerstw,

lub w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w krajach, w ktérych
jest staba praworzgdnosc¢ lub w ktorych rzgd nie jest wynikiem wolnych

i otwartych proceséw demokratycznych.

Jesliuwazasz, ze Twoje dziatania, dziatania firmy UPM lub jej relacje biznesowe
mogg negatywnie wptyng¢ na pracownikow wewngtrz lub na zewngtrz firmy
UPM, zaprzestan tych dziatan, aby nie naruszy¢ naszego zobowigzania do
przestrzegania praw cztowieka.

Jesli dowiadujesz sie 0 czyms, co stoi w sprzecznosci z naszym zobowigzaniem
do poszanowania ludzi i praw cztowieka, natychmiast zgtos to swojemu
przetozonemu lub korzystajgc z innych kanatéw zgtaszania, opisanych

w punkcie 10.

Dla przetozonych

Demonstrowac i promowac sprawiedliwe i petne szacunku traktowanie innych.
Stworzyc¢ bezpieczng atmosfere, w ktorej wszystkie gtosy zostang wystuchane.

Nie szczedzi¢ wysitkow na rzecz promowania roznorodnosci. Doceniac ludzi
o roznych kompetencjach, zroznicowanym doswiadczeniu i pochodzeniu.

Budowac i wzmacniac kulture umozliwiajgcg pracownikom wygtaszanie
zréznicowanych opinii oraz wnoszenie wtasnego wktadu w rozwoj naszej
dziatalnosci.

KODEKS POSTEPOWANIA UPM

NASI PARTNERZY ZAPYTAJ, JESLI MASZ

WATPLIWOSCI

W kontaktach z partnerami biznesowymi

. Stosowac nasze standardy praw cztowieka rowniez w kontaktach
z dostawcami, klientami i innymi interesariuszami.

« Dopilnowag¢, aby nasi dostawcy i posrednicy zobowigzali sie do
przestrzegania kodeksu dostawcow i innych podmiotéw UPM lub
podobnych standardow.

- Zwracac uwage na potencjalne sygnaty ostrzegawcze, takie jak
wczesniejsze wykroczenia, podejrzenia stosowania wyzysku lub innych
nieodpowiednich zachowan naruszajgcych godnos¢ ludzi, odmowa
przyjecia odpowiednich standardow, nieréwnosc sity roboczej, przemoc
lub inne sposoby zmuszania pracownikéw do pracy wbrew ich woli,

w tym pracy w niebezpiecznych i niehigienicznych warunkach, pobieranie
optat rekrutacyjnych lub zabieranie pracownikom dokumentow
identyfikacyjnych.

Firma UPM przestrzega

. wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw
cztowieka oraz

. Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy
dotyczqgcej podstawowych zasad i praw w pracy.

Zasoby
» Zasady polityki personalnej UPM

» Oswiadczenie dotyczgce polityki
zrownowazonego rozwoju UPM
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Zdrowie i bezpieczenstwo to dla nas priorytet

Bezpieczenstwo jest dla UPM najwazniejsze. Bezpieczenstwo jest dla nas wartoscig,
ktora zawsze kieruje naszymi dziataniami. Tworzymy srodowisko i kulture, w ktorych
kazdy moze pracowac bez narazania dobrostanu wtasnego i innych osoéb.

Przestrzegamy zasad, norm i wytycznych bezpieczenstwa, aby zapewnic
wszystkim pracownikom bezpieczne srodowisko pracy oraz dobre
samopoczucie fizyczne i psychiczne. Natychmiast zgtaszamy wszelkie
niebezpieczne warunki i praktyki.

Nasze praktyki dotyczgce zdrowia, bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia
opierajq sie na trzech konkretnych zasadach bezpieczenstwa UPM:

. . . . UPM

i. Bezpieczenstwo przede wszystkim

ii. Bezpieczenstwo zaczyna sie ode mnie ISSAEETY
iii. Bezpieczenstwo tworzymy wspélinie CHOICE

Dbamy o nasze dobre samopoczucie i rozwoj

Dobre samopoczucie pracownikéw jest dla nas wazne. Ktadziemy nacisk na
oparte na wartosciach i inspirujgce przywddztwo i uczciwose. Chcemy stworzyé
srodowisko, ktére promuje poczucie przynaleznosci do zespotu i sprawia,

ze kazdy czuje sie doceniony. Zacheca sie pracownikow do aktywnego rozwoju
osobistego i zawodowego. W razie potrzeby oferujemy wsparcie.

NASI PARTNERZY ZAPYTAJ, JESLI MASZ

WATPLIWOSCI

JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Wszyscy powinnismy dba¢ o zdrowie, bezpieczenstwo
i dobre samopoczucie

«  BgdZwzorem do nasladowania w kwestii zdrowia i bezpieczenstwa, dawaj
dobry przyktad. Zawsze uwazaj na siebie i swoich wspotpracownikow.
Dbaj o swoje dobre samopoczucie.

«  Oczekuj od innych przestrzegania wymogow bezpieczenstwa firmy UPM
i zachecajich do tego. Jesli zauwazysz niebezpieczne praktyki w pracy,
zgtos je!

« Przedrozpoczeciem pracy ocen ryzyko i zastosuj niezbedne srodki
bezpieczenstwa. Nie chodz na skroty nawet pod presjg i nie rozpoczynaj
pracy, jesli nie jest to bezpieczne.

«  Natychmiast zgtaszaj wszelkie wypadki i niebezpieczne warunki.
Nigdy nie zaktadaj, ze ktos inny zgtosit sytuacje ryzykowng lub problem.

» Nie narazaj jakosci swojego postepowania i bezpieczenstwa innych,
na przyktad bedgc pod wptywem alkoholu lub narkotykow.

«  Wazne jest myslenie nad metodami poprawy atmosfery i inspirowania
wspotpracownikow we wtasnym miejscu pracy.

«  Wez odpowiedzialnosc za wtasny rozwoj osobisty i zawodowy.

Zasoby

- Zasady bezpieczenstwa UPM
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Przestrzegamy stosownych przepiséw prawa

Przestrzegamy odpowiednich przepisow dotyczgcych ochrony srodowiska
i bezpieczenstwa produktow, a takze zwracamy szczegolng uwage na to,
jak nasze dziatania i produkty wptywajg na powietrze, klimat, wode, glebe,
bioroznorodnos¢ i ludzi.

Minimalizujemy, tagodzimy i mierzymy

Dgzymy do zminimalizowania wszelkich bezposrednich lub posrednich
negatywnych skutkow dla srodowiska lub ludzi w naszej sferze wptywow. Firma
UPM jest zaangazowana w dziatania naukowe majgce na celu zmniejszenie
wptywu naszych dziatan na klimat i roznorodnosc biologiczng oraz dostosowanie
sie do zmian klimatycznych. Doktadamy wszelkich staran, aby nasza dziatalnosc¢
i dziatania nie powodowaty ani nie przyczyniaty sie do wylesiania.

Na biezgco mierzymy i oceniamy bezposrednie i posrednie zagrozenia dla
srodowiska oraz wptyw naszych dziatan i promujemy wykorzystanie najlepszych
dostepnych technik. Oczekujemy, ze nasi dostawcy i partnerzy biznesowi bedg
podzielali nasze zaangazowanie w ochrone srodowiska.

To nasza wspolna odpowiedzialnosc

Oczekujemy, ze wszyscy nasi pracownicy bedqg swiadomi kwestii ochrony
srodowiska w swojej codziennej pracy i bedqg przestrzegac instrukcji dotyczgcych
ochrony srodowiska. Wszyscy powinnismy dziata¢ odpowiedzialnie i dzieli¢ sie
dobrymi praktykami. Nalezy starannie przemysle¢ wszelkie dziatania, ktore mogq
miec¢ negatywny wptyw na ludzi lub srodowisko.

Wszyscy pracownicy muszg systematycznie zarzgdzac¢ wptywem dziatalnosci

firmy UPM na srodowisko, pamietajgc o zasadzie ciggtego doskonalenia. Obstuga
chemikaliow i innych substanciji niebezpiecznych musi odbywac sie w sposob
bezpieczny, zgodnie z systemami zarzqgdzania uznanymi na swiecie.

Dgzymy do tworzenia bezpiecznych i zrbwnowazonych
produktow

Nasze produkty powstajg z uwzglednieniem catego cyklu ich eksploatacii.
Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za zapewnienie bezpieczenstwa uzytkowania
produktow firmy UPM, ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami oraz
prawdziwych i doktadnych informacji na temat naszych produktow.
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JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Kazdy z nas

Miej swiadomosc¢ wptywu na srodowisko oraz wymagarn prawnych
swojego stanowiska i miejsca pracy.

Unikaj zagrozen, ktore mogqg zaszkodzi¢ srodowisku lub ludziom
i dziataj przed wystgpieniem problemu.

Zgtaszaj wszelkie dziatania, ktore mogtyby zagrozi¢ srodowisku
naturalnemu lub ludziom.

Dziel sie najlepszymi praktykami ze wspotpracownikami i wdrazaj je.
Upewnij sie, ze produkty spetniajg wszystkie stosowne wymagania.

Dbamy o to, aby komunikacja i marketing dotyczgce naszych produktow
byty zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz aby byty prawdziwe
i doktadne.

Dla os6b pracujgcych w zaktadach produkcyjnych

Nie naruszaj wymogow w zakresie ochrony srodowiska w Twojej pracy.
Wykonujwszystkie pomiary i analizy precyzyjnie. Raportuj zgodnie z prawdg.
Wykorzystuj zasoby (wode, energie i surowce) w sposob efektywny.

Z substancjami chemicznymi, innymi substancjami niebezpiecznymi
i odpadami obchodz sie ostroznie i zgodnie z przepisami i instrukcjami.

Zasoby

- Oswiadczenie dotyczgce polityki
zrownowazonego rozwoju UPM



https://www.upm.com/sustainability/fundamentals/compliance-and-governance/upm-sustainability-statement/
https://www.upm.com/sustainability/fundamentals/compliance-and-governance/upm-sustainability-statement/
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Zero tolerancj
dla korupciji i
lapowkarstwa

Korupcja, w tym tapowkarstwo,
zaktdca dziatanie rynkow

oraz uczciwg konkurencje

i przeciwdziata innowacjom.
Moze to kosztowac ludzi ich
wolnos¢, zdrowie, a nawet zycie.
Moze to zaszkodzi¢ srodowisku
i spowolni¢ postep w kierunku
gospodarki zgodnej z zasadami
Zrownowazonego rozwoju.

Nie wolno nam angazowac

sie w dziatania o takich
konsekwencjach. Musimy
rowniez jasno powiedzie¢ naszym
partnerom biznesowym, ze na
zadnym szczeblu organizaciji
nie tolerujemy korupciji ani
tapowkarstwa w jakiejkolwiek
formie. 1

S
N
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Nigdy nie oferujemy ani nie przyjmujemy tapowek Nie oferujemy drobnych gratyfikacji.

Zasady przewodnie firmy UPM sq jasne: Nie tolerujemy korupcji ani przekupstwa Drobna gratyfikacja jest uwazana za tapowke w wielu krajach. Zazwyczaj oznacza

w jakiejkolwiek formie. Nigdy nie oferujemy tapdwek, nie dajemy tapowek ani ptatnosc przekazywang urzednikowi publicznemu w celu przyspieszenia lub utatwienia
nie pozwalamy na wreczanie ich w naszym imieniu urzednikom panstwowym wykonywania rutynowych czynnosci urzedowych, do ktérych urzednik jest juz

czy osobom prywatnym. Rowniez nigdy nie zabiegamy o tapowki aniich nie zobowigzany. Gratyfikacje w jakiejkolwiek formie sq surowo zabronione.

przyjmujemy. L . . . .
Ostroznie rozwazamy prezenty, gesty goscinnosci i wydatki

W szczegolnosci nie wolno nam wreczac ani oferowac zadnych korzysci , .
na podroze

majgtkowych w celu uzyskania wptywu na decyzje w celu uzyskania lub utrzymania
zlecenia lub w celu zdobycia przewagi. Powyzsze dziatania sg zabronione zarowno
gdy dziatamy bezposrednio, jak i w sposob posredni — poprzez osoby trzecie
dziatajgce w imieniu firmy UPM. Analogicznie, nie wolno nam bezposrednio ani
posrednio prosic¢ o jakiekolwiek korzysci majgtkowe, ktore mogg wptyngc na naszg

zdolnos¢ do podejmowania obiektywnych decyzji biznesowych lub wywotywac Odrzucamy i zg{aszamy wszelkie niewtasciwe pros’by i oferty
takie wrazenie, ani przyjmowac takich korzysci majgtkowych.

Prezenty, gesty goscinnosci i wydatki na podroze, wreczane lub akceptowane, muszg miec
wazny cel biznesowy, odpowiedni typ i wartosc. Nalezy uzyskac zgode na wszelkie prezenty,
wydatki reprezentacyjne i podrézne zgodnie z naszymi zasadami korporacyjnymi.

Wszystkie prosby i oferty dotyczgce niestosownych prezentow, gestow goscinnosci,
kosztow podrozy, ptatnosci lub korzysci nalezy odrzucic¢ i bezzwtocznie zgtosi¢ do dziatu
prawnego firmy UPM.
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JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
W kontaktach z podmiotami i urzednikami panstwowymi

- Nie nalezy dawac, oferowac ani przyjmowac rzeczy cennych
w interakcjach z urzednikami panstwowymi bez uprzedniego
skonsultowania sie z dziatem prawnym UPM.

- Nie nalezy oferowac¢ drobnych gratyfikacji w celu przyspieszenia
rutynowych dziatan jednostek rzgdowych, takich jak przetwarzanie
dokumentoéw, procedur celnych, uzyskiwanie lub odnowienie zezwolenia
na przystgpienie do pracy lub licencji sSrodowiskowej.

» Nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym UPM, jesli urzednik panstwowy
prosi o skorzystanie z pomocy partnera biznesowego, sponsorowanie lub
przekazanie darowizny na cel polecany przez urzednika lub jesli chce sie
zaoferowac prace, staz lub oferte biznesowq dla osoby bliskiej dla urzednika
panstwowego, ktora ma powigzania z dziatalnoscig biznesowg UPM.

W kontaktach z prywatnymi partnerami biznesowymi

- Nalezy pamietac, ze dawanie, oferowanie lub przyjmowanie tapowek, korzysci,
udziatow lub innych ptatnosci w kontaktach z prywatnymi partnerami
biznesowymi i innymi osobami w celu niezgodnego z prawem wptyniecia na
decyzje biznesowe lub uzyskania traktowania preferencyjnego rowniez stanowi
naruszenie wielu réznych praw i regulaminéw wewnetrznych firmy.

» Nalezy pamietac, ze firma UPM moze zostac pociggnieta do
odpowiedzialnosci za nieuczciwe zachowanie partnera biznesowego
dziatajgcego w imieniu firmy UPM, na przyktad agenta, doradcy,
przedstawiciela, partnera biznesowego, partnera lokalnego lub dystrybutora.

«  Przy zawieraniu lub odnawianiu umowy z partnerem biznesowym
dziatajgcym w naszym imieniu nalezy doktadnie rozwazy¢ powod
biznesowy zaangazowania partnera.

« Nasi pracownicy powinni przeprowadzi¢ odpowiednig ocene ryzyka
z zachowaniem nalezytej starannosci zgodnie z zasadami i procedurami
obowigzujgcymi w firmie.

« Nalezy pamietac o zawarciu w umowie kodeksu UPM dla Dostawcow
i Podmiotow Zewnetrznych oraz warunkow umowy okreslonych
w firmowych zasadach i procedurach.

- Optaty lub prowizje uiszczane partnerom biznesowym dziatajgcym w naszym
imieniu powinny by¢ uzasadnione i rozsqgdne, a ich wysokos$¢ powinna zostac
okreslona w oparciu o swiadczone ustugi oraz umowe pomiedzy firmg UPM
apartnerem.
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Przy rozwazaniu podarunkow, gestéw goscinnosci, podrozy i wydatkow
na rozrywkKi

Nie wolno oferowac¢, dawac¢ ani akceptowac kosztownych podarunkow, gestow
goscinnosci, positkéw, podrézy ani form rozrywki w celu wptyniecia na decyzje
biznesowe, uzyskanie preferencyjnych warunkow czy traktowania, a takze jesli
mogtyby by¢ one odebrane jako nieodpowiednie.

Nie nalezy wreczac¢ ani przyjmowac prezentow w formie gotowki lub jej
odpowiednika, tj. prezentow, ktore mozna tatwo wymienic na gotowke.

Nie wolno oferowac ani przyjmowac zadnych prezentow ani gestow goscinnosci,
ktore sq nieprzyzwoite lub niezgodne z naszymi wartosciami lub standardami
Kodeksu postepowania.

Wszystkie wydatki zwigzane z prezentami i gestami goscinnosci, positkami,
podrézami lub rozrywkg nalezy doktadnie i rzetelnie zgtaszac¢ w ksiegach

i rejestrach firmy. Imiona i nazwiska oraz tytuty uczestnikow lub odbiorcow,
miejsca, daty, wydane kwoty, faktury i pokwitowania nalezy podawac zgodnie
z zasadami i procedurami firmy UPM.

Firma UPM zwraca pracownikom uzasadnione koszty zwigzane z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych. Srodki pokrywajgce wydatki naszych partnerow
biznesowych sg natomiast rozdysponowywane zgodnie z procedurami wewnetrznymi.

Zasoby
- Zasady antykorupcyjne firmy UPM

» Zasady UPM dotyczgce upominkow
i form goscinnosci w rejonie APAC


https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
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Unikanie konfliktu
interesow

Wszyscy mamy swoje interesy
i osobiste relacje poza firmq.
Mozliwe, ze czasami kolidujg 3
one z naszq dziatalnosciq

biznesowq, a nawet mogq by¢

sprzeczne z interesami firmy

UPM. Moze to spowodowac

straty finansowe lub naruszenie

reputacji firmy. Dlatego

wazne jest, aby rozpoznawac

i ujawniac¢ potencjalne konflikty

i odpowiednio nimi zarzgdzac.

KODEKS POSTEPOWANIA UPM
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Dziatamy w najlepszym interesie firmy UPM

Wszyscy pracownicy firmy UPM sg zobowigzani do dziatania w najlepszym interesie
firmy i unikania konfliktow interesow. Konflikt interesow powstaje, gdy osobiste interesy
pracownika kolidujg z interesami firmy UPM. Samo pojawienie sie konfliktu interesow
moze miec¢ negatywny wptyw na firme i jej reputacje.

Nasze osobiste interesy sqg niezalezne od decyzji biznesowych

Osobiste interesy mogg powodowa¢ konflikty interesow, takie jak posiadanie akcji

u naszych dostawcow, klientéw lub konkurentow lub posiadanie innego zwigzku

z nimi. W przypadku posiadania interesu osobistego nie wolno angazowac sie

w podejmowanie decyzji dotyczgcych danego partnera biznesowego. Niewielkie udziaty
w spotkach gietdowych nie powodujg konfliktu interesow.

Starannie rozwazamy wszystkie prace dodatkowe
i stanowiska zaufania publicznego

Nie wolno podejmowac pracy na rzecz konkurencji firmy UPM ani zadnych innych dziatan
zawodowych z nig zwigzanych. Nie wolno angazowac sie w dziatania, ktore mogg miec
negatywny wptyw na jakosc¢ pracy wynikajgcy z ograniczenia czasu przeznaczanego na
prace dla UPM bqdz konfliktu ze zobowigzaniami wzgledem firmy UPM. Sprawowanie
funkciji cztonka zarzqdu, dyrektora, kierownika lub doradcy cztonka zarzqdu, a takze
petnienie podobnego stanowiska w innej organizacji moze rowniez przeszkadzac

w wykonywaniu obowigzkow wobec firmy UPM i prowadzi¢ do konfliktu interesow.

Nie pozwalamy, aby nasze osobiste relacje miaty wptyw
na naszq prace

Wszyscy pracownicy firmy UPM mogg mie¢ krewnych lub znajomych, ktérzy pracujg
dla klientow, dostawcow i konkurentow firmy UPM lub czerpig korzysci finansowe
zwigzane z tymi podmiotami. Tego rodzaju relacja moze potencjalnie prowadzi¢ do
konfliktu intereséw. Inne osoby mogg uwazac, ze pracownik traktuje takiego partnera
biznesowego w preferencyjny sposéb bgdz sqdzi¢, ze partner ten moze wptywac na
dziatania pracownika podejmowane w imieniu firmy UPM. Konflikt intereséw powstaje
dopiero wowczas, gdy pracownik UPM ma zdolnos¢ do podejmowania decyzji
dotyczqgcych tego partnera biznesowego lub ma wptyw na nie.

Nie zatrudniamy i nie nadzorujemy oséb nam bliskich

Nalezy pamietac, ze konflikt interesow istnieje rowniez w sytuacii, w ktorej pracownik
UPM jest przetozonym cztonka rodziny lub mu podlega, a takze jesli pracownik rozwaza
zatrudnienie takiej osoby. Tego rodzaju bezposredni nadzoér lub zatrudnienie jest
niedozwolone.
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Ujawniamy i omawiamy

Musisz poinformowac swojego przetozonego o wszelkich rzeczywistych lub
potencjalnych konfliktach interesow, udokumentowac je, a takze uzgodnione dziatania
tagodzqce, a w razie potrzeby uzyskac uprawnienia. Konflikt nie jest automatycznie
naruszeniem naszego Kodeksu postepowania, ale jest nim nieujawnienie tego konfliktu.
Kazda tego typu sytuacja jest rozpatrywana odrebnie, a podejmowane dziatania majg
na celu wzmacnianie kultury uczciwosci w naszej firmie.
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JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Kazdy z nas

Wszystkie decyzje dotyczgce wykonywanej pracy powinny by¢ obiektywne
i podejmowane w interesie firmy UPM.

Nie nalezy podejmowac prob uzyskania nieuczciwych osobistych korzysci
z mozliwosci, jakie stwarza Twoja pozycja w firmie, ani korzystania
z informacji lub zasobow, do ktérych masz dostep w swojej pracy.

Nie wolno korzystac¢ z ustug ani czasu wspotpracownikéw w celu uzyskania
osobistych korzysci.

Nalezy powstrzymac sie od podejmowania wszelkich decyzji, ktore
wywotujg realny lub potencjalny konflikt interesow lub mogq by¢
postrzegane jako prowadzgce do konfliktu interesow.

Jesli rozwazasz podjecie pracy poza firmg lub zdobycie dodatkowej posady,
nalezy poinformowac o tym przetozonego w celu omowienia mozliwego
konfliktu interesow. W razie potrzeby nalezy uzyskac¢ pisemng zgode.

Nalezy dokumentowac wszystkie potencjalne i rzeczywiste konflikty
intereséw i poinformowac o nich swojego przetozonego, bez wzgledu na to,
Czy uwaza sie, ze majg one wptyw na decyzje pracownika.

Dla przetozonych

Nalezy uwaznie wystuchac¢ cztonkow swojego zespotu, ktorzy chcg
ujawnic¢ potencjalny konflikt interesow.

Nalezy podjg¢ odpowiednie dziatania, aby zapobiec lub ograniczy¢ ryzyko
zwigzane z konfliktami interesow.

Nie nalezy rekrutowac ani zatrudniac¢ cztonkow rodziny lub osob

o podobnym stopniu pokrewienstwa. Przez cztonkow rodziny rozumiemy
na przyktad matzonkow, partnerdéw, dzieci, rodzicow, dziadkow, rodzenstwo,
kuzynow, wujkow i ciocie. Przez osoby o podobnym stopniu pokrewienstwa
rozumiemy na przyktad bliskich przyjacioti cztonkow ich rodzin.

W przypadku wgtpliwosci dotyczgcych wtasciwego kierunku dziatan
nalezy zasiegngc porady swojego przetozonego, dziatu kadr UPM lub
dziatu prawnego UPM.
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CZY ISTNIEJE KONFLIKT INTERESOW? ZADAJ SOBIE PYTANIE

ZAPYTAJ, JESLI MASZ
WATPLIWOSCI

Czy moje osobiste interesy lub relacje mogg wptywac na

decyzje, ktérqg zamierzam podjgé, lub wptywaé na interesy

firmy UPM? Na przyktad:

Czy mam jakgs relacje,

ktoéra moze mie¢ wptyw na
decyzje podejmowane przeze
mnie w ramach UPM?

Czy wykorzystuje zasoby
firmy dla wtasnej korzysci?

Jesli odpowiedz
brzmi tak”,
omow sprawe

Z przetozonym.

Czy ktos kwestionowatby
moje zdanie na podstawie
czegos, co robie poza pracq,
lub mojego zwigzku?

Czy posiadam udziaty

w firmie wspotpracujgcej
z UPM lub konkurujgcej
z nig?

Jesli nie masz
pewnosci,
omow sprawe
z przetozonym.

Jesli odpowiedz brzmi
,hie”, czy ktos inny mogtby
mimo to postrzegac te
sytuacje w ten sposob?

Jesli odpowiedz
brzmi ,tak”,
omow sprawe

Z przetozonym.

Jesli odpowiedz brzmi
,hie”, prawdopodobnie nie
jest to konflikt interesow.
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Zgodnosc

Z przepisami
o ochronie
konkurenciji

Uwazamy, ze zdrowe

i konkurencyjne rynki promujqg
wzrost gospodarczy i innowacije.
Przepisy o ochronie konkurenciji
chroniqg i wspierajg efektywng
oraz uczciwg konkurencje.
Naruszenia prawa ochrony
konkurencji majg powazne
konsekwencje zaréwno dla firmy,
jak i dla osoby fizycznej.
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Sukces
biznesowy
jest oparty
nha zgodnosc
Z przepisa

uczciwosc BIZNlWA NASI PARTNERZY ZAPYTAJ, JESLI MASZ

WATPLIWOSCI

Zawsze przestrzegamy praw o ochronie konkurencji

Nasze dziatania muszg by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami
prawa o ochronie konkurenciji. Prawo konkurencji zabrania porozumien
i innych praktyk, ktére majg na celu ograniczenie lub zaktdcenie
konkurencji lub jg ograniczajg lub zaktocajg. Wymagajqg one, aby
kazda firma funkcjonowata niezaleznie na rynku, bez angazowania sie
w praktyki, ktére mogtyby utrudnic¢ rywalizacje. Regulujg one rowniez
zachowanie firm, ktore zajmujg dominujgcg pozycje na rynku.

JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Kazdy z nas

Nie wolno bra¢ udziatu w ustalaniu cen, dzieleniu rynku geograficznego,
konsumentow lub dostawcoéw ani produktéw, zmowach przetargowych,
bojkotowaniu, ograniczaniu, zmniejszaniu ani stabilizacji produkciji,

ani zawiera¢ umow dotyczgcych pozyskiwania zasobow z konkurencyjnymi
firmami.

P

o
e
ﬂ

Nie nalezy omawia¢ poufnych informaciji z konkurentami ani przekazywac
im takich informacji. Dotyczy to rozmoéw z konkurentami firmy UPM
niezaleznie od okazji, w tym nieformalnych imprez towarzyskich

i nieplanowanych spotkan. Przyktady poufnych informacji obejmujg ceny,
koszty, naktady produkecyjne, znizki, wskazniki wykorzystania, podziaty
rynku, plany, dziatania badawczo-rozwojowe i zamkniecia zaktaddw.

L

Jesli konkurent rozpocznie dyskusje na temat ktoregokolwiek z wyzej
wymienionych wrazliwych tematow, trzeba odmowic¢ udziatu. W takim
przypadku nalezy niezwtocznie poinformowac dziat prawny UPM.

«  Wszelkie umowy handlowe z konkurentami, klientami, dystrybutorami,
dostawcami lub innymi partnerami biznesowymi muszg by¢ zgodne
z przepisami dotyczgcymi ochrony konkurencji. W razie wgtpliwosci
nalezy skontaktowac¢ sie z dziatem prawnym UPM.

«  Podawanie do wiadomosci publicznej wzrostow cen przed
skonsultowaniem sie z dziatem prawnym firmy UPM jest zabronione.
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Jesli planujesz nawigzaé kontakt z konkurencijg

Nalezy unikac¢ zbednych kontaktow z konkurencjqg. Wszelkie kontakty
z firmami konkurencyjnymi muszg miec jasny i zgodny z prawem cel.

Nalezy wczesniej poprosic¢ o zezwolenie na kontaktowanie sie z konkurentami
zgodnie z zasadami i procedurami obowigzujgcymi w naszej firmie.

Odpowiadasz za zapewnienie, ze Twoj kontakt z konkurentem jest zgodny
z naszymi zasadami korporacyjnymi oraz za niezwtoczne zgtaszanie do
dziatu prawnego UPM, jesli dojdzie do naruszenia tych zasad.

Dla oséb bedqgcych cztonkami stowarzyszen i podobnych organizacji

Jesli planujesz dotgczyc do jakiegokolwiek stowarzyszenia, konsorcjum,
platformy lub inicjatywy z udziatem konkurencji, niezaleznie od celu,
skontaktuj sie z dziatem prawnym UPM z odpowiednim wyprzedzeniem.

Zabronione jest cztonkostwo w stowarzyszeniach, ktore nie zostaty
ujete w naszej bazie danych zgodnie z naszymi zasadami i procedurami
korporacyjnymi.

Przed przystgpieniem do jakiegokolwiek stowarzyszenia, konsorcjum lub
podobnego zobowigzania w stosunku do konkurentow nalezy upewnic sie,
ze przestrzega sie obowigzujgcych przepisow prawa o ochronie konkurenciji.

W przypadku wymiany informacji

Nie nalezy udostepniac informacji handlowych konkurentom do celéw
statystycznych bez uprzedniego skonsultowania z dziatem prawnym
firmy UPM. Nie wolno robic¢ tego w sposob bezposredni ani posredni za
posrednictwem osoby trzeciej, na przyktad stowarzyszenia branzowego
lub konsultanta.

Nalezy zawsze pamietac o zachowaniu poufnoscii nie udostepniac
partnerom biznesowym zadnych innych informaciji niz te, ktore sg niezbedne
do realizacji planowanej transakcji. Nalezy o tym pamietac, na przyktad

w przypadku kontaktow z klientami lub dostawcami, ktorzy sqg konkurentami
w innym obszarze biznesowym firmy UPM. W takim przypadku nie nalezy
udostepniac informaciji od partnera biznesowego obszarowi biznesowemu
UPM, ktory jest jego konkurentem, ani na odwrot.

UCZCIWOSC BIZNESOWA NASI PARTNERZY

ZAPYTAJ, JESLI MASZ
WATPLIWOSCI

Podczas kontaktow z dystrybutorami, klientami i dostawcami

Ograniczanie swobody dystrybutora lub klienta w ustalaniu cen jest zabronione.

Przed zawarciem jakichkolwiek umow ograniczajgcych konkurencje (takich
jak umowy o wytgcznosci, zakazie konkurencji, ograniczenia terytorialne
lub dotyczgce klientéw) z dostawcami, dystrybutorami lub klientami nalezy
skonsultowac¢ sie z dziatem prawnym i zgodnosci z przepisami firmy UPM.

Przed skorzystaniem z ustug agenta w celu negocjaciji lub zawarcia umowy
skonsultuj sie z dziatem prawnym i zgodnosci z przepisami UPM.

Jesli podejrzewasz dominujgcqg pozycje na rynku

W przypadku podejrzenia, ze nasza firma moze mie¢ dominujgcg pozycije
na rynku okreslonego produktu w danym obszarze geograficznym, nalezy
skontaktowac sie z dziatem prawnym firmy UPM. Jesli nasza pozycja na
rynku jest dominujgca, nie naduzywamy jej.

W przypadku dochodzenia lub innego kontaktu z organem prawnym

Jesli jakikolwiek organ ochrony konkurencji skontaktuje sie z Tobg lub dokona
niezapowiedzianej kontroli (zwanej rowniez ,nalotem”), nalezy natychmiast
skontaktowac sie z dziatem prawnym firmy UPM i postepowac zgodnie z ich
instrukcjami.

on |

Zasoby

«  Polityka firmy UPM w zakresie zgodnosci
z prawem o ochronie konkurencji

« Zasady kontaktu z konkurencjg UPM

« Zasady uczestnictwa w stowarzyszeniu UPM
42 KODEKS POSTEPOWANIA UPM
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Ochrona dobr
materialnych
| informacji

Nasze zasoby i informacje
stanowiq podstawe naszego
sukcesu biznesowego. Starannie
wykorzystujemy i zabezpieczamy
aktywa i informacije, ktore
zostaty nam powierzone w celu
prowadzenia dziatalnosci.
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Wszystkie zasoby fizyczne i cyfrowe sq obstugiwane
z zachowaniem ostroznosci

W swojej codziennej pracy jestesmy odpowiedzialni za zasoby firmy UPM i naszych
partnerow biznesowych, takie jak maszyny, sprzet, surowce, pojazdy, sprzet
komputerowy, urzgdzenia do automatyzacji produkcji, cyfrowe rozwigzania
informacyjne i ustugi oraz srodki finansowe. Obchodzimy sie z nimi z ostroznosciq
oraz chronimy przed uszkodzeniem, utratg lub niewtasciwym wykorzystaniem.

Chronimy informacje

Musimy podejmowac odpowiednie srodki w celu ochrony naszych danych i danych
naszych partnerow biznesowych zgodnie z politykg i procedurami firmy. Z informacjami
poufnymi postepujemy ostroznie i udostepniamy je wytgcznie osobom, ktore majg
prawo do dostepu do tych informacji i potrzebujg ich, aby moc wykonywac swojg prace.
Chronimy wtasnosc intelektualng firmy UPM — wynalazki, patenty, prawa autorskie,
znaki towarowe i tajemnice handlowe — w odpowiedni sposob.

Wykorzystujemy informacje oraz kanaty i ustugi cyfrowe, w tym sztuczng inteligencje,
w sposob etyczny, odpowiedzialny i zgodny z politykg firmy.

UPM zacheca pracownikéow do zaznajomienia sie z mediami spotecznosciowymi

i poznania nowych sposobow profesjonalnej komunikacji z interesariuszami. Musimy
jednak zawsze pamietac, aby nie ujawniac¢ poufnych informacji ani nie publikowac
zdjec, filmow lub innych tresci, ktorych nie mamy prawa uzywac.

Szanujemy prywatnosc¢

Przywigzujemy szczegolng wage do naszych dziatan w zakresie przetwarzania

danych osobowych. Szanujemy prywatnosc¢ naszych wspotpracownikow, partneréw
(np. Klientow, wtascicieli laséw i dostawcdw) i ich przedstawicieli, dlatego przetwarzamy
dane osobowe zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa oraz zasadami

i procedurami firmy. Zawsze, gdy musimy przetwarzac dane osobowe, postepujemy
zgodnie z prawem, uczciwie i przejrzyscie wobec 0sob, ktorych dane dotyczq.

UCZCIWOSC BIZNESOWA

NASI PARTNERZY ZAPYTAJ, JESLI MASZ
WATPLIWOSCI

Dbamy o bezpieczenstwo cyfrowe i cyberbezpieczenstwo

Kazda osoba biorgca udziat w naszych operacjach ma swoj udziat w zapewnieniu
bezpieczenstwa cyfrowego. Zabezpieczamy dostep do informaciji i systemow
niezbednych do prowadzenia i rozwijania naszej dziatalnosci w biurze, w zaktadach
produkcyjnych oraz podczas pracy zdalnej. Niezwtocznie zgtaszamy zagrozenia

i odstepstwa od zasad bezpieczenstwa cybernetycznego do dziatu wsparcia
technicznego IT firmy UPM.

Rozpoznajemy ograniczenia dotyczqgce ujawniania
informaciji publicznych i informacji wewnetrznych

Jako spotka notowana na gietdzie, przestrzegamy obowigzujgeych przepiséw prawa
oraz regulaminu gietdy papierow wartosciowych Nasdaq Helsinki podczas publicznego
ujawniania informaciji firmy UPM. Tylko wyznaczeni pracownicy firmy mogg

sktadac¢ publiczne oswiadczenia w imieniu firmy UPM w mediach. Zobowigzujemy

sie przestrzegac¢ zasad i przepisow dotyczgceych naduzy¢ na rynku i informaciji
wewnetrznych, takich jak ograniczenia w handlu informacjami i ujawnianiu informacii.

JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Podczas korzystania z zasoboéw i informaciji

« Nie nalezy wykorzystywac aktywow i informacji firmy w niewtasciwy
sposob, do celdw osobistych, celdw biznesowych niezwigzanych
z dziatalnoscig firmy UPM ani do dziatan niezgodnych z prawem lub
o nieetycznym charakterze.

- W dziatalnosci biznesowej nalezy korzystac wytgcznie z systemow
informatycznych i ustug autoryzowanych przez UPM.

- Nie udostepniaj firmowego identyfikatora uzytkownika ani hasta nikomu ani
nie uzywaj ich w ustugach innych niz potrzebne do celow zwigzanych z pracg.

«  Tworzgc lub udostepniajgc poufne informacije, upewnij sie, ze prawa dostepu
sg ograniczone do 0sob, ktore potrzebujqg tych informacji w swojej pracy.

. Stosujzasade czystego biurka — nigdy nie zostawiaj poufnych informaciji
na biurku ani w innym miejscu bez nadzoru.

« Nie nalezy udostepniac poufnych informacji pochodzgcych od bytych
pracodawcow ani prosic o to innych osob. W przypadku zakonczenia pracy
w firmie UPM nie nalezy udostepniac jej poufnych informacji innym osobom.
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Podczas przetwarzania danych osobowych

«  Przed przystgpieniem do przetwarzania danych osobowych nalezy
najpierw zaplanowac sposob ich przetwarzania i upewnic sie, ze istniejq
uzasadnione powody biznesowe, dla ktorych dane te bedqg przetwarzane.

- Ogranicz wykorzystanie i zbieranie danych osobowych do zakresu
niezbednego do osiggniecia okreslonego wczesniej przez Ciebie celu.

« Nalezy chroni¢ dane osobowe w sposob fizyczny i elektroniczny,
korzystajgc z odpowiednich narzedzi i systemow zatwierdzonych przez
firme UPM, metod przetwarzania, praw dostepu i haset.

»  Nalezy zawsze doktadnie zniszczy¢ dane osobowe, ktore nie sq juz
potrzebne do celdw, dla ktérych zostaty zebrane.

« W przypadku podejrzenia naruszenia danych osobowych nalezy
natychmiast zgtosic to, wysytajgc wiadomosc¢ na adres privacy@upm.com.

Poza miejscem pracy

« Nie nalezy omawiac¢ kwestii poufnych w miejscach publicznych,
z krewnymi lub znajomymi.

« Pracujgc zdalnie lub w podrozy, zwrdc szczegolng uwage na ochrone
informacji. Upewnij sie, ze nikt nie moze Cie zobaczy¢, uzyskac dostepu
ani podstuchac¢, gdy omawiasz poufne informacije.

Podczas korzystania z medioéw spotecznosciowych lub ustug
internetowych

«  Korzystajgc z mediow spotecznosciowych, pamietaj, aby udostepniac
wytgcznie informacje i zasoby, na ktorych publikacje masz pozwolenie.
Zastanow sie rowniez, czy Twoje tresci nie mogtyby urazi¢ Twoich
wspotpracownikow, interesariuszy lub kogokolwiek wspomnianego lub
mozliwego do zidentyfikowania, a takze czy mogtyby zaszkodzic reputacii firmy.

- Jeslikorzystasz z publicznie dostepnych ustug sztucznej inteligencji lub
innych ustug, upewnij sie, ze korzystasz wytgcznie z informaciji, ktore sq

publicznie dostepne.

Zapobieganie, ochrona
i zachowanie czujnosci!

KODEKS POSTEPOWANIA UPM
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ZAPYTAJ, JESLI MASZ
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Po nawigzaniu kontaktu przez firmq zewnetrznq

Wszystkie prosby o kontakt ze strony mediow nalezy kierowac¢ do dziatu
marketingu, zrownowazonego rozwoju i komunikacji UPM w celu uzyskania
wszelkich komentarzy na temat spraw firmy.

Przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji poufnych podmiotom
zewnetrznym nalezy ocenic¢ koniecznosc¢ poinformowania ich i upewnic sie,
ze istnieje umowa o zachowaniu poufnosci.

Nasi pracownicy powinni zachowac¢ ostroznosg, jesli podmioty zewnetrzne
poproszg ich o informacje na temat firmy, na przyktad w ramach procesu
,Poznaj swojego klienta”. Nalezy upewnic sie, ze wnioskodawca ma
uzasadniony cel w zwigzku z wnioskiem; nie wolno udostepniac informacji
poufnych bez odpowiednich umow dotyczgcych zachowania poufnosci,
nalezy tez zabezpieczy¢ dane osobowe.

Postepowanie z wtasnoscig intelektualng, informacjami poufnymi lub

podmiotami zaleznymi

Nalezy chroni¢ wtasnos¢ intelektualng firmy UPM, zachowujgc wiasciwy
poziom zabezpieczen prawnych i poufnosci, oraz szanowac wtasnosce
intelektualng podmiotow zewnetrznych.

Nalezy by¢ na biezgco z zasadami i procedurami dotyczgcymi informaciji
poufnych obowigzujgcymi w firmie. W razie pytan nalezy skontaktowac sie
z dziatem prawnym UPM.

Podczas podejmowania decyzji w firmach nalezgcych do grupy UPM nalezy
postepowac zgodnie z procedurami zatwierdzania oraz ramami zarzgdzania
spotkami.

Zasoby
« Zasady zachowania poufnosci firmy UPM
- Zasady bezpieczenstwa informacji i ochrony
danych osobowych UPM

- Polityka UPM wobec osob posiadajgcych
dostep do informacji poufnych
- Polityka jawnosci UPM
- Zasady UPM dotyczgce globalnego zarzgdzania
jednostkami prawnymi
« Zasady UPM dla odbiorcéw informacii finansowych
« Polityka zarzgdzania ryzykiem UPM
- Oswiadczenie dotyczgce polityki
bezpieczenstwa UPM
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Postepujemy zgodnie z procedurami podejmowania decyzji

Nasze decyzje biznesowe sq podejmowane w jak najlepszym interesie firmy UPM
oraz w oparciu o odpowiednie oceny ryzyka. W catej naszej organizacji stosowane
sq procedury zatwierdzania prawnego i finansowego, a my zobowigzujemy sie ich
przestrzegac. Procedury te obejmujg praktyki zmniejszania ryzyka, na przyktad
definicje upowaznionych osob, limitéw finansowych oraz segregacji obowigzkow.

Zapewniamy doktadne prowadzenie ksigg, rejestrow
i sprawozdawczosci

Wszelkie transakcje biznesowe nalezy precyzyjnie i rzetelnie rejestrowac w ksiegach,
na kontach firmowych i w systemach informatycznych. Precyzyjne ewidencjonowanie
i raportowanie pomagajg nam w spetnianiu wymogow prawnych i regulacyjnych,

na przyktad dotyczgcych opodatkowania. Nasi pracownicy muszg znac zasady
zwigzane z prowadzeniem, przechowywaniem i utylizacjg dokumentacji obowigzujgce
w naszej firmie oraz sie do nich stosowac.

JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Podczas prowadzenia transakciji, faktur, ksigg i zapisow

«  Przed zatwierdzeniem transakgiji, faktury lub wniosku o zwrot kosztéw lub przed
podpisaniem dokumentu nalezy zweryfikowa¢ fakty i kompletnosé informaciji
oraz upewnic sie, ze istnieje uzasadniony powod biznesowy transakciji.

«  Nalezy pamietac, ze ptatnosci zawsze muszg byc obstugiwane zgodnie
z naszymi wewnetrznymi procesami (zatwierdzanie, konta, potwierdzenia,
dokumentacja). Nie wolno naruszac tych wymogow, nawet w pospiechu
czy pod presjqg.

» Nie wolno fatszowac¢ ksigg, zapisow, rachunkéw, sprawozdan ani informaciji
spotki, ani winny sposob tworzy¢ fatszywych zapisow, przeinaczac faktéw,
transakcji lub danych. Nie pros o to innych osob.

- Nie nalezy rejestrowac anirozlicza¢ sfatszowanych lub podrobionych
faktur lub wydatkow.

«  Wydatki firmowe powinny by¢ rejestrowane wytgcznie z odpowiednig
dokumentacjg pomocniczg lub uzasadnieniem, zgodnie z wymaganiami

okreslonymi przez zasady i procedury firmy. Zasoby

« Podejrzane transakcje, ptatnosci i wydatki nalezy zgtaszac przedstawicielowi
dziatu finansowego, kontroli wewnetrznej lub dziatu prawnego firmy UPM.
W przypadku, gdy ryzyko cybernetyczne zwigzane jest z takim podejrzanym
zdarzeniem, nalezy takze zaangazowac¢ dziat IT firmy UPM.

« Polityka zatwierdzania firmy UPM

» Inne zasady korporacyjne dotyczgce
tej sekcji mozna znalez¢ w intranecie
firmy UPM
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Starannie wybieramy naszych partneréw biznesowych

Musimy starannie wybierac naszych partnerow biznesowych, korzystajgc

z weczesniej zdefiniowanych kryteriow. Dgzymy do zidentyfikowania i wyeliminowania
zagrozen zwigzanych z naszymi partnerami biznesowymi przed nawigzaniem z nimi
jakichkolwiek relacji biznesowych. Monitorujemy rowniez partnerow biznesowych

w trakcie trwania naszych relacji biznesowych. Koncentrujemy sie przede

wszystkim na tagodzeniu ryzyka zwigzanego z prawami cztowieka (patrz Czesé

2), srodowiskiem naturalnym (patrz Czes¢ 3), tapdwkarstwem i korupcjg (patrz
Czesc¢ 4), przestrzeganiem przepisow handlowych, praniem brudnych pieniedzy,
oszustwami i roznymi kwestiami finansowymi. Ponadto w naszym tancuchu dostaw
starannie zarzgdzamy zagrozeniami zwigzanymi z bezpieczenstwem zaopatrzenia.

Odpowiedzialne pozyskiwanie surowcow

Z zaangazowaniem stosujemy praktyki odpowiedzialnego pozyskiwania zasobow.
W Kodeksie UPM dla Dostawcow i Podmiotow Zewnetrznych stawiamy wymagania
wobec naszych dostawcow, aby zagwarantowac, ze sq oni zobowigzani do
przestrzegania tych samych odpowiedzialnych praktyk biznesowych, co my.
Wymagamy réwniez od naszych dostawcow, aby zapewnili, ze ich wtasciwi
dostawcy i podwykonawcy wykorzystywani w ramach relacji biznesowej UPM
rowniez zobowigzujg sie do takiego samego postepowania. Oprocz tych ogolnych
wymogow Kodeksu Dostawcow i Stron Trzecich UPM majgcych zastosowanie

do wszystkich dostawcow, do niektorych produktow i ustug majg zastosowanie
dodatkowe wymogi, na przyktad dotyczqce pochodzenia surowcow.

Stosujemy sie do przepisow dotyczgcych zgodnosci
Z przepisami handlowymi

Podobnie jak kazda inna firma globalna, musimy przestrzegac wszystkich
obowigzujgcych krajowych i miedzynarodowych regulacji prawnych dotyczgcych
zgodnosci z przepisami handlowymi. Zgodnos¢ z przepisami handlowymi
obejmuje przepisy regulujgce import, eksport i krajowy handel towarami,

a takze sankcje miedzynarodowe i restrykcyjne praktyki handlowe.

Nie zajmujemy sie praniem brudnych pieniedzy ani
podobnymi przestepstwami

Pranie brudnych pieniedzy to proces, w ramach ktorego srodki finansowe

generowane w wyniku dziatan przestepczych — takich jak oszustwo, uchylanie sie

od ptacenia podatkéw, handel ludzmii przekupstwo — sq wprowadzane do obrotu

za posrednictwem legalnych firm w celu ukrycia ich przestepczego pochodzenia.
Przestrzegamy obowigzujgcych przepisow i regulacji dotyczgceych przeciwdziatania
praniu pieniedzy, a takze przepisow i regulacii zakazujgeych finansowania terroryzmu,
utatwiania unikania ptacenia podatkéw i popetniania oszustw oraz innych przestepstw
finansowych, aby mie¢ pewnosc, ze nie angazujemy sie w zadng nielegalng dziatalnosc.
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JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Dla wszystkich, ktérzy angazujg sie w wspotprace z partnerami
biznesowymi

Nasi pracownicy muszg znac swoich klientow, dostawcow i innych
partnerow biznesowych. Istotne jest zbieranie i zachowywanie aktualnych
informacji na ich temat poprzez wykonywanie oceny ryzyka zgodnie

z zasadami zachowania nalezytej starannosci oraz przeprowadzanie
kontroli kredytowych lub finansowych zgodnie z zasadami i procedurami
obowigzujgcymi w naszej firmie.

Informacje na temat zarzgdzania ryzykiem w odniesieniu do partnerow
biznesowych dziatajgcych wimieniu firmy UPM (takich jak agent, doradca,
przedstawiciel, partner biznesowy, partner lokalny lub dystrybutor)
znajdujg sie w Czesci 4.

Nie nalezy angazowac sie w wspotprace z partnerem biznesowym ani
kontynuowac relacji biznesowych, jesli nie masz odpowiednich informaciji
lub masz obawy dotyczgce etycznego postepowania partnera. Nie wolno
tego robi¢, nawet w pospiechu czy pod presjqg.

Nalezy dgzy¢ do statego rozwijania relacji biznesowych, starannie
monitorowac dziatania partnerow biznesowych i interweniowac
w przypadku wykrycia zagrozenia, ktore moze miec¢ wptyw na firme UPM.

Nalezy prowadzic¢ petne i rzetelne rejestry wszystkich transakcji
biznesowych w systemach informatycznych UPM.

Przyjmowanie ptatnosci w formie gotowki lub jej odpowiednikdw, ktore nie
sqg zgodne z naszymi procedurami wewnetrznymi, jest zabronione.

Nalezy upewnic sie, ze ptatnosci sq przekazywane do osoby lub firmy,
ktora dostarcza towary lub ustugi, a nie do zadnego innego podmiotu.

Nie wolno ignorowac sygnatéw ostrzegawczych, takich jak ztozone lub
nietypowe struktury ptatnosci, ptatnosci powigzane z niezwigzanymi
krajami, wiele ptatnosci od lub dla réznych podmiotéw, prosby o ptatnosci
na niepowigzane konta. W przypadku klientow sygnatami ostrzegawczymi
mogq by¢ znaczne wzrosty ilosci zamowien, ktére sq niezgodne

z normalnymiwzorcami zamaoéwien lub brak jasnego celu biznesowego.

W przypadku jakichkolwiek wgtpliwosci dotyczgcych transakcji nalezy
skontaktowac sie z przetozonym, dziatem finansowym lub dziatem
prawnym UPM.

KODEKS POSTEPOWANIA UPM

NASI PARTNERZY ZAPYTAJ, JESLI MASZ
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Zaopatrzenie

Dostawcow nalezy wybierac tylko w oparciu o uprzednio zdefiniowane kryteria.

Przed zaangazowaniem dostawcy nalezy przeprowadzi¢ odpowiedniq ocene
ryzyka, ktora odzwierciedla naszg wiedze na temat zagrozen zwigzanych

ze Zrownowazonym rozwojem oraz przestrzeganiem przepisow zwigzanych
z produktami lub ustugami, ktére pozyskujemy, a takze na temat obszaru
geograficznego i ztozonosci danego tancucha dostaw.

Wymagania firmy UPM, w tym postanowienia Kodeksu UPM dla dostawcow i
podmiotow zewnetrznych, powinny by¢ przekazywane w przejrzysty sposob.

Upewnij sie, ze dostawcy przestrzegajg Kodeksu Dostawcow i Podmiotow
Zewnetrznych UPM lub podobnych standardow i wymagaj tego samego
od swoich dostawcow i podwykonawcow, ktérzy majg znaczenie dla
dziatalnosci UPM.

Odmowa przestrzegania Kodeksu UPM dla Dostawcow i Podmiotow
Zewnetrznych lub podobnych norm lub ich wdrazania we wtasnym tancuchu
dostaw dostawcy zawsze stanowi sygnat ostrzegawczy i wymaga podjecia
odpowiednich dziatan.

Nalezy zapewni¢ ochrone poufnych danych i ujawniac informacje o cenach
i wydajnosci produktow wytgcznie wtedy, gdy jest to absolutnie konieczne.

Zasoby

«  Kodeks UPM dla Dostawcow
i Podmiotow Zewnetrznych

i przestrzegania sankcji w zakresie
partnerow biznesowych firmy UPM

« Zasady dotyczgce zarzgdzania ryzykiem


https://www.upm.com/about-us/for-suppliers/requirements/upm-supplier-and-third-party-code/
https://www.upm.com/about-us/for-suppliers/requirements/upm-supplier-and-third-party-code/
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
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Interakcje
Z partnerami -t
V\fem— <

i spoteczenst

Budowanie i utrzymywanie
dobrych stosunkoéw z lokal
spotecznosciami i wspiera

zywotnosci w poblizu obsz
szej dziatalnosci jest dla
i naszej firmy niezbedn
y sie dostarczac nas

iuszom i spoieczeﬁs
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NASZE ZOBOWIAZANIE

Wspieramy dialog

Firma UPM chce by¢ postrzegana jako zaufany partner biznesowy. Pragniemy zrozumiec¢
konkretne oczekiwania i obawy naszych partneréw oraz nawigzac z nimi dialog w celu
omowienia celdw biznesowych UPM, a takze zasad operacyjnych oraz wyzwan, z jakimi
musimy sie zmierzy¢. Szanujemy prawo do wygtaszania réznych opinii i chcemy wspiera¢
dialog zaréwno z partnerami, jak i spoteczenstwem.

Naszym celem jest dostarczanie naszym interesariuszom i spoteczenstwu doktadnych
i wiarygodnych informacji na temat naszych wynikow srodowiskowych, spotecznych
i ekonomicznych, w tym dotyczgcych zarzgdzania.

Zachowujemy neutralnosc¢ wobec wszelkich partii politycznych. Mozemy chroni¢ nasze
interesy poprzez prowadzenie zgodnej z prawem i przejrzystej dziatalnosci informacyjnej
wobec urzednikow panstwowych i ustawodawcow.

Koncentrujemy sie na lokalnych zaangazowaniu

Dostrzegamy nasz znaczgcey wptyw na spotecznosci lokalne i staramy sie z nimi
wspotpracowac. Naszym celem jest pozytywny wptyw na ich rozwoj gospodarczy, srodowiskowy
i spoteczny oraz zminimalizowanie negatywnych skutkéw naszej dziatalnosci operacyjnei.

Bierzemy czynny udziat w rozwoju lokalnych spotecznosci za posrednictwem projektow
oraz inicjatyw i otwarcie prezentujemy nasze dziatania. Po nawigzaniu wspotpracy

z lokalnymi wtadzami, ktorej celem jest zrealizowanie tego typu projektéw lub inicjatyw,
zapewniamy petng uczciwosc naszych dziatar i pracujemy zgodnie ze wszystkimi prawami
antykorupcyjnymi oraz zasadami wewnetrznymi firmy.

Zapewniamy i promujemy dostep do mechanizmow sktadania skarg i kanatow ich rozpatrywania
dla naszych interesariuszy. Zajmujemy sie naprawg udowodnionych negatywnych skutkow dla
praw cztowieka i srodowiska, ktore nasza dziatalnosc¢ spowodowata lub do ktorych sie przyczynita.

NASI PARTNERZY

wzajemnego zaufania.

o
KODEKS POSTEPOWANIA UPM

ZAPYTAJ, JESLI MASZ
WATPLIWOSCI

JAK NALEZY SIE POPRAWNIE ZACHOWAC?
Kazdy z nas

Przed rozpoczeciem wspotpracy z witadzami lokalnymi w celu realizacji
inwestycji lub projektu rozwoju lokalnej spotecznosci nalezy skonsultowac
sie z dziatem prawnym firmy UPM.

Nie dokonuj wptat na cele polityczne ani nie wspieraj w zaden inny
sposob kandydatéw na stanowiska publiczne, partii politycznych, grup
ani 0sob reprezentujgcych je w imieniu UPM lub w zwigzku z Twojg pracg
w UPM. Dziatania polityczne naszych pracownikow powinny by¢ wyraznie
oddzielone od ich pracy.

Zawsze dokumentuj swojq dziatalnosc lobbingowg w sposob przejrzysty,
zgodnie z procedurami firmy.

Nalezy sie upewnic, ze darowizny i patronaty bedg zatwierdzone zgodnie
z zasadami firmy dotyczgcymi patronatow, darowizn i wolontariatu
pracowniczego.

Nalezy pamietag, ze nie zezwalamy na datki na cele charytatywne
dokonywane lokalnie przez firme.

Nalezy by¢ otwartym na konstruktywny dialog ze wszystkimi partnerami
z zachowaniem zgodnosci z zasadami UPM dotyczgcymi ujawniania
informacii.

Pracownicy naszej firmy powinni by¢ otwarci na rézne opinie i wstuchiwac
sie w nie, a takze wyrazac¢ wtasne opinie w konstruktywny sposob
i zapewniac¢ dostep do lokalnych mechanizmoéw zgtaszania.

Zasoby

« Zasady firmy UPM dotyczqce
patronatéw, darowizn i wolontariatow
pracownikéw


https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
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Przestrzeganie

przepisow jes
obowigzkie
nas wszystkKi

Wszyscy pracownicy musz.
niezwtocznie zgtaszac¢ wszel
podejrzenia lub zaobserwowo
naruszenia prawa, niniejszeg
Kodeksu postepowania lub
innych zasad firmy UPM. Dz
powyzszym dziataniom mam
mozliwo$¢ szybkiego rozwigzy
problemow, a takze zapobiegani
ich ponownemu wystgpieniu w ty
samym kontekscie lub w innym
obszarze organizacji. Wyrazanie
obaw i skuteczne rozwigzywanie i

sprzyja tworzeniu kultury, w ktorej 3 : | ZQ*CISZCI nle przypqd kOW
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ludzie czujg, ze mogqg swobodnie
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zaufaniem oraz traktowani uczciwie. : .

Nie tolerujemy dziatan odwetowych pOStQ p.OW(] n 10 Wym d g d
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Musimy sie wypowiedziec, jesli mamy wgtpliwosci dotyczgce
zgodnosci z przepisami

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za przestrzeganie standardow uczciwej i etycznej
dziatalnosci UPM. Bezzwtocznie reagujemy na wszelkie podejrzenia nieprawidtowych
zachowan i zgtaszamy je, a takze wystuchujemy probleméw zgtaszanych przez innych
pracownikow. Nigdy nie nalezy zaktadac, ze ktos inny zgtosit sytuacie ryzykowng lub problem.

Nie tolerujemy dziatan odwetowych

Nie tolerujemy dziatan odwetowych wobec osob, ktore w dobrej wierze zgtosity
podejrzenia nieprawidtowego postepowania, sg w inny sposob chronieni prawem (np.
osoby pomagajgce w zgtaszaniu) lub uczestniczqg w dochodzeniu dotyczgecym takich
podejrzen. Przyktady dziatar odwetowych obejmujg degradacje, zwolnienie, odmowe
awansu, zmniejszenie wynagrodzenia oraz wszelkiego rodzaju grozby, dreczenie lub
nekanie. Dziatania odwetowe lub tolerowanie takich dziatan jest samo w sobie uwazane
za niewtasciwe zachowanie i wymaga niezwtocznego zgtoszenia.

Niewtasciwe postepowanie ma swoje konsekwencje

Pracownicy, ktorzy nie stosujqg sie do przepisow prawa, Kodeksu postepowania UPM

ani zasad obowigzujgcych w firmie UPM, podlegajg karom dyscyplinarnym, tgcznie ze
zwolnieniem z pracy. Do innych kar dyscyplinarnych nalezg upomnienia, nagany oraz utrata
premii. Oto przyktady nieprawidtowych dziatan podlegajgcych karom dyscyplinarnym:

« naruszenie zasad korporacyjnych firmy UPM lub obowigzujgcych przepiséw prawa;

« proszenie innych osoéb o naruszenie zasad korporacyjnych firmy UPM lub
obowigzujgcych przepisow prawa;

« brak natychmiastowego zgtoszenia znanego lub podejrzewanego naruszenia zasad
firmy UPM;

- swiadome przekazanie fatszywego raportu lub fatszywych informacji w trakcie
dochodzenia;

+ brak wspotpracy w dochodzeniach UPM dotyczgcych mozliwych naruszen zasad;

+ dziatania odwetowe lub tolerowanie dziatan odwetowych wobec oséb zgtaszajgcych
podejrzenia niewtasciwego postepowania.

Inne mozliwe konsekwencje niewtasciwego postepowania to kary na mocy prawa cywilnego
(na przyktad za spowodowanie szkdd lub naruszenie umowy) oraz karnego (grzywny lub
kara pozbawienia wolnosci). Niewtasciwe postepowanie moze réwniez spowodowac osobiste
konsekwencije, takie jak naruszenie reputaciji, mozliwosci rozwoju kariery i relacji osobistych.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia niewtasciwego postepowania zwigzanego
z firmq UPM, ktérego dopusci sie osoba inna niz jej pracownik (np. dostawca lub pracownik
dostawcy), odpowiednie konsekwencje i dalsze dziatania bedq okreslane indywidualnie.

KODEKS POSTEPOWANIA UPM

Omawiasz
kwestie ze swoim
przetozonym.

Omawiasz sytuacije z przedstawicielem
dziatu prawnego i zgodnosci z przepisami
UPM, dziatu kadr UPM lub audytu
wewnetrznego UPM.

Korzystasz z kanatu zgtaszania

nieprawidtowego postepowania UPM
(dostepnego anonimowo).

skorzystanie z ustug poczty:
UPM-Kymmene Corporation

Dyrektor dziatu kontroli wewnetrznej lub
dyrektor ds. zgodnosci

PO Box 380, FI-00101 Helsinki, Finlandia



https://upm.speakup.report/UPM

https://upm.speakup.report/UPM
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CO SIE DZIEJE, GDY PRZESYLASZ ZGLOSZENIE

Rozpoczecie sprawy:
Zgtoszenia dotyczgce
niewtasciwego postepowania
sq doktadnie sprawdzane.
Wszystkie zgtoszenia i powigzane
z nimi informacje sq traktowane
z zachowaniem $cistej
poufnosci zgodnie z ustalonymi
procedurami firmy.

Dochodzenie:
Dochodzenia sqg prowadzone
przez wyznaczone osoby

posiadajgce niezbedne
kompetencje.

Dziatania naprawcze:
jezeli zgtoszenie jest uzasadnione,
zostang okreslone odpowiednie
dziatania dyscyplinarne i/lub
stosowne konsekwencje oraz
zostang wdrozone wyciggniete
whnioski.

Zgtoszenie zostanie
zamkniete.
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Milczenie
to zawsze
zty wybor.
Mow, stuchaj

ZAPYTAJ, JESLI MASZ
WATPLIWOSCI

dziata;!

Zasoby

Protokot dochodzenia w sprawie
niewtasciwego postepowania firmy UPM

Procedura zgtaszania niewtasciwego
postepowania firmy UPM

Zgtoszenia dotyczgce uczciwosci
w firmie UPM


https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Voice-your-concerns.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Voice-your-concerns.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Voice-your-concerns.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Voice-your-concerns.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Voice-your-concerns.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Voice-your-concerns.aspx
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