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UPM-1 KAITUMISJUHEND

Lugupeetud kolleegid!

Umbritseva maailma keerukus (iha kasvab ja ebakindlus
suureneb. Samal ajal teeme meie, ettevottena, otsustavaid
samme, et tdita oma lubadus uuendada igapdevaselt.

See kombinatsioon voib tuua meile véljakutseid, kuid pakub
kahtlemata ka markimisvadrseid voimalusi.

Sellistel aegadel on selged reeglid ja pohimotted olulisemad
kui kunagi varem. Oleme puhendunud tegutsema suurima
usaldusvdadrsuse ja aususega, ilma vabanduste voi eranditeta,
olenemata, kus me oma dritegevust teostame. Selles koiges
on meie vadrtuskompassiks UPMi kditumiskoodeks koos meie
vadrtustega - usalda ja ole usaldusvddrne, saavutame koos

ja uuendame julgelt.

Kditumiskoodeks kajastab meie austust inimeste, planeedi

ja eetiliste dritavade vastu ning me vdljendame seda austust oma
tegevustes. Sellisel viisil tegutsemine ei kaitse mitte ainult meid

ja meie ettevotet, vaid ka meie vadrtusloome ahelates osalevaid
inimesi ja Uhiskondi ning neid, keda meie tegevus maojutab.

Meie usaldusvdadrsuskultuuri tuumaks on see, et meie to6tajad
julgevad oma muresid vdlja 6elda. Oleme puhendunud atmosfadri
loomisele, kus kdigi hddled voetakse kuulda.

Meie tegevused muudavad midagi.

Lugupidamisega

Massimo Reynaudo

President ja tegevjuht
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hendumine
aldusvaadrsusele

Jatkusuutlikkus on meie

strateegia lahutamatu osa.
Kogu meie dritegevuse aluseks
oh usaldusvadrsus ning ‘
see on vundament ka meie ' ' ) UPM-i véidirtused
jatkuvale edukusele ja kasvule. ' ;
UPM-i kaitumiskoodeksis

onmaaratletud standardid, ’ | ‘ Usalda ja ole
idBimEoma eesmarkide ‘ N usaldusvaadrne

Seks rakendame.

Saavutame
uheskoos

Uuenda julgelt
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD USALDUSVAARNE ARITEGEVUS

PUhendume aususele ja jargime seadusi.

Oleme usaldusvddrsed olenemata asjaoludest, asukohast voi kaasatud
inimestest. Usaldusvdadrsus mojutab nii meie tegevust kui ka tegutsemise
viisi. Osana meie puhendumisest usaldusvddrsusele ja vastutustundlikule
kditumisele jargime seadusi ning mdadrusi koigis riikides, kus tegutseme.

Igapdevaste digete valikutega kaitseme UPM-i loodud védrtust. Ausalt
tegutsedes kasvatame oma mainet usaldusvdédrse partneri, tarnija, kliendi
ja tédandjana.

Kditumiskoodeks on meie Uhine standard

Meie kditumiskoodeks sdtestab eetiliste otsuste tegemiseks vajalikud
pohimotted. Me koik vastutame kdaitumiskoodeksi jdrgimise eest ja oleme
sellele pihendunud ning mdistame, miks see on oluline.

UPM-i kditumiskoodeks kehtib koigile UPM-i tootajatele kogu maailmas.
See on meie jatkusuutlikkus- ja vastavusprogrammide, pohimaotete ja prot-
seduuride alus, mille kaudu tegeletakse Uksikasjalikumalt kditumiskoodeksi
teemadega. Samuti kasutame stisteemi, mis tépsustab, kuidas tuvastada
ja hinnata vastavusriske, kuidas neid ennetada voi leevendada ning kuidas
jalgida, avastada ja reageerida muredele ja vdidetele vadrkditumise kohta.

Radagime koigile tootajatele ja teistele UPM-i esindajatele pidevalt, kui téhtis
on vastavus nduetele. Pakume oma téotajatele koolitust kditumiskoodeksi
ja muude korporatiivsete poliitikate ja protseduuride kohta, mis néitavad
meie vastutustundlikku tooviisi.

UPM-I KAITUMISJUHEND

MEIE SIDUSRUHMAD

PROBLEEMIDEST TEATAMINE
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Meilt kui UPM-i tootajatelt eeldatakse, et me:

=2 loeme jajargime kditumiskoodeksit ning kusime, kui miski
on ebaselge;

> votame sona, kui kahtlustame mis tahes ebadiget kaitumist;

2> kUsime néu oma juhtidelt voi UPM-i vastavusosakonnalt,

kui pole kindel, kuidas tuleks kdituda. Kas see on
kooskolas meie

kaitumiskoodeksiga?

Lisaks eeldatakse UPM-i juhtidelt, et nad:

> on teistele eeskujuks:

> teavitavad oma meeskondi korrapdraselt kditumiskoo-
deksist ning muudest ettevotte tegevuspohimotetest
ja kordadest ning votavad aega, et arutada, kuidas neid
meeskonna suhtes kohaldada;

Kas see on seaduslik? Kas see on eetiline?

- peavad meeskonnaliikmeid nende tegevuse eest
vastutavaks, aga kiidavad neid ka eeskujuliku kaitumise
ning ideede ja murede vdljendamise eest;

Kas ma tahaksin selle

kohta sotsiaalmeediast
voi ajalehest lugeda?

> soodustavad 6hustikku, kus meeskonnaliikmed suudavad
mugavalt ja enesekindlalt oma muresid vdljendada ning kus
ei sallita kattemaksu;

> kuulavad dra meeskonnaliikmete mured ja suunavad
kahtlused voimaliku ebadige kditumise kohta edasi;

> juhivad ja toetavad oma meeskondi, et nad vastaksid
Ulaltoodud ootustele.

10  UPM-I KAITUMISJUHEND
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD USALDUSVAARNE ARITEGEVUS

UPM tunnustab ja edendab aktiivselt

- URO sadstva arengu eesméirke, mis juhivad meie t&6d jétkusuutliku
arengu suunas;

- URO ulemaailmse kokkuleppe kiimmet pdhimatet, mis kdsitlevad
inimoigusi, todjoudu, keskkonda ja korruptsioonivastast voitlust:

- Majanduskoostto ja Arengu Organisatsiooni (OECD) suuniseid
rahvusvahelistele ettevotetele.

UPM-i ari

Oleme materjalilahenduste ettevote ja pakume taastu-
vaid alternatiive igapdevaelus kasutatavatele fossiilsel
toorainel pohinevatele materjalidele. Otsime kasum-
likku ja jatkusuutlikku kasvu ldbi tulemuslikkuse

ja kasu saamise oma suurematest investeeringutest.
Meie tugev ja tasakaalustatud taastuvate kiudude,
korgtehnoloogiliste materjalide ja stsinikuheite vdhen-
damise lahenduste driportfell pakub meile mitmeid
atraktiivseid kasvuvoimalusi. Meie uuenduslikud tooted
voimaldavad klientidel ja tarbijatel teha jatkusuutliku-
maid valikuid.

UPM-1 KAITUMISJUHEND

MEIE SIDUSRUHMAD

PROBLEEMIDEST TEATAMINE
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Inimeste
ja inimoiguste
austamine .

T

Usume, et ettevotetel on oluliné o
inimoiguste austamise tagamisel '
-

Meie tegevus ja drisuhted
mojutavad inimesi ja voivad
mojutada inimdigusi. Me t66tame
selle nimel, et tagada inimoiguste
austamine igal meie tegevusalal
ja koigis meie dritegevustes
kooskdlas URO éritegevuse

ja inimoiguste juhtpohimotetega.
See algab turvalise ja kaasava
tookeskkonna tagamisest ning :
huvirihmade Siguste austamisest. o lvl

rvestage teiste
headolu ja vadrikusega
hing andke sellesse

oma panus

#
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD USALDUSVAARNE ARITEGEVUS

Me austame inimodigusi

Kooskdlas URO dritegevuse ja inimdiguste juhtpdhimdtetega on UPM
pUhendunud inimdiguste austamisele.

Me todtame selle nimel, et kdik UPM-i tootajad, igal meie tegevusalal ja kdigis
meie dritegevustes austaksid inimdigusi ning eeldame, et ka meie tarnijad

ja dripartnerid teeksid sama. Pideva jatkusuutlikkuse hoolsuskohustuse
taitmise teel to6tame selle nimel, et meie tegevus ja tooted ei aitaks kaasa
inimodiguste rikkumistele ning et soetaksime kdik materjalid jo teenused
vastutustundlikest allikatest.

Me austame to6tajate digusi jo edendame diglasi
té6tingimusi

Me austame diglasi to6tingimusi ning tootajate digust moodustada Ghinguid
ja nendega lituda, pidada kollektiividbirddkimisi ning rahumeelselt koguneda.
Me ei tolereeri nttdisaegset orjandust, lapstddjou kasutamist, sunniviisilist
t66d ega inimkaubandust oma tegevuses ega vadrtusahela mis tahes osas.

Me ei tolereeri diskrimineerimist ega ahistamist

Meie tegevus ja suhtlus kolleegide, dripartnerite ja teiste huvirihmadega
on professionaalne ning lugupidav. Me austame digust motte-, arvamus-,
vdljendus- ja usuvabadusele.

Me koik vastutame ohutu tdéokeskkonna tagamise eest, kus ei esine
diskrimineerimist ega ahistamist. Me ei tolereeri kellegi otsest ega kaudset
diskrimineerimist soo, soolise identiteedi, vanuse, etnilise pdritolu, rassi,
rahvuse, perekondlike sidemete, keele, usutunnistuse, poliitiliste veendumuste,
ametithingusse kuuluvuse, ndhtava voi ndhtamatu puude, seksuaalse
sGttumuse voi muude sarnaste isikuomaduste alusel. Me ei tolereeri
seksuaalset voi mis tahes teist tGUpi ahistamist.

Me edendame mitmekesisust ja kaasatust

Me edendame mitmekesisust ning teeme kdik endast oleneva, et luua kaasav
kultuur ja téokeskkond, kus inimesed tunnevad end turvaliselt ja saavad

edu saavutada. Me edendame vordseid karjdadrivoimalusi, mis pohinevad
kvalifikatsioonil ja drivajadustel. Meie eesmdrk on edendada kaasavat kultuuri
ja austust teiste inimeste vastu meie tookeskkonnas. Me tunnustame eri
oskuste ja taustaga inimeste andeid.

UPM-I KAITUMISJUHEND

MEIE SIDUSRUHMAD

PROBLEEMIDEST TEATAMINE
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MIS ON OIGE TEGUVIIS? Aripartneritega suhtlemisel
Et me koik soodustaksime austust inimeste vastu
« Rakenda meie inimodiguste standardeid ka tarnijate, klientide ja teiste

«  Muutke inimeste ja nende inimdiguste austamine osaks oma . )
huvirihmadega suhtlemisel.

todtamise viisis.

- Tagage, et meie tarnijad ning vahendajad jargivad UPM-i tarnija

«  Kohelge inimesi vadrikalt ja moelge, kuidas teie tegevus neid mojutada voib. ) gags, J ) g ) _J 19rg ) AJ
ja kolmanda poole kditumisjuhendit voi sarnaseid standardeid.

«  Kohelge inimesi vordselt ja vadrtustage nende erinevusi olenemata sellest,

. - Poora tahelepanu voimalikele ohumdrkidele, nagu varasem
kes nad on voi kus nad asuvad.

vadrkditumine, negatiivne meediakajastus, vdited t&6jou
«  Mobelge, millist mdju teie 1606 - tegevused ja plaanid - inimestele avaldavad. ekspluateerimise voi muu sobimatu kditumise kohta, mis ohustab
inimvddrikust, keeldumine mis tahes asjakohaste standardite
jdrgimisest, ebavordsus t6o6jous, vagivald voi muud viisid, kuidas
sundida tootajaid t66tama tahtevastaselt, sealhulgas té6tamine
ebaturvalistes ja ebahlgieenilistes tingimustes, varbamistasude
noudmine voi todtajatelt isikut tdendavate dokumentide dravétmine.

« Kaaluge ja hinnake riske oma tegudes ja otsustes riske inimestele. See on
oluline eelkdige uute driprotsesside, turgude, investeeringute, omandamiste
vOi partnerluste kaalumisel voi dri tegemisel riikides, kus digusriigi
pohimotte elluviimine on ndrk voi kus valitsus ei ole tulnud véimule vabade
ja avatud demokraatlike protsesside tulemusena.

- Kuiarvate, et teie tegevus, UPM-i tegevus voi UPM-i drisuhted voivad UPM-i
kuuluvaid voi sellest vdljaspool asuvaid inimesi negatiivselt mojutada,
peatage tegevus, et see ei kahjustaks meie pihendumist inimdigustele.

. Kui saate teada millestki, mis on vastuolus meie kohustusega austada UPM austab
inimesi ja inimoigusi, teatage sellest kohe oma juhile voi kasutage muid . URO éritegevuse ja inimaiguste juhtpahimatteid:
alajaotuses 10. kirjeldatud teavituskanaleid. .« Rahvusvahelise Tédorganisatsiooni (ILO) t66

pohimotete ja -diguste deklaratsiooni
Juhtide puhul
« Naidake ja edendage koigi diglast kohtlemist ja vadrikust.
« Looge turvaline 6hkkond, kus koiki todtajaid on voimalik kuulda.

« Tehke koik, mis voimalik, et edendada mitmekesisust. Kaasake P
meeskondadesse erinevate oskuste, kogemuste ja taustaga inimesi.

« Arenda ja soodusta tookultuuri, kus inimestel saavad olla erinevad vaated —_——

ning neil on panustada ja tunda end vadrtustatuna. “
| )
" | Ressursid

«  UPM-i personalijuhtimise reeglistik

«  UPM-ijatkusuutlikkuspoliitika
avaldus

18 UPM-I KAITUMISJUHEND
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Me ei tee kompromisse tervishoiu jo ohutuse valdkonnas MIS ON OIGE TEGUVIIS?

UPM-is on ohutus esikohal. Me ndeme ohutust vadrtusena, mis juhib Meie kdigi jaoks tagada tervis, ohutus ja heaolu

alati meie tegevust. Me edendame keskkonda ja kultuuri, kus igadks saab

« Olge tervise ja ohutuse alal teistele eeskujuks. Hoolitsege alati enda
t66tada ilma enda ja teiste heaolu ohtu seadmata. J . . J

ja oma kolleegide eest ja pidage silmas oma isiklikku heaolu.
Me jargime ohutuseeskirju, standardeid ja juhiseid, et tagada kdigile ohutu
tookeskkond ning flusiline ja vaimne heaolu t66l. Me teatame kohe koigist
ohtlikest tingimustest voi votetest.

- Julgustage teisi jargima UPM-i ohutusnoudeid. Kui mdérkate ohtlikke
toovotteid, siis radkige nendest kohe.

« Hinnake riske enne mis tahes t66 alustamist ja rakendage vajalikke
ohutusabindusid. Arge tehke midagi hooletult isegi pingeolukorras
ega alustage t6dd, kui see ei ole ohutu.

Meie tervise, ohutuse ja heaolu tavad pohinevad kolmel konkreetsel UPM-i
ohutuspdhimottel:

UPM
i.  Ohutus ennekoike SAFETY - Andke koheselt teada 6nnetustest ja ebaturvalistest tootingimustest.
ii. Ohutus algab minust IS A Kunagi ei tohi eeldada, et keegi teine on riskist voi murekohast
iii. Ohutus luuakse koos CHOICE radkinud.

. Arge kahjustage oma t66 kvaliteeti ja kdigi ohutust néiteks alkoholi vai

. X narkootikumide madju all tegutsedes.
Me hoolitseme oma heaolu ja arengu eest

- Moelge, kuidas saaksite tookeskkonda parandada ja teisi inspireerida.

Toodtajate heaolu on meie jaoks tdhtis. Me tahtsustame vadrtuspohist
ja inspireerivat juhtimist ning usaldusvdadrsust. Me loome keskkonna,
mis soodustab meeskonda kuulumise tunnet ja kus igatiks tunnebend
hinnatuna. Té6tajaid innustatakse oma isikliku ja professionaalse
arenguga aktiivselt tegelema ning meie pakume vajaduse korral tuge.

- Vastutage omaisikliku ja professionaalse arengu eest.

Ressursid

«  UPM-i ohutuseeskirjad
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3

kasitle

Meie keskkonnamadjuga 1
tegelemine on tohusa tegevuse ..
ja eduka dri eeltingimus. Meie - e
toodete jatkusuutlikkuspoliitika |
keskmes on tegevus selle |
nimel, et meie tooted oleksid

g:tajale ohutud ning et meie

Pl
T
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MIS ON OIGE TEGUVIIS?
Meie koigi puhul

Me jargime kohaldatavaid seadusi

Me jargime kohaldatavaid keskkonna- ja toote-eeskirju ning péérame suurt
téhelepanu sellele, kuidas meie tegevus ja tooted mojutavad 6hku, kliimat,
vett, maad, bioloogilist mitmekesisust ja inimesi.

Me vihendame, leevendame ja moéodame

Meie eesmdrk on vaihendada mis tahes otsest voi kaudset negatiivset moju
keskkonnale voi inimestele meie mojusfadris. UPM Idhtub teaduspdhistest
meetmetest, et leevendada meie tegevuse maoju kliimale ja bioloogilisele

mitmekesisusele ning kohaneda klimamuutustega. Me todtame selle nimel,

et meie tegevus ei pohjustaks ega soodustaks metsade hdvitamist.

Me mdddame ning hindame pidevalt oma tegevuse otseseid ja kaudseid
keskkonnariske ja -mojusid ning edendame voéimalikult heade meetodite
kasutamist. Me eeldame, et meie tarnijad ja dripartnerid jagavad meie
pUhendumust keskkonnale.

See on meie Uhine vastutus

Me eeldame, et kdik meie t66tajad oleksid oma igapdevatdds teadlikud
keskkonnakusimustest ja jdérgiksid keskkonnakaitse juhiseid. Me eeldame,
et koik kaituvad moistlikult ja jagavad teistega oma parimaid toovotteid.
Me planeerime hoolikalt mis tahes tegevust, mis voib inimesi voi keskkonda
negatiivselt mojutada.

Koik meie to6tajaid peavad UPM-i keskkonnamdjusid stistemaatiliselt

kasitlema, jérgides meie pideva parendamise pohimaotet. Kemikaale ja muid

ohtlikke aineid tuleb kdidelda ohutult kooskolas rahvusvaheliselt tunnustatud

juhtimisststeemidega.

Meie eesmdrk on luua ohutuid ja jatkusuutlikke tooteid

Meie toodete puhul voetakse arvesse kogu nende elutsuklit. Me koik
vastutame selle eest, et UPM-i tooted oleksid kavandatud kasutuseks
ohutud, vastaksid regulatiivsetele nduetele ning et meie poolt toodete
kohta edastatav info oleks toene ja tdpne.

UPM-I KAITUMISJUHEND

Teadke oma t606 ja todkoha keskkonnamadjusid ning diguslikke
aspekte.

Vdltige riske, mis voivad kahjustada keskkonda voi inimesi,
ja tegutsege enne probleemi tekkimist.

Teatage tegevustest, mis voivad keskkonda ohustada.
Jagage parimaid tavasid teistega ja rakendage neid.
Veenduge, et tooted vastavad koigile kohaldatavatele nouetele.

Veenduge, et meie poolt toodete kohta edastatav info
ja turundussdnumid vastavad asjakohastele seadustele ning on
toesed ja tépsed.

Tootmise to6tajatena

Arge rikkuge oma to6 keskkonnandudeid.

Tehke kdik mdotmised ja analllUsid ning koostage aruanded ausalt
ja tapselt.

Kasutage ressursse (vesi, energia ja toorained) tdhusalt.

Kdsitsege kemikaale, muid ohtlikke aineid ja jadtmeid ettevaatlikult
ning vastavalt kehtivatele seadustele, mddrustele ja juhistele.

Ressursid

«  UPM-ijatkusuutlikkuspoliitika avaldus
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Absoluutne
leppimatus
korruptsiooni
ja altkdemaksu
suhtes

Korruptsioon, sealhulgas
altkdemaks, moonutab
ausat konkurentsi ja takistab
innovatsiooni. See voib seada
ohtu inimeste vabaduse, tervise
vOi isegi elu. See voib kahjustada
keskkonda ja aeglustada
edusamme kestlikuma majanduse
poole. Me ei tohi olla seotud Uhegi
sellise tagajdrjega tegevusega.

Me peame ka organisatsiooni iga
tasandi aripartneritele selgitama,
et me ei tolereeri Uhelgi kujul
korruptsiooni ega altkdiemaksu.

N

N\
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Me ei paku ega vota kunagi vastu altkiemaksu

UPM-i juhtprintsiip on selge: me ei tolereeri Ghelgi kujul korruptsiooni ega
altkdemaksu. Me ei paku, anna ega maksa kunagi altkemaksu valitsusamet-

nikele ega Uksikisikutele, samuti ei kisi ega vota me altkdemaksu kunagi vastu.

Tapsemalt, me ei tohi kunagi anda ega pakkuda midagi vadrtuslikku selleks,
et mojutada dri alustamise voi sdilitamise otsust voi eelist lubamatul voi
ebaausal viisil. Me ei vdi seda teha otseselt ega kaudselt, st UPM-i nimel
tegutseva kolmanda osapoole kaudu. Samamoodi, ei tohi me otseselt ega
kaudselt klsida ega vastu votta midagi vadrtuslikku, mis voiks mojutada
vOi jatta mulje, et see mojutab meie voimet olla oma driotsuste tegemisel
objektiivne..

Me ei tee asjaajamist kiirendavaid makseid

Asjaajamist kiirendavaid makseid peetakse paljudes riikides altkdemaksuks.
Tavaliselt tdhendab see ametiisikule tehtavat makset, et kiirendada voi muul
viisil hélbustada tavalisi riigiteenuseid, mida ametnik on kohustatud osutama.
Pistise andmine on mis tahes kujul rangelt keelatud.
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Kaitleme kingitusi, vastuvotu- ja reisikulusid vastutustundlikult

Antud voi vastu voetud kingitustel, vastuvotu- ja reisikuludel peab olema
nouetekohane driotstarve ning need peavad alati olema sobivat liiki ja sobivas
vadrtuses. Me peame saama eelneva heakskiidu mis tahes kingituse, vastuvotu-
vOi reisikulu osas vastavalt meie korporatiivsetele reeglitele.

Me lukkame tagasi koik ebaseaduslikud taotlused
ja pakkumised ning teatame neist

Kdik sobimatute kingituste, vastuvotu- ja reisikulude, maksete voi hivitiste
taotlused ja pakkumised tuleb tagasilikata ning teatada neist viivitamata UPM-i
digusosakonnale.
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MIS ON OIGE TEGUVIIS?
Valitsusasutuste ja -ametnikega té6tamise korral

Arge andke ega pakkuge valitsusametnikule midagi védrtuslikku ega
votke valitsusametnikult midagi vastu ilma UPM-i digusosakonnaga
konsulteerimata.

Arge tehke kiirendavaid makseid, et kiirendada tavapéraseid
valitsusteenuseid, nagu dokumentide td6tlemine, tolliprotseduurid
vOi t66- voi keskkonnaloa saamine ja uuendamine.

Votke Uhendust UPM-i digusosakonnaga, kui valitsusametnik
palub kasutada teatavat dripartnerit, teha toetus voi annetada
ametniku soovitatud saajale voi kui soovite pakkuda t6dd, praktikat
vOi drivoimalust UPM-i dritegevusega seotud valitsusametniku
IGhedasele isikule.

Aripartneritega té6tamise korral

Pidage meeles, et altkdemaksu, tdnuraha, muude maksete,

panuste voi hiivede andmine ja pakkumine dripartneritele voi

teistele osalistele voi nende vastuvotmine dripartneritelt voi teistelt
osalistelt eesmdrgiga sobimatult mojutada driotsust voi kindlustada
eeliskohtlemine on mitmete seaduste ja ettevotte poliitikate rikkumine.

Pidage meeles, et teie ja UPM vaite olla diguslikult vastutav UPM-i
nimel tegutseva dripartneri, nditeks agendi, ndustaja, esindaja,
Uhisettevotte, Uhisettevotte partneri, kohaliku partneri voi edasimuija
sobimatu kditumise eest.

Meie nimel tegutseva dripartneriga lepingu sélmimisel voi selle
pikendamisel tuleb hoolikalt kaaluda koostodpartneri kaasamise
drilist pohjust.

Olge nduetekohaselt hoolas ning viige I&bi asjakohane riskihindamine
kooskolas ettevotte eeskirjade ja protseduuridega.

Lisage lepingusse UPM-i tarnija ja kolmanda poole kditumisjuhend
ning ettevotte eeskirjades ja protseduurides satestatud
lepingutingimused.

Makske meie nimel tegutsevatele dripartneritele Uksnes maistlikke
ning pdhjendatud vahendus- ja teenustasusid, Idhtudes osutatud
teenustest ning UPM-i ja partneri vahel sdimitud lepingust.
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MEIE SIDUSRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Kingitused, vastuvotu-, reisi- ja meelelahutuskulud

Arge pakkuge, andke ega vétke vastu mis tahes kingitusi véi teenuseid,
eineid, reise voi meelelahutust, mida voidakse kasutada driotsuste
sobimatuks mojutamiseks, erikohtlemise kindlustamiseks, voi mis voivad
ndida muul moel sobimatud.

Arge andke ega vdtke vastu rahalisi kingitusi ega rahaekvivalentset kaupa,
st midagi, mida saab kergelt rahaks vahetada.

Arge andke ega vatke vastu kingitusi ega teenuseid, mis on ebasiindsad
voi vastuolus meie vadrtuste voi kditumisjuhendi standarditega.

Kandke koik kingituste, vastuvottude, einete, reisimise voi meelelahutusega
seotud kulud tdpselt ning tdeselt ettevotte raamatupidamis- ja dridokumen-
tidesse. Lisage osalejate voi vastuvotjate nimed ja nimetused, tegevuskohad,
kuupdevad, kulutatud summa, arved ning kviitungid kooskdlas UPM-i
eeskirjade ja protseduuridega.

UPM hvitab oma tootajate todga seotud mdistlikud kulutused. Meie
dripartnerite kulutuste katmiseks mdeldud maksed tehakse ettevotte
sisereeglite kohaselt.

Ressursid
«  UPM-i korruptsioonivastane juhend

- UPM APACi: kingituste
ja vastuvotueeskirjad
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PROBLEEMIDEST TEATAMINE

MEIE EESM ESED JA TEGEVUSALAD USALDUSVAARNE ARITEGEVUS

Huvide konflikti
valtimine

Meil kdigil on ettevottevdlised
huvid ja isiklikud suhted.
Vahel voivad need kattuda v
meie dritegevusega ja olla isegi

vastuolus UPM-i huvidega.

See voib pohjustada ettevottele

rahalist voi mainekahju. Seetottu

on oluline voimalikud konfliktid

dra tunda ja avalikustada ning

neid asjakohaselt kdsitleda.
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Me tegutseme UPM-i parimates huvides

Meilt kdigilt oodatakse UPM-i parimates huvides tegutsemist ja huvide konfliktide
valtimist. Huvide konflikt tekib siis, kui teie isiklikud huvid satuvad konflikti UPM-i
huvidega. Isegi ndiline huvide konflikt voib ettevotte ja teie mainet kahjustada.

Hoiame omai isiklikud huvid ja driotsused lahus

Isiklikud huvid voivad tekitada huvide konflikte, nditeks meie tarnijate, klientide voi
konkurentide aktsiate omamine voi nendega muul viisil seotus. Kui teil on selliseid
isiklikke huvisid, siis ei tohi te olla seotud kdnealuse dripartneriga seotud otsuste
tegemisel. Vdikeosalus avalikult kaubeldavate ettevotete aktsiates ei pohjusta
huvide konflikti.

Me kaalume hoolikalt koéiki lisatoid ja usaldust
noudvaid ametikohti

Te ei tohi tootada UPM-i konkurentide heaks ega osaleda muudes todalastes
tegevustes UPM konkurentide kasuks. Te ei tohi ennast siduda tegevusega,

mis voib negatiivselt mojutada teie tédtulemusi, nduda liiga palju teie ajast voi
pohjustada konflikti teie UPM-i t66ga. Juhatuse liikme, juhi, ametniku, nduandja
vOi muu sarnane roll teises organisatsioonis voib samuti segada teie kohustuste
tditmist UPM-is ja pohjustada huvide konflikti.

Me ei lase isiklikel suhetel oma t66d moéjutada

Meil koigil voib olla sugulasi voi sdpru, kes tootavad ettevottes, mis on UPM-i klient,
tarnija voi konkurent, voi kel on nende suhtes rahalisi huvisid. Sellised sidemed
voivad pohjustada voimaliku huvide konflikti. Teised voivad arvata, et kohtlete
seda dripartnerit eriliselt ja et see voib mojutada UPM-i nimel tehtavaid tegevusi.
Huvide konflikt ilmneb siis, kui teil on selle dripartneriga seoses otsustusodigus

vOi Mojuvoeim.

Me ei palka ega juhenda endale Iaghedasi isikuid

Pange tdhele, et huvide konflikt voib tekkida ka siis, kui teostate jdrelevalvet oma
perekonnaliikme voi mdne teise samavddrse isiku t66 suhtes. Selline otsene
jarelevalve ja palkamine ei ole lubatud.
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MEIE SIDUSRUHMAD

PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Me avalikustame ja peame néu

Te peate teavitama oma juhti mis tahes reaalsest voi voimalikust huvide konfliktist,
dokumenteerima need huvid ja kokkulepitud leevendusmeetmed ning hankima
vajaduse korral load. Konflikt ei riku automaatselt meie kditumiskoodeksit, kuid
selle avaldamata jatmine rikub. Igat olukorda hinnatakse eraldi ja voetakse
meetmed, mis aitavad hoida meie usaldusvddrsuskultuuri.
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(4 ) MIS ON OIGE TEGUVIIS?

Meie koigi puhul

- Kandke hoolt selle eest, et kdik teie td6ga seotud otsused oleksid
objektiivsed ja jargiksid UPM-i drihuve.

. Arge puldke saada ebaausat isiklikku kasu véimalustest, mille teie
ametikoht ettevottes loob, ega kasutades teavet voi vara, millele teil
on oma téos juurdepdds.

.- Arge kasutage teenuseid véi oma kolleegide aega isikliku kasu . Kas keegi seaks ldhtuvalt
) Kas mul on suhe, mis voib . e
saamiseks. minu toovdlisest tegevusest

RUE el (e LHEEE voi suhtest kahtluse alla minu
- Taandage ennast kdikidest otsustusprotsessidest, mis loovad reaalse otsuseid UPM-i kohta? .
otsustusvoime?

voi voimaliku (ndilise) huvide konflikti.

- Teavitage oma juhti, kui kaalute lisaks oma praegusele t&6le voi
ametikohale ka ettevottevdlist todkohta, et arutada voimalikku huvide

konflikti. Vajaduse korral kisige kirjalik luba. B el e qu mulon 03(1"":'5 et~t_ev6ttes,
ressurssi enda huvides? Tl el eSO

- Dokumenteerige kdik voimalikud ja tegelikud huvide konfliktid ning konkureerib UPM-iga?
teavitage oma juhti, olenemata sellest, kas need mojutavad teie
arvates teie otsuseid voi mitte.

Juhtide puhul

« Kuulake hoolikalt oma meeskonnaliikmeid, kes soovivad teatada
voimalikust huvide konfliktist.

; ) . ) . Kui jah, siis Kui te ei ole kindel,
. Votke kasutusele asjakohaseid meetmeid, et ennetada voi maandada arutage seda sils arutage seda

huvide konfliktidega seotud riske. oma juhiga. oma juhiga.

. Arge vérvake ega palgake oma pereliikmeid ega samavadrseid isikuid.
Pereliikmete all peame silmas nditeks abikaasasid, elukaaslasi, lapsi,
vanemaid, vanavanemaid, ddesid-vendi, ndbusid, onusid ja tadisid.
Samavddrsete isikute all peame silmas nditeks Idhedasi sdpru
ja nende pereliikmeid.

Kui ei, siis kas keegi
teine voib seda sel viisil
tolgendada?

- Kui te pole kindel, kuidas toimida, kiisige ndu oma juhilt, UPM-i
personaliosakonnalt voi UPM-i digusosakonnalt.

Kui ei, siis ei ole
arvatavasti tegemist
huvide konfliktiga.

Kui jah, siis arutage
seda oma juhiga.
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Konkurentsiseaduste
jargimine

Usume, et terved ja konkurent-
sivoimelised turud edendavad
majanduskasvu ja innovatsiooni.
Konkurentsiseadused kaitsevad
ja edendavad tohusat ja ausat
konkurentsi. Konkurentsiseaduste
rikkumisel on rasked tagajdrjed
nii aritihingule kui ka Uksikisikule.
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Jargime alati konkurentsiseadusi

Meie tegevus peavad alati vastama koigile kohaldatavatele konkurentsi
reguleerivatele seadustele. Konkurentsiseadused keelavad kokkuleppeid
ja muid tavasid, mille eesmdark on konkurentsi piirata voi moonutada voi
mis tegelikkuses seda teevad. Nendega noutakse, et iga ettevote tegutseks
turul séltumatult ega oleks kaasatud tegevusse, mis voiks konkurentsi

oo 2 takistada. Nende seadustega reguleeritakse ka nende ettevotete tegevust,
Arl ed u millel on turgu valitsev seisund.
pohineb o
® o0

Jargimise

MIS ON OIGE TEGUVIIS?
Meie koigi puhul

- Arge sdlmige konkurentidega hinna- véi tarnekokkuleppeid, drge
osalege klientide, toodete voi geogradafiliste turgude jagamises,
pakkumismahhinatsioonides, boikoteerimises voi piiramises,
tootmise véihendamises voi stabiliseerimises.

- Arge arutage ega vahetage tundlikku teavet konkurentidega. See keeld
kehtib arutelude kohta kdigi UPM-i konkurentidega mistahes juhtudel,
sealhulgas mitteametlikel seltskonnauritustel ja juhuslikel kohtumistel.
Tundlik teave holmab hinnakujundust, kulusid, tootmismahte,
allahindlusi, tegevuskulusid, turgude jagamist , plaane, uurimis-
ja arendustegevust ja vabrikute sulgemist.

« Kui konkurent alustab arutelu monel eespool nimetatud tundlikul
teemal, keelduge mis tahes viisil osalemast. Kui see juhtub, teavitage
kohe UPM-i 6igusosakonda.

«  Veenduge, et mis tahes kaubanduslepingute sdlmimine konkurentide,
klientide, edasimuujate, tarnijate ja teiste dripartneritega toimub
konkurentsiseaduste kohaselt. Kui te ei ole kindel, poérduge UPM-i
digusosakonna poole.

. Arge avaldage teavet hinnatdusu kohta enne UPM-i igusosakonnaga
konsulteerimist.



a2

MEIE EESMARGID

MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD

Kui kavatsete votta tihendust konkurendiga

Vdltige tarbetut suhtlemist konkurentidega. Kogu ldvimine konkurendiga
peab toimuma selgel ja seaduslikul eesmdirgil.

Enne konkurentidega kontakteerumist klsige luba meie ettevotte
eeskirjade ja protseduuride alusel.

Te vastutate selle eest, et teie kokkupuude konkurendiga on kooskdlas
meie ettevotte eeskirjadega, ning teavitate UPM-i digusosakonda kohe,
kui juhtub midagi, mis voib seda ohustada.

Uhingutes ja sarnastes tegevustes osalevate isikute puhul

Votke UPM-i digusosakonnaga aegsasti Uhendust, kui soovite liituda mis
tahes Uhenduse, konsortsiumi, platvormi voi algatusega, mis on seotud
konkurentidega - olenemata eesmdrgist.

Arge osalege mis tahes kutsethingus, mida ei ole loetletud meie
andmebaasis vastavalt kohaldatavatele korporatiivsetele poliitikatele
ja protseduuridele.

Enne mis tahes Uhingus, konsortsiumis voi sarnases suhtluses konku-
rentidega osalemist veenduge, et kohaldatavate konkurentsiseaduste
jargimisele on pdoratud piisavalt tdhelepanu.

Teabe vahetamise korral

Arge jagage konkurentidele statistilise otstarbega ériteavet, enne kui
olete sellest raddkinud UPM-i digus- ja vastavusosakonnaga. Te ei tohi
seda teha ei otseselt ega kaudselt kolmanda poole, nditeks kutselhingu
vOi konsultandi kaudu.

Arvestage alati konfidentsiaalsusega ja jagage oma dripartneritele
ainult seda teavet, mida on planeeritud tehingu jaoks vaja. Seda on
oluline meeles pidada siis, kui suhtlete klientide voi tarnijatega, kes
konkureerivad UPM-iga mones teises valdkonnas. Sellisel juhul drge
jagage oma dripartnerilt saadud teavet UPM-i drivaldkonnaga, mis
on tema konkurent, ega vastupidi.
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USALDUSVAARNE ARITEGEVUS

MEIE SIDUSRUHMAD

PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Edasimuijate, klientide ja tarnijatega suhtlemisel

Arge piirake edasimiuja ja kliendi vabadust edasimitgihinna
mddramisel.

Enne mis tahes piiravate lepingute (nt ainudigus, konkurentsikeeld
ja territoriaalsed voi kliendipiirangud) sélmimist tarnijate, turustajate
voi klientidega konsulteerige UPM-i 6igus- ja vastavusosakonnaga.

Enne agendi kaasamist Idbirddkimisteks voi lepingu sdlmimiseks
konsulteerige UPM-i 6igus- ja vastavusosakonnaga.

Kui kahtlustate turgu valitsevat seisundit

Kui kahtlustate, et meil on moéne toote puhul teatud geograafilises
piirkonnas turgu valitsev seisund, siis votke Ghendust UPM-i digusosa-
konnaga. Me ei tohi turgu valitseva seisundi saavutamisel seda dra
kasutada.

Uurimise korral voi muu valitsusasutuse péordumise korral

Kui moni konkurentsiasutus votab teiega Ghendust voi teeb etteteata-
mata kontrollkdigu, péoérduge kohe UPM-i digusosakonna poole ning
jdrgige nende juhiseid.

on |

w =)

Ressursid

«  UPM-i konkurentsidiguse
vastavuseeskirjad

- UPM-i Uhingutes osalemise eeskirjad

«  UPM-i konkurentidega IGvimise eeskirjad
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Varade ja teabe
kaitsmine

Meie varad ja teave on meie
driedu alus. Kasutame ning
kaitseme hoolikalt varasid
ja teavet, mis on meile
dritegevuseks usaldatud.

44  UPM-IKAITUMISJUHEND



MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD USALDUSVAARNE ARITEGEVUS

Kdasitleme kogu materiaalset ja digitaalset vara hoolikalt

Oma igapdevatdos vastutame UPM-i ja dripartnerite varade eest, nagu masinad,
seadmed, toorained, sdidukid, IT-seadmed, tootmise automatiseerimisseadmed,
infoststeemid, teenused ja rahalised vahendid. Me kasutame neid hoolikalt ning
kaitseme neid vigastuste, kaotuse, varguse ja vadrkasutamise eest.

Me kaitseme teavet

Me peame rakendama asjakohaseid meetmeid meie ja meie dripartnerite teabe
kaitsmiseks vastavalt ettevotte poliitikatele ja protseduuridele. Me késitleme
igasugust teavet ettevaatusega ning jagame konfidentsiaalset teavet ainult
nendega, kel on luba sellele teabele ligi paddseda ja kes vajavad seda oma t66
jaoks. Me kaitseme nouetekohaselt UPM-i intellektuaalomandit: leiutisi, patente,
autoridigust, kaubamdarke ja drisaladusi.

Me kasutame teavet ning digitaalseid kanaleid ja teenuseid, sealhulgas
tehisintellekti, eetiliselt, vastutustundlikult ja kooskolas ettevotte poliitikatega.

UPM julgustab t66tajaid sotsiaalmeediaga tutvuma ja dppima uusi viise, kuidas
sidusrihmadega professionaalselt suhelda. Kuid me koik peame madistma,

et ei tohi avaldada konfidentsiaalset teavet ega postitada pilte, videoid ega muud
sisu, mida meil ei ole digust kasutada.

Austame privaatsust

Me podrame erilist tdhelepanu oma tegevusele, kui kditleme isikuandmeid.
Me austame oma kolleegide, sidusrihmade (nt kliendid, metsaomanikud
ja tarnijad) ja nende esindajate privaatsust, kdideldes nende isikuandmeid
kooskolas vastavate seaduste ning ettevotte poliitikate ja protseduuridega.
Kui meil on vaja todtada isikuandmetega, teeme seda asjaomaste isikute
suhtes seaduslikult, diglaselt ja I&bipaistvalt.

AITUMISJUHEND

s

'—“

MEIE SIDUSRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Me hoolitseme digitaalse ohutuse ja kiiberturvalisuse eest

Igal isikul, kes osaleb meie tegevuses, on oma osa digitaalselt turvalise
keskkonna loomisel. Me kaitseme juurdepddsu teabele ja stisteemidele,
mis on vajalikud meie ettevotte juhtimiseks ja arendamiseks kontoris,
tootmiskohtades ja kaugtoos. Me teatame kiberturvalisuse ohtudest
ja korvalekalletest viivitamatult UPM-i IT-teenindusele.

Me teadvustame avalikustamisele ja siseteabele
kehtestatud piiranguid

Borsiettevottena peame UPM-i kohta kdiva teabe avalikul jagamisel jargima
kohalduvaid seaduseid ja Nasdaqg Helsinki reegleid. Ainult selleks madratud
ettevotte tootajad voivad teha UPM-i nimel avalikke sdnavotte. Me oleme
pUhendunud reeglite ja eeskirjade jargimisele seoses turu kuritarvitamise
riskide ja siseteabega, nditeks kauplemise ja avalikustamise piirangud.

MIS ON OIGE TEGUVIIS?
Varade ja teabe kditlemise korral

. Arge kuritarvitage ettevétte vahendeid ega informatsiooni isiklikel,
UPM-iga mitteseotud, ebaseaduslikel voi ebaeetilistel eesmadarkidel.

- Kasutage dritegevuseks ainult UPM-i volitatud infoslsteeme
ja teenuseid.

. Argejogage oma ettevdtte kasutajatunnust ega parooli kellegagi
ega kasutage neid muudes kui tddga seotud teenustes.

- Konfidentsiaalse teabe loomisel voi jagamisel veenduge, et juurdepdd-
sudigused on piiratud nendega, kes seda teavet oma t6ds vajavad.

- Rakendage puhta tédlaua pohimotet - drge jatke konfidentsiaalset
teavet jdrelevalveta oma lauale ega muijale.

. Arge jagage konfidentsiaalset teavet oma endiste tédandjate kohta
ja drge noudke seda ka teistelt. Kui lahkute UPM-ist, siis drge jagage
meie konfidentsiaalset teavet teistega.
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MEIE EESMARGID

Isikuandmete kditlemise korral

«  Enneisikuandmete kditlemist planeerige oma tegevused ja veenduge,

et teil on andmete t66tlemiseks seaduslik driline huvi.

« Piirduge isikuandmete kasutamisel ja kogumisel sellega, mis on
vajalik teie eelnevalt mdadratletud eesmdargi saavutamiseks.

- Kaitske isikuandmeid flusiliselt ja elektrooniliselt asjakohaste
tootlemistavade, juurdepddsudiguste, paroolide ning UPM-i volitatud
infosUisteemide ja -teenuste abil.

. Havitage alati turvaliselt isikuandmed, mida ei vajata enam
eesmdrgiks, milleks neid koguti.

. Isikuandmetega seotud rikkumise kahtluse korral andke sellest kohe
teada aadressil privacy@upm.com.

Valjaspool tookohta

. Arge arutage konfidentsiaalseid teemasid avalikes kohtades ega
soprade voi sugulastega.

«  Kaugtodd tehes voi liikvel olles podrake erilist tdhelepanu teabe
kaitsmisele. Veenduge, et keegi ei ndeks, ei pddseks ligi ega kuuleks
pealt, kuidas te konfidentsiaalset teavet arutate.

Sotsiaalmeedia voi internetiteenuste kasutamisel

.  Sotsiaalmeediat kasutades jagage kindlasti ainult sellist teavet
ja ressursse, mille postitamiseks teil on luba. Kaaluge ka seda, kas
sisu voib solvata teie kolleege, sidusrihmi voi kedagi mainitud voi
tuvastatavat voi kahjustada ettevotte mainet.

- Kui kasutate avalikult kdttesaadavat tehisintellekti voi muid teenuseid,

kasutage kindlasti ainult avalikult kdttesaadavat teavet.
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Enneta, kaitse,
pane tdhele!

UPM-I KAITUMISJUHEND

MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD USALDUSVAARNE ARITEGEVUS

MEIE SIDUSRUHMAD

PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Kui teiega votavad tihendust kolmandad isikud

Suunake koik meediakontaktid UPM-i turunduse, jétkusuutlikkuse
ja kommmunikatsiooni osakonnale, kes annab ettevotte kohta kommentaare.

Enne konfidentsiaalse teabe avaldamist kolmandatele isikutele
hinnake nende teadmisvajadust ja veenduge, et neil on sdlmitud
konfidentsiaalsusleping.

Olge ettevaatlikud, kui kolmas osapool kisib teilt midagi ettevotte
kohta, nditeks osana nende ,tunne oma klienti“ protseduurist. Veenduge,
et kUsimustel oleks diguspdrane eesmadrk, drge jagage konfidentsiaalset
teavet ilma asjakohase konfidentsiaalsuslepinguta, mille korral on
isikuandmete turvalisus tagatud.

Intellektuaalomandi, siseteabe voi titarettevotjatega
tegelemise korral

Kaitske UPM-i intellektuaalomandit, sdilitades selleks piisav diguslik
kaitse ja konfidentsiaalsus ning austage kolmandate osapoolte
intellektuaalomandit.

Olge kursis korporatiivsete eeskirjade ja protseduuridega, mis kdsitlevad
ettevottesisest teavet. Kui teil on kiisimusi, podérduge UPM-i digusosakonna
poole.

Otsuste tegemisel UPM-i kontserni ettevotetes tuleb jargida UPM-i
kinnitusprotseduure ja tUtarettevotete reegleid.

Allikad
«  UPM-i konfidentsiaalsuseeskirjad

«  UPM-iinfoturbe ja isikuandmete kaitse
eeskKiri

«  UPM-i sise-eeskiri

«  UPM-i avalikustamiseeskiri

- UPM-i Uleilmse juriidilise isiku juhtimise
eeskirjad

- UPM-ireeglid finantsteabe saajatele

«  UPM-i riskijuhtimiseeskirjad

«  UPM-i turbepoliitika avaldus
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Me jargime otsuste tegemise korda

Me teeme otsuseid UPM-i parimaid huve silmas pidades ja asjakohase
riskinindamise alusel. Kogu organisatsioonis kasutatakse diguslikke ja
finantsilisi kinnitusprotseduure ning me oleme pthendunud nende jargimisele.
Need protseduurid hdolmavad riskide leevendamist, nditeks volitatud isikute
mddramist, rahaliste piirangute seadmist ja Glesannete lahususe protseduure.

Me tagame tépsed raamatupidamis- ja aruandlusdokumendid

Koik @ritehingud tuleb meie raamatupidamises ja infostisteemides tdpselt

ja diglaselt registreerida. Tapne raamatupidamine ja aruandlus aitavad meil
taita meie juriidilisi ja seaduslikke ndudeid, nditeks maksudega soetud nduded.
Meie téotajad peavad teadma ja jargima korporatiivseid eeskirju seoses
dokumentide haldamise, sdilitamise ja hdvitamisega.

MIS ON OIGE TEGUVIIS?
Tehingute, arvete, raamatupidamisdokumentide ja kirjete kditlemisel

- Ennetehingu, arve voi kulundude kinnitamist voi dokumendi allkirjastamist
kontrollige fakte ja info tdielikkust ning veenduge, et tehingul on seaduslik
ariline pohjus.

« Pange tdhele, et makseid tuleb alati kdsitleda kooskolas meie sisemiste
protsessidega (ndusolekud, kontod, kinnitused, dokumentatsioon).

Arge rikkuge neid ndudeid isegi siis, kui teid kiirustatakse tagant véi
survestatakse.

. Arge voltsige ettevotte raamatupidamist, dokumente, kontosid, aruandeid
ega teavet, ega looge muul viisil voltsdokumente ega esitage valesid fakte,
tehinguid ega andmeid. Arge paluge kellelgi teisel seda teha.

. Arge registreerige ega ndudke véltsitud arveid ega kulusid.

. Arge pange Uhtegi kulutust kirja ilma tdendavate dokumentideta voi
korporatiivsetes eeskirjades ja protseduurides ndutud selgitusteta.

- Teavitage kahtlastest tehingutest, maksetest voi kulutustest UPM-i
siseauditi osakonda voi UPM-i digusosakonna esindajat. Kui sellise
kahtlase sindmusega on seotud kuberrisk, kaasake ka UPM-i IT-osakond.

UPM-I KAITUMISJUHEND

PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Ressursid

UPM-i kinnitamispoliitika

Muude selle alajaotusega seotud
korporatiivsete eeskirjade leidmiseks
vt UPM-i sisevorku
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Kaubanduspartnerite
tundmine |

Tundes
jate
ner

e
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Valime oma dripartnereid hoolikalt

Me peame valima oma dripartnereid hoolikalt, kasutades objektiivseid
kriteeriume. Me pUlame tuvastame dripartneritega seotud riskid ja nendega
tegeleda enne, kui loome nendega drisuhteid. Lisaks jalgime me oma
dripartnereid kogu drisuhte valtel. Me keskendume eelkdige inimdiguste

(vt 16ik 2), keskkonna (vt 16ik 3), altkdemaksu ja korruptsiooni (vt 16ik 4),
kaubanduseeskirjade, rahapesu, pettuste ning finantsklsimustega seotud
riskide maandamisele. Peale selle, meie tarneahela tarnekindluse riskid on
hoolikalt juhitud.

Me teostame allhanked vastutustundlikult

Me oleme plhendunud vastutustundlike hanketavade rakendamisele.

Me kehtestame UPM-i tarnijate ja kolmandate osapoolte kditumisjuhendiga
nouded oma tarnijatele tagamaks, et nad jaérgivad samu eetilisi dritavasid
nagu meie. Samuti nduame, et meie tarnijad tagaksid, et nende asjakohased
tarnijad ja alltéovotjad UPM-i drisuhetes on plhendunud samale. Lisaks
koikidele meie tarnijatele kehtivatele UPM-i tarnijate ja kolmandate osapoolte
kditumisjuhendi Uldistele nduetelekehtivad teatud toodetele ja teenustele
tdiendavad nduded, nditeks tooraine pdritolu kohta.

Me jargime kaubanduseeskirju

Nagu koik teised rahvusvahelised ettevotted, peame ka meie jérgima
kohalduvaid riiklikke ja rahvusvahelisi kaubanduseeskirju. Kaubandusnoduete
jargimine holmab eeskirju, millega reguleeritakse kauba importi, eksporti

ja riigisisest kauplemist , samuti rahvusvahelisi sanktsioone ja piiravaid
kaubandustavasid.

Me ei tegele rahapesu ega muude sarnaste kuritegudega

Rahapesu on protsess, kus kriminaalse tegevusega (nagu pettus, maksudest
korvalehoidmine, inimkaubandus ja altkédemaks) saadud vahendid
suunatakse seaduskuulekatesse ettevotetesse, et peita raha kriminaalset
pdritolu. Me jargime kohaldatavaid rahapesuvastaseid seadusi ja mdadrusi,
samuti seadusi ja mdadrusi, mis keelavad terrorismi rahastamise, maksudest
korvalehoidumise holbustamise ja pettuse ning muud finantskuriteod,
eesmdrgiga tagada, et me ei tegele ebaseadusliku dritegevusega.

UPM-I KAITUMISJUHEND

PROBLEE] T TEATAMINE

VRO EINGE _
oma daripartnereid
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MIS ON OIGE TEGUVIIS?
Koigi puhul, kes t66tavad dripartneritega

«  Tundke oma kliente, tarnijaid ja teisi dripartnereid. Hankige ja sdilitage
nende kohta asja- ja ajakohast teavet, viies Idbi riskinindamisi,
krediidi- ja muid finantskontrolle kooskdlas meie korporatiivsete
eeskirjade ja protseduuridega.

- UPM-inimel tegutseva dripartneri (nt agendi, ndustaja, esindaja,
Uhisettevotte, Uhisettevotte partneri, kohaliku partneri voi
edasimuijaga) seotud riskijuhtimise teabe leiate 4. [digust.

« Arge looge sidet dripartneriga ega jatkake temaga érisuhet, kui teil
ei ole piisavalt teavet voi kui teil on kahtlusi seoses partneri eetilise
kditumisega. Arge tehke seda isegi siis, kui teid kiirustatakse tagant
vOi survestatakse.

- Pullelge drisuhete jarjepideva arengu poole, jdlgige dripartnerite
tegevust ja tegutsege, kui markate riski, mis voiks UPM-i mojutada.

- Hoidke tdielikku ja tépset arvestust kdikide dritehingute kohta UPM-i
infoststeemides.

« Raha voi raha ekvivalente tohib vastu votta ainult kehtivaid
ettevottesiseseid reegleid jdrgides.

- Veenduge, et maksed Iadheksid vastavaid kaupu voi teenuseid
pakkuvale isikule voi ettevottele, mitte korvalisele osapoolele.

. Arge eirake véimalikke ohumdrke, nagu keerulised véi ebatavalised
tehingustruktuurid, tehingud riikidesse, kus meil sidemeid ei ole,
mitmekordsed maksed eri isikutelt voi isikutele ja maksekorraldused
mitteseotud kontodele. Klientide puhul voivad ohumdargid olla
tellimuste mahu mdargatavad suurenemised, mis ei Uhti tavapdraste
tellimismustritega voi millel puudub selge drieesmark.

- Kui teil on tehinguga seoses kahtlusi, peatuge ja klsige ndu
(oma juhilt, UPM-i finantsosakonnalt voi UPM-i digusosakonnalt).

UPM-I KAITUMISJUHEND

MEIE SIDUSRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Hankimisel

« Valige tarnijad ainult kindlaksmadratud kriteeriumide alusel.

« Enne tarnija kaasamist tehke asjakohane riskihindamine, milles
kajastub meie arusaam hangitavate toodete voi teenustega seotud
jatkusuutlikkus- ja vastavusriskidest ning asjaomase tarneahela
geograafilisest piirkonnast ja keerukusest.

« Edastage selgelt informatsiooni UPM-i tingimuste, sh UPM-i tarnijate
ja kolmandate osapoolte kditumisjuhendi kohta.

« Veenduge, et tarnijad jargivad UPM-i tarnijate ja kolmandate osapoolte
kditumisjuhendit voi muid sarnaseid standardeid ning nduavad
sama oma tarnijatelt ja alltoovotjatelt, kes puutuvad kokku on UPM-i
dritegevusega.

- UPM-itarnijate ja kolmandate osapoolte kditumisjuhendi voi muude
sarnaste standardite jargimisest voi nende edendamisest keeldumine
oma tarneahelas on alati ohu mdrk ja sellega tuleb tegeleda.

- Tagage konfidentsiaalse teabe turvalisus ja jagage teavet toote
omaduste voi hinna kohta teadmisvajaduse pohimaotte jargi.

Ressursid

- UPM-i tarnija ja kolmanda osapoole
kditumisjuhend

«  UPM-i dripartneri riskijuhtimise
ja sanktsioonide tditmise reeglid
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%

Sidusrihmade
ja thiskonna -
kaasamine {’,’ <

Meie tegevusele Ihedal as
kohalike kogukondadega
suhete loomine ja hoidmin
ende elujou toetamine on
eie ettevotte jooks had
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Me toetame dialoogi

Meie eesmadrk on olla usaldusvédrne partner. Me soovime moista oma sidusrihmade
ootusi ning pidada nendega dialoogi, et arutada UPM-i eesmdrke, tegevuspdhimaotteid
ja probleeme, millega silmitsi seisame. Me austame digust erinevatele arvamusele,
kuna soovime edendada dialoogi oma sidusrihmade ja Ghiskonnaga.

Meie eesmdrk on pakkuda oma sidusriihmadele ja avalikkusele tépset ja usaldus-
vddrset teavet meie keskkonnaalase, sotsiaalse ja majandusliku tegevuse, sealhulgas
juhtimise kohta.

Me jddme koigi erakondade suhtes neutraalseks. Me voime oma huve kaitsta,
kui suhtleme seaduslikult ja Iabipaistvalt valitsusametnike ja seadusandjatega.

Me keskendume kogukonna kaasamisele

Me mdistame oma olulist Uhiskondlikku mdju Umbritsevatele kogukondadele

ja pUlame nendega koostdod teha. Meie eesmdrk on anda positiivne panus
majanduslikku, keskkondlikku ja sotsiaalsesse arengusse ning minimeerida oma
tegevuste mis tahes negatiivset moju.

Me osaleme projektide ja algatuste kaudu kohalike kogukondade arengus ning
rddgime oma tegevustest avalikult. Kui UPM tegutseb selliste projektide ja algatuste
raames kohalike omavalitsuste partnerina, tagame usaldusvddrse tegevuse ning
jargime korruptsioonivastaseid seaduseid ja ettevotte eeskirju.

Me pakume ja edendame sidusrihmadele juurdepddsu kaebuste esitamise
mehhanismidele ja kanalitele. Me pakume heastamist inimdigustele ja keskkonnale
avalduva tdestatud kahjuliku maéju korral, mida meie tegevus on pohjustanud voi
millele kaasa aidanud.

UPM-1 KAITUMISJUHEND

MEIE SIDUSRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

MIS ON OIGE TEGUVIIS?
Meie koigi puhul

« Pidage néu UPM-i 6igusosakonnaga, enne kui alustate kohaliku
omavalitsusega koostddd investeerimis- voi arendusprojekti juures.

« Arge toetage poliitiliselt ega muul viisil kandidaate avalikele ameti-
kohtadele, erakondadesse, rihmitustesse voi neid esindavatesse
isikutesse UPM-i nimel voi seoses teie tooga UPM-is. Hoidke poliiti-
lised tegevused oma t66st selgelt eraldi.

- Registreerige oma lobitdd alati Idbipaistvalt, jargides ettevotte
protseduure.

« Veenduge, et annetused ja sponsorlus on kooskdlas meie ettevotte
eeskirjade ja protseduuridega, mis kdsitlevad sponsorlust, annetusi
ja tootajate vabatahtlikku tood.

- Pidage meeles, et me ei luba ettevottel kohalikke heategevuslikke
annetusi teha.

- Olge avatud konstruktiivseks dialoogiks koigi sidusrihmadega,
kooskolas UPM-i avalikustamise reeglitega

«  Kuulake erinevaid arvamusi ja arvestage neid ning vdljendage
oma arvamusi konstruktiivselt ja edendage juurdepddsu kohalikele
kaebuste esitamise mehhanismidele.

Ressursid

« UPM-i sponsorluse, annetuste
ja todtajate vabatahtliku tegevuse
eeskiri
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Koik peavad
‘1 O norme jargirn

Koik to6tajad peavad seadus
UPM kaitumiskoodeksivoi
UPM-i eeskirja rikkumisest vc
kahtlusest kohe teada andmc
Tdnu sellele saame probleen
lahendada digeaegselt ning
tada nende taasteket sama
voi mujal ettevottes. Murede
damine ja nende tohus kasitl
edendavad kultuuri, kus ini
tunnevad end mugavalt, ne
usaldatakse ja koheldakse 06ig
selt. Me ei tolereeri kittemaksmis
inimestele, kes on heas usus teavi-
tanud voimalikust vadrkditumise

Ebdﬁ\i*gejst kditumisest
teatamine nouab julgust,
Kuid see on oige tegu.
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Peame teada andma, kui meil on reeglitele vastavusega
seotud muresid

Me koik vastutame UPM-i usaldusvdadrsuse ja eetikanormide jargimise eest.

Kui kahtlustame ebadiget kditumist, on meil kohustus sellest radkida ja teada anda,
lisaks peame kuulama ka teiste poolt tdstatatud probleeme. Me ei tohi kunagi
eeldada, et keegi teine on riskist voi murekohast rédkinud.

Me ei tolereeri kattemaksu

Me ei tolereeri kattemaksu Uhelegi isikule, kes heas usus teatab kahtlustatavast
ebadigest kaitumisest, on muul viisil seadusega kaitstud (nt teatamisel abistav
isik) voi aitab kahtlustatava ebadige kaitumise lahendamiseks IGbi viia uurimist.
Diskrimineerimine holmab muuhulgas madalamale ametikohale viimist, to6dlt
vabastamist, ametikdrgenduse keelamist, palga véihendamist ja mis tahes
Ghvardamist, kiusamist voi ahistamist. Kattemaksu voi survemeetmetega
leppimine on iseenesest ebadige kditumine ja sellest tuleb viivitamata teatada.

Vadrkditumisel on tagajarjed

Seadust, UPM-i kaitumiskoodeksit voi mis tahes teist UPM-i eeskirja rikkunud
t66taja suhtes rakendatakse distsiplinaarkaristust, sh toosuhte [6petamine.
Muudeks distsiplinaarkaristusteks on noomitus, hoiatus ja tulemustasust
ilmajatmine. Jargnevalt on toodud ndited ebadigest kditumisest, mille tagajdrjeks
voivad olla distsiplinaarmeetmed:

- UPM-iettevotte eeskirjade voi kohaldatavate seaduste rikkumine;

- teistelt UPM-i ettevotte eeskirjade voi kohaldatavate seaduste rikkumise
noudmine;

- teadaolevast UPM-i eeskirjade rikkumisest voi selle kahtlusest viivitamata

teatamata jatmine;

teadlikult vadrteate esitamine voi uurimise kdigus vadrinfo jagamine;

- UPM-ireeglite potentsiaalse rikkumise uurimises osalemisest keeldumine;

« kaéttemaks voi kadttemaksuga dhvardamine todtaja suhtes, kes on teavitanud
ebadigest kditumisest;

Ebadige kaitumise muud voimalikud tagajdrjed voivad olla tsiviilsanktsioonid
(nt kahju tekitamise, lepingu rikkumise korral) ja kriminaalkaristus (nt trahvid
ja vangistus). Ebadige kaitumine voib pohjustada ka isiklikke tagajdrgi, nditeks
kahjustada teie mainet, karjadrivoimalusija isiklikke suhteid.

Kui ebadige kditumisega on seotud keegi muu kui UPM-i toétaja (nt tarnija voi tarnija
t66taja), madratakse asjakohased tagajdrjed ja jarelmeetmed igal Uksikjuhul eraldi.

UPM-I KAITUMISJUHEND

Arutage seda
oma juhiga

Arutage seda UPM-i 6igusosakonna,
personaliosakonna voi siseauditi
osakonna esindajaga

Kasutage UPM-i vadrkaitumisest
teatamise kanalit (saadaval anontiliimselt)

Posti teel:

UPM-Kymmene Corporation
Siseauditi valdkonna asepresident

voi vastavuskontrolli juht

PO Box 380, FI-00101 Helsinki, Finland
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Vaikimine

PROBLEEMIDEST TEATAMINE

MIS JUHTUB, KUI ESITATE TEATE

Juhtumi algatamine:

[ J I k (]
Ebadige kaitumise aruanded e I o e u n a g I
vaadatakse hoolikalt lébi.

Koiki teateid ja nendega seotud I q h e n d u S-
Raagi, kuula

teavet késitletakse rangelt
konfidentsiaalsena, tuginedes

ettevotte kehtestatud korrale. L_Ju"mme:
Juhtumit uurivad selleks

[ ]
|
madratud isikud, kellel on ® eg Utseo

vajalik pddevus

Heastamine:

Kui teade on pohjendatud,
maddratakse kindlaks asjako-
hased distsiplinaarmeetmed

ja/voi tagajdrjed ning voetakse
arvesse saadud 6ppetunde.

Juhtum
Iopetatakse.

Ressursid

«  UPM-i vadarkditumise uurimise
protokoll

- UPM-ivadarkditumisest teatamise
kord
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