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Head kolleegid!

UPMi ké&itumisjuhend on kompass, mis aitab kaikidel

UPMi to&tajatel sdilitada kdrgeid aususe standardeid.

On oluline, et me kaik tunneksime oma kéitumisjuhendit ja
teaksime, kuidas see meie igapdevatds suhtes kohaldub.
Koos meie vadrtustega — usaldamine ja usaldusvdérne
olemine, Gheskoos edu saavutamine ning julge vuendamine
- juhatab see meid teekonnal fossiilkitustevaba tuleviku
poole.

Kaitumisjuhend véliendab meie austust inimeste, keskkonna
ja eetiliste dritavade vastu. Seda austust saame iles néidata
oma tegude kaudu. Meie teod suurendavad usaldust ja
kaasatust nii ettevétte sees kui ka véljaspool, tehes UPMist
usaldusvédrse t66andija, partneri, tarnija ja kliendi.

Meie aususe kultuuris on oluline osa sellel, et t86tajad
julgeksid régkida oma muredest. See véimaldab meil
kasutusele vétta asjakohaseid meetmeid. Oleme vatnud
kohustuse luua keskkond, kus véetakse kaiki kuulda.
R&akige, kuulake ja tegutsegel!

Meie valikud on olulised.

Lugupidamisega

Massimo Reynaudo
President ja tegevdirektor
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD

PUhendumine
aususele

Vastutus on meie Biofore'i strateegia
lahutamatu osa. Ausus on kogu
meie dritegevuse alus ning see on
esmavajalik ka meie jatkuva edu ja
kasvu jaoks. UPM-i kaitumisjuhendis
on madratletud standardid, mida me
kdik oma eesmérkide saavutamiseks
rakendame.
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS

Pilhendume aususele ja jérgime seadusi

Oleme ausad olenemata asjaoludest, asukohast véi kaasatud inimestest. Ausus
mdjutab nii meie tegevust kui ka tegutsemise viisi. Osana meie pihendumisest
aususele ja vastutustundlikule ké&itumisele jérgime seadusi ning médrusi kaigis
rikides, kus tegutseme.

Igapéevaste digete valikutega kaitseme UPM-i loodud védrtust. Ausalt tegutsedes
kasvatame oma mainet usaldusvédrse partneri, tarnija, kliendi ja tédandjana.

Kéitumisjuhend on meie Ghine standard

Meie kaitumisjuhendis on sétestatud eetiliste otsuste tegemiseks vajalikud
pdhimatted. Me kaik vastutame kaitumisjuhendi jgrgimise eest ja oleme sellele
pihendunud ning m&istame, miks see on oluline.

UPM-i kaitumisjuhend kehtib kaigile UPM-i téétajatele kogu maailmas. See on
alus meie ettevétte vastutusele ning vastavusprogrammidele, -pshimétetele ja
-kordadele, mille kaudu tegeletakse iksikasjalikumalt ké&itumisjuhendi teemadega.
Hoiame t66s ka siisteemi, mis tépsustab vastavusriskide tuvastamist, nendele
reageerimist ning nende kontrollimist ja jalgimist.

Selgitame oma té6tajatele ja teistele UPM-i esindajatele pidevalt vastavuse
olulisust. Pakume oma téétajatele kaitumisjuhendi teemal koolitusi.
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS

UPM-i téotajatena oodatakse meilt, et me
e loeme ja jérgime kéitumisjuhendit ning kiisime, kui miski on ebaselge
e rédgime oma kahtlustest mis tahes ebadige kéitumise korral

kisime ndu oma juhtidelt véi UPM-i digusosakonnalt,
kui me pole kindlad, kuidas digesti kéituda

Lisaks eeldatakse UPM-i juhtidelt, et nad
° on feistele eeskujuks
e teavitavad oma meeskondi korrapéraselt kaitumisjuhendist ning muudest

eftevotte tegevuspdhimétetest ja kordadest ning vétavad aega, et arutada,
kuidas neid meeskonna suhtes kohaldada

° peavad meeskonnaliikmeid nende tegevuse eest vastutavaks, aga kiidavad
neid ka eeskujuliku kditumise ning ideede ja murede véljendamise eest

soodustavad &hustikku, kus meeskonnaliikmed saavad mugavalt
ja enesekindlalt oma muresid véljendada ning kus ei sallita kéttemaksu

e kuulavad &ra meeskonnaliikmete mured ja suunavad kahtlused véimaliku
ebadige kaitumise kohta edasi

° juhivad ja toetavad oma meeskondi, et nad vastaksid eespool toodud
ootustele

UPMI KAITUMISJUHEND

° KUI TE El OLE KINDEL, KUIDAS EDASI TOIMIDA

Méelge oma plaanitud tegevusele ja kiisige endalt jGrgmist

Kas see on
kooskolas meie
kéitumisjuhendiga

Kas see on seaduslik Kas see on eetiline

Kas ma tahaksin
selle kohta
sotsiaalmeediast
voi ajalehest lugeda

Kui vastasite mis tahes kisimisele eitavalt, siis peatuge kohe
ja kisige dige tee leidmiseks abi.



MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS

UPM-is tunnustame ja edendame aktiivselt
- URO kestliku arengu eesmérke, mis on alus meie t66le kestliku arengu
valdkonnas ja meie tegevuse pidevale parandamisele;
- URO ilemaailmse kokkuleppe kimmet pdhimétet, mis kasitlevad inim&igusi,
t66j6udu, keskkonda ja korruptsioonivastast vaitlust;
- OECD suuniseid rahvusvahelistele ettevétetele.

UPM ettevottena

Me piitidleme kestliku majanduskasvu poole,
andes oma klientidele ja tarbijatele vdimaluse
teha jatkusuutlikumaid valikuid. Meie strateegia
nurgakivid on head tulemused, vuenduslikkus
ja vankumatu piihendumine vastutusele.

Allikad
e URO kestliku arengu eesmarke
* URO ilemaailmse kokkuleppe kimmet pshimatet
* OECD suuniseid rahvusvahelistele ettevatetele
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS MEIE HUVIRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Inimeste ja inimoiguste
austamine

Usume, et ettevotetel on oluline osa
inimdiguste austamise tagamisel.
Meie tegevus ja @risuhted majutavad
inimesi ja véivad majutada
inimdigusi. Meie eesmark on tagada
inim3iguste austamine koosk3dlas
URO aritegevuse ja inimaiguste
juhtpdhimdtetega igal tegevusalal
ning kdigis drisuhetes. See kaik algab
ohutu ja kaasava té66keskkonna
tagamisest ning huvirthmade &iguste
austamisest.

"Arvestage teiste heaolu
ja vddrikusega ning
andke sellesse oma
panus.”
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS MEIE HUVIRUHMAD

Austame inimoigusi
Kooskalas URO dritegevuse ja inimaiguste juhtpdhimatetega on UPM
pihendunud inim&iguste austamisele.

Meie eesmérk on tagada, et kéik UPM-i t66tajad austaksid inimaigusi
kooskalas URO daritegevuse ja inimdiguste juhtpdhimatetega igal tegevusalal

ja kaigis drisuhetes ning ka meie tarnijad ja dripartnerid teeksid sama. Soovime
kindlustada, et meie tegevus ja tooted ei aita kaasa inimdiguste rikkumisele ning
et ostame kaik materjalid ja teenused vastutustundlikest allikatest.

Jalgime oma tegevusi ja tédtame selle nimel, et heastada kahjulik maju
inimdigustele, millest me oleme teadlikud ja mille meie tegevus on pdhjustanud
v3i millele see kaasa on aidanud.

Austame téétajate digusi ja edendame biglasi t66tingimusi

Austame t56tajate digust moodustada ametiihinguid ja nendega liituda, pidada
kollektiivlabirgdkimisi ning rahumeelselt koguneda. Me ei tolereeri niidisaegset
orjandust, lapsté6jéu kasutamist, sunniviisilist t66d ega inimkaubandust oma
tegevuses ega védrtusahela mis tahes osas.

Me ei tolereeri diskrimineerimist ega ahistamist

Meie tegevus ja suhtlus kolleegide, dripartnerite ja teiste huvirihmadega on
professionaalne ning lugupidav. Me austame digust métte-, arvamus-,
véiliendus- ja usuvabadusele.

Me ei tolereeri kellegi otsest ega kaudset diskrimineerimist soo, vanuse, etnilise
pdritoly, rassi, rahvuse, perekondlike sidemete, keele, usutunnistuse, poliitiliste
veendumuste, ametiihingusse kuuluvuse, puude, seksuaalse séttumuse véi muude
sarnaste isikvomaduste alusel. Me ei tolereeri seksuaalset ega mis tahes teist titpi
ahistamist. Me kaik vastutame ohutu t6&keskkonna tagamise eest, kus ei esine
diskrimineerimist ega ahistamist.

Edendame mitmekesisust ja kaasatust

Me edendame mitmekesisust ning teeme kaik endast oleneva, et luua kaasav

kultuur ja t66keskkond, kus inimesed tunnevad end turvaliselt ja saavad edu
saavutada. Edendame vérdseid karjddrivéimalusi, mis pshinevad kvalifikatsioonil ja
dgrivajadustel. Meie eesmérk on edendada kaasavat kultuuri ja austust teiste inimeste
vastu meie tédkeskkonnas. Me tunnustame eri oskuste ja taustaga inimeste andeid.

UPMI KAITUMISJUHEND
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS

MIS ON OIGE TEGUVIIS?

Meie kéigi puhul, et soodustada austust inimeste vastu

* Muutke inimeste ja nende inimdiguste austamine oma téd0saks.

* Kohelge inimesi védrikalt ja nii, nagu soovite, et teid ennast koheldaks.

* Maelge, millist maju teie 166 — tegevused ja plaanid — inimestele avaldavad.

* Kaaluge ja hinnake riske oma tegevusse ning otsustesse kaasatud inimeste
suhtes. See on oluline eelkdige uute driprotsesside, turgude, investeeringute,
omandamiste vai partnerluste kaalumisel véi &ri tegemisel riikides, kus digusriigi
pdhimétte elluviimine on ndrk vai kus valitsus ei ole tulnud véimule vabade
ja avatud demokraatlike protsesside tulemusena.

* Kui arvate, et teie tegevus, UPM-i tegevus véi UPM-i drisuhted véivad UPM-i
kuuluvaid véi sellest véljaspool asuvaid inimesi negatiivselt m&jutada, peatage
tegevus, et see ei kahjustaks meie pithendumist inimdigustele.

* Kohelge inimesi vérdselt ja vaartustage nende erinevusi olenemata sellest, kes
nad on vai kus nad asuvad.

* Kui saate teada millestki, mis on vastuolus meie kohustusega austada inimesi
ja inim3igusi, teatage sellest kohe oma juhile v&i kasutage muid 10. alajaoctuses
kirjeldatud teavituskanaleid.

Juhtide puhul
* Edendage kaigi diglast kohtlemist ja védrikust. Looge kaasav 6hkkond,
kus kuulatakse kaigi arvamust.
 Tehke kaik, mis véimalik, et edendada mitmekesisust. Kaasake
meeskondadesse erinevate oskuste, kogemuste ja taustaga inimesi.
* Arendage ja soodustage t68kultuuri, kus inimestel saavad olla erinevad
vaated ning neil on véimalus anda oma panus ja tunda end védrtustatuna.

Aripartneritega suhtlemisel

* Tarnijate, klientide ja muude huvirihmadega suheldes jérgige samu inimdiguste
standardeid nagu oma kolleegide puhul.

* Tagage, et meie tarnijad ning vahendajad jérgivad UPM-i tarnija ja kolmanda
osapoole kaitumisjuhendit véi sarnaseid standardeid.

* Pédrake tdhelepanu vaimalikele ohumérkidele, nagu varasem véadrkéitumine,
mis tahes asjakohaste standardite jGrgimisest keeldumine, t66j6u ebavérdne
kohtlemine, végivald véi muud viisid té6tajate oma tahte vastaselt t6tama
sundimiseks, ebaturvalised ja ebahiigieenilised t6&tingimused, vérbamistasud
v&i téotajatelt kinnipeetud isikut tdendavad dokumendid.

UPMI KAITUMISJUHEND

MEIE HUVIRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

UPM austab
- URO aritegevuse ja inimaiguste juhtpshimatteid,
- URO inimaiguste tlddeklaratsiooni ja
- Rahvusvahelise Té6organisatsiooni (ILO) t66 aluspdhimétete ja pdhidiguste
deklaratsiooni.

Allikad

e UPM-i inimressursside reeglistik
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS

Me ei tee kompromisse tervise ja ohutuse tagamisel. Teeme koostédd ainult
nende dripartneritega, kes seda kohustust jagavad. Me kaik vastutame selle eest,
et tédtaksime alati ohutult ning tagaksime ohutu ja tervisliku t86keskkonna ja
-protsessid. K&ik juhid peavad oma meeskondi juhendama, jélgima ja toetama,
et oleks tagatud ohutu 186.

Peame jérgima nii kohaldatavaid téétervishoiu ja -ohutuse seadusi kui ka ettevatte
ohutuseeskirju ja -standardeid. Me tuvastame ning hindame vaimalikke tervise-

ja ohutusriske. Lisame driprotsessidesse, sealhulgas investeeringutesse

ja arendusprojektidesse, riskihinnangud ning riskide maandamiskavad.

Opime intsidentidest, et véaltida tulevikus sarnaseid probleeme, ning jagame neid
dppetunde kogu UPM-is ja kaigi huvirihmadega.

Toétajate heaolu on meie jaoks téhtis. Seame keskmesse védrtuspshise ja
inspireeriva juhtimise ning aususe. Soovime luua keskkonna, mis soodustab
meeskonda kuulumise tunnet ja kus kéik tunnevad, et neid hinnatakse. Tétajaid
innustatakse oma isikliku ja professionaalse arenguga aktiivselt tegelema ning
meie pakume vajaduse korral tuge.
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MEIE HUVIRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

MIS ON OIGE TEGUVIIS?

Meie koigi puhul, et tagada tervis, ohutus ja heaolu

* Olge tervise ja ohutuse puhul teistele eeskujuks. Hoolitsege alati enda
ja oma kolleegide eest ning pidage silmas oma isiklikku heaolu.

* Julgustage teisi jdrgima UPM-i ohutusndudeid. Kui mérkate ohtlikke
t66vatteid, siis rédkige nendest kohe.

* Hinnake riske enne mis tahes 166 alustamist ja rakendage vajalikke
ohutusabindusid. Arge tehke midagi hooletult isegi pingeolukorras ega
alustage t66d, kui see ei ole ohutu.

e Andke kohe teada dnnetustest ja ohtlikest toatingimustest. Arge kunagi
eeldage, et keegi teine on riskist v&i murekohast rddkinud.

* Hoolitsege selle eest, et teie téStulemusi ei méjutaks naiteks alkohol ega
narkootikumid.

* M&elge, kuidas saaksite t65keskkonda parandada ja teisi inspireerida.

* Vastutage oma isikliku ja kutsealase arengu eest.

Allikad
* UPM-i ohutuseeskirjad
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS

Me jargime kohaldatavaid keskkonna- ja tooteohutusseadusi ning péérame suurt
téhelepanu sellele, kuidas meie tegevus ja tooted méjutavad &hku, kliimat, vett,
maad, bioloogilist mitmekesisust ja inimesi.

Meie eesmérk on véhendada mis tahes otsest vai kaudset negatiivset méju
keskkonnale v&i inimestele meie majusfadris, sealhulgas seda, kuidas me maad
kasutame. UPM l&htub teaduspdhistest meetmetest, et leevendada meie tegevuse
m&ju kliimale ja bioloogilisele mitmekesisusele ning kohaneda klimamuutustega.

Me m&5dame ning hindame pidevalt oma tegevuse otseseid ja kaudseid
keskkonnariske ja -m3&jusid ning edendame vaimalikult heade meetodite
kasutamist. Eeldame, et meie tarnijad ja dripartnerid jagavad meie pihendumust
keskkonnale.

Tahame, et kdik meie t66tajad oleksid oma igapéevatdds
keskkonnaprobleemidest teadlikud. Seetéttu eeldame, et kaik kaituvad maistlikult
ja jagavad teistega oma parimaid t68vétteid. Planeerime hoolikalt mis tahes
tegevust, mis vaib inimesi v3i keskkonda negatiivselt méjutada.

Ksik to6tajad peavad ohjama UPM-i keskkonnamajusid siisteemselt, jérgides
meie pideva tdiustamise pdhimatet. Kemikaale ja muid ohtlikke aineid tuleb
kdidelda ohutult kooskalas rahvusvaheliselt tunnustatud juhtimissisteemidega.

Todtame vélja tooteid fossiilsetest allikatest sdltumatu tuleviku jaoks ja pitidleme
tootehalduse poole, mis v&tab arvesse toote kogu eluringi. Me k&ik vastutame
selle eest, et UPM-i tooted oleksid nende ettenshtud kasutuse jaoks ohutud ja
vastaksid seaduslikele nduetele.

UPMI KAITUMISJUHEND

MEIE HUVIRUHMAD

PROBLEEMIDEST TEATAMINE

MIS ON OIGE TEGUVIIS?

Meie kéigi puhul
* Teadke oma 186 ja tédkoha keskkonnaméju ning diguslikke aspekte.
* Véltige riske, mis vdivad kahjustada keskkonda véi inimesi, ja tegutsege
enne probleemi tekkimist.
* Teatage tegevustest, mis vdivad ohustada keskkonda vai inimesi.
* Veenduge, et tooted vastavad kaigile kohaldatavatele nduetele.
* Jagage oma parimaid t6&vétteid teistega.

Tootmise té6tajatena
* Arge rikkuge oma 166 keskkonnansudeid.
* Tehke kaik vajalikud m&atmised ja analiiisid ning koostage aruanded ausalt
jo tapselt.
* Arge raisake ressursse (vesi, elekter, toorained), vaid kasutage neid thusalt.
* Kaidelge kemikaale, muid ohtlikke aineid ja jG&tmeid ettevaatlikult ning
vastavalt juhenditele.

Allikad

e UPM-i vastutusavaldus
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Me ei paku ega véta kunagi vastu altkdemaksu Me ei tee asjaajamist kiirendavaid makseid

UPM-i juhtpdhiméte on selge: tdisleppimatus korruptsiooni ja altkdemaksu Asjaajamist kirendavaid makseid peetakse paljudes riikides altkédemaksuks.
suhtes. Me ei paku, anna ega luba enda nimel kunagi maksta altkédemaksu Tavaliselt t&hendab see ametiisikule tehtavat makset, et kiirendada vai muul
valitsusametnikele ega iksikisikutele, samuti ei kiisi ega véta me altkdemaksu viisil hélbustada tavalisi riigiteenuseid, mida ametnik on kohustatud osutama.
kunagi vastu. Asjaajamist kiirendavad maksed on mis tahes kujul rangelt keelatud.

Tapsemalt ei tohi me kunagi anda ega pakkuda midagi vadrtuslikku selleks, Me ei paku ega véta vastu téinuraha

et mdjutada lubamatult &ri alustamise véi sdilitamise otsust véi ebaausat eelist. Ténuraha on ebaseaduslik makse, mida kasutatakse hivitisena erikohtlemise eest,
Me ei v&i seda teha otseselt ega kaudselt UPM-i nimel tegutseva kolmanda ja see on altkéemaksu liik. Ténuraha vaib olla sularaha, kingitus véi midagi muud
poole kaudu. Samuti ei tohi me otseselt ega kaudselt kiisida ega vastu vétta vadrtuslikku. UPM-i ja dripartneri vahel séImitud tehingutes on ténuraha otse véi
midagi védrtuslikku, mis vdiks mdjutada meie véimet olla oma é&riotsustes kaudselt ripartneritele pakkumine véi éripartneritelt vastuvdtmine rangelt keelatud.

objektiivne vai jtta sellise mulje.

Kéitleme kingitusi, vastuvétte ja reisikulusid vastutustundlikult

Antud véi vastu véetud kingitustel, vastuvattudel ja reisikuludel peab olema
nduetekohane driotstarve ning need peavad alati olema sobivat liiki ja sobivas
védrtuses. Peame saama heakskiidu mis tahes kingitusele, vastuvatule vai
reisikuludele meie ettevétte reeglite kohaselt.

»Midagi vaartuslikku” peab olema ildiselt arusaadav;

see hdlmab raha, mis tahes makset, laenu, allahindlust,
poliitilist vdi heategevuslikku annetust, hivitist, kingitust,
kinkekaarti, einet, meelelahutust, reisi, t66d vai praktikat (isegi
tasustamata), drivéimalust, teenust v&i muid hiivesid. ning teatame neist

Ksik kingituste, vastuvattude, reisikulude, maksete v&i hivitiste ebaseaduslikud
taotlused ja pakkumised tuleb tagasi likata ning teatada neist viivitamata UPM-i
digusosakonnale.

Likkame tagasi kéik ebaseaduslikud taotlused ja pakkumised
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MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS

MIS ON OIGE TEGUVIIS?

Valitsusasutuste ja -ametnikega t66tamise korral

e Arge andke ega pakkuge valitsusametnikule midagi vadrtuslikku ega votke
neilt midagi védartuslikku vastu ilma UPM-i igusosakonnaga néu pidamata.

Pidage silmas, et terminil ,, valitsusametnik” on
korruptsioonivastastes seadustes palju tdhendusi. See hdlmab tihti
mis tahes ministeeriumi, ameti, riigiettevatte vai riigi kontrolli all
oleva ettevétte, kohaliku omavalitsuse, omavalitsusitksuse, valla,
erakonna v&i avalik-digusliku rahvusvahelise organisatsiooni
ametnikku, t66tajat, esindajat voi kandidaati.

¢ Arge tehke kiirendavaid makseid, et kiirendada tavapdraseid
valitsustoiminguid, nagu dokumentide t&6tlemine, tolliprotseduurid
v&i t68- v&i keskkonnaloa saamine.

* Vatke Ghendust UPM-i digusosakonnaga, kui valitsusametnik palub kasutada
teatavat dripartnerit, teha toetuse vai annetada ametniku soovitatud
saajale vai kui te soovite pakkuda t66d, praktikat véi drivéimalust UPM-i
gritegevusega seotud valitsusametniku léhedasele isikule.

Aripartneritega té6tamise korral

* Pidage meeles, et altkdemaksu, ténuraha vai muude maksete andmine ja
pakkumine dripartneritele vai teistele osalistele vai nende vastuvétmine
gripartneritelt vai teistelt osalistelt eesmérgiga méjutada Griotsust vi
kindlustada eeliskohtlemine on ka seaduste ja ettevatte reeglite rikkumine.

* Pidage meeles, et teie ja UPM vaite olla iguslikult vastutav UPM-i nimel
tegutseva dripartneri, néiteks agendi, konsultandi, néustaja, Ghisettevatte
partneri, kohaliku partneri véi edasimiiija sobimatu ké&itumise eest.

* Meie nimel tegutseva dripartneriga lepingu sélmimisel vai selle pikendamisel
tuleb hoolikalt kaaluda koostéépartneri kaasamise &rilist pahjust.

* Olge nduetekohaselt hoolas ning tehke asjakohane riskihindamine kooskalas
ettevotte eeskirjade ja protseduuridega.
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* lisage lepingusse UPM-i tarnija ja kolmanda poole kaitumisjuhend ning
ettevétte eeskirjades ja protseduurides sétestatud lepingutingimused.

* Makske meie nimel tegutsevatele dripartneritele tksnes maistlikke ning
pdhjendatud vahendus- ja teenustasusid, léhtudes osutatud teenustest ning
UPM-i ja partneri vahel sdlmitud lepingust.

Kingituste, vastuvéttude, reisi- ja meelelahutuskulude kaalumisel

* Arge pakkuge, andke ega vétke vastu mis tahes kingitusi voi vastuvétte,
eineid, reise véi meelelahutust, mis on Glemdadrased voi mida véidakse
kasutada driotsuste sobimatuks m&jutamiseks, erikohtlemise kindlustamiseks,
v&i mis vdivad ndida sobimatud.

* Arge andke ega vétke vastu rahalisi kingitusi vai rahaekvivalentset kaupa,
st midagi, mida saab kergelt rahaks vahetada. Raha ekvivalentide hulka
kuuluvad muuhulgas ettemakstud kinkekaardid ja kinket3ekid.

* Arge andke ega véatke vastu kingitusi ega teenuseid, mis on ebasindsad vai

vastuolus meie vadrtuste vai kaitumisjuhendi standarditega.

Kandke kaik kingituste, vastuvéttude, einete, reisimise véi meelelahutusega

seotud kulud tépselt ning teselt ettevétte raamatupidamis- ja

gridokumentidesse. Lisage osalejate vai vastuvatjate nimed ja nimetused,
tegevuskohad, kuupéevad, kulutatud summa, arved ning kviitungid koosk3alas

UPM-i eeskirjade ja protseduuridega.

* UPM hiivitab oma té6tajate t86ga seotud maistlikud kulutused. Meie
gripartnerite kulutuste katmiseks mdeldud maksed tehakse eftevotte
sisereeglite kohaselt.

Allikad
¢ UPM-i korruptsioonivastane
juhend
* UPM APACi kingituste

ja vastuvétueeskirjad
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Huvide konflikti valtimine

Meil kaigil on ettevattevalised huvid ja isiklikud
suhted. Vahel vaivad need kattuda meie
aritegevusega ja olla isegi vastuolus UPM-i
huvidega. See vdib pdhjustada ettevattele rahalist
vdi mainekahju. Seetdttu on oluline vdimalikud
konfliktid @ra tunda ja avalikustada ning neid
asjakohaselt hallata.
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Tegutseme UPM-i parimates huvides

Meilt kaigilt oodatakse UPM-i parimates huvides tegutsemist ja huvide konfliktide
vdltimist. Huvide konflikt ilmneb siis, kui teie isiklikud huvid satuvad vastuollu
UPM-i huvidega. Isegi ndiline huvide konflikt vaib ettevtet ja selle mainet
kahjustada.

Hoiame oma isiklikud huvid ja &riotsused lahus

Isiklikud huvid v&ivad tekitada huvide konflikte, n&iteks meie tarnijate, klientide vai
konkurentide aktsiate omamine véi nendega muul viisil seoses olemine. Kui selline
isiklik huvi on olemas, ei tohi te olla kaasatud asjaomase dripartneriga seotud
otsuste tegemisse. Vaikeosalus bérsil noteeritud &rithingute aktsiates ei pdhjusta

huvide konflikti.

Me kaalume hoolikalt kéiki lisatéid ja usaldust nudvaid ametikohti

Te ei tohi td8tada UPM-i konkurentide heaks ega tegeleda muude selliste
kutsetegevustega. Te ei tohi osaleda tegevuses, mis véib negatiivselt majutada
teie toStulemusi, ndudes liiga palju teie ajast véi pdhjustades konflikti teie UPM-i
t66ga. Juhatuse liikme, juhi, ametniku, nduniku véi muu sarnane ametikoht teises
eftevdttes voib samuti segada teie kohustusi UPM-is ja p&hjustada huvide konflikti.

Me ei lase isiklikel suhetel oma t66d méjutada

Meil kaigil v&ib olla sugulasi v&i sépru, kes tdétavad UPM-i klientide, tarnijate
vdi konkurentide heaks vai kellel on nendega seoses finantshuvid. Sellised
sidemed véivad pdhjustada huvide konflikti. Teised v&ivad arvata, et kohtlete
seda dripartnerit eriliselt ja et see vdib m&jutada UPM-i nimel tehtavaid tegevusi.
Huvide konflikt ilmneb siis, kui teil on selle éripartneriga seoses otsustusdigus voi
mojuvaim.

Me ei palka oma léhedasi isikuid

Pange téhele, et huvide konflikt vib tekkida ka siis, kui teostate jérelevalvet oma
perekonnalikme, sugulase v&i ldhedase 166 Gle, kui see isik teostab jérelevalvet
teie 166 Ule vai kui kaalute sellise isiku t68levétmist. Selline otsene jarelevalve ja

palkamine ei ole lubatud.
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Avaldame ja arutame

Peate teavitama oma juhti mis tahes reaalsest vai véimalikust huvide konfliktist,
dokumenteerima need ja kokkulepitud leevendusmeetmed ning hankima
vajaduse korral load. Konflikt ei riku automaatselt meie kaitumisjuhendit, kuid selle
avaldamata j&tmine rikub. Iga olukorda hinnatakse eraldi ja kasutusele v&etakse
meetmed, mis aitavad hoida meie aususe kultuuri.
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e MIS ON OIGE TEGUVIIS?

° Meie kaigi puhul

* Kandke hoolt selle eest, et kaik teie t66ga seotud otsused oleksid objektiivsed
ja jargiksid UPM-i &rihuve.

* Arge puidke saada ebaausat isiklikku kasu vaimalustest, mille teie ametikoht
ettevdttes loob, ega kasutades teavet vai vara, millele teil on oma &8s
juurdepdds.

* Taandage ennast kaikidest otsustusprotsessidest, mis loovad reaalse voi
vaimaliku (nailise) huvide konflikti.

* Teavitage oma juhti, kui kaalute lisaks oma praegusele t66le v&i ametikohale
ka ettevattevélist tédkohta, et arutada vaimalikku huvide konflikti. Vajaduse
korral kisige kirjalik luba.

* Dokumenteerige kaik véimalikud ja tegelikud huvide konfliktid ning teavitage
oma juhti, olenemata sellest, kas need m&jutavad teie arvates teie otsuseid
voi mitte.

© Juhtide puhul

* Kuulake hoolikalt oma meeskonnaliikmeid, kes soovivad teatada véimalikust
huvide konfliktist.

* Vétke kasutusele asjakohaseid meetmeid, et ennetada vé6i maandada huvide
konfliktidega seotud riske.

e Arge varvake ega palgake oma perelikmeid ega samavaarseid isikuid.
Pereliikmete all peame silmas néiteks abikaasasid, elukaaslasi, lapsi,
vanemaid, vanavanemaid, 8desid-vendi, nébusid, onusid ja t&disid.
Samavéarsete isikute all peame silmas néiteks |éhedasi sépru ja nende
pereliikmeid.

* Kui te pole kindel, kuidas toimida, kiisige néu oma juhilt, UPM-i
personaliosakonnalt vai UPM-i digusosakonnalt.
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e KAS TEGEMIST ON HUVIDE KONFLIKTIGA?
KUSIGE ENDALT JARGMIST.

Kas minu isiklikud huvid voi
suhted méjutavad tehtavat otsust
voi kas need voivad minna
vastuollu UPM-i huvidega?

Kui jah,
siis arutage seda oma juhiga.

Kui te ei ole kindel,
siis arutage seda oma juhiga.

Kui ei,
siis kas keegi teine vaib seda sel viisil tdlgendada?

000

° Kui jah,
siis arutage seda
oma juhiga.

© «Kuiei,
siis ei ole arvatavasti tegemist
huvide konfliktiga.
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"Ari edu
pdhineb reeglite
jargimisel"
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Jérgime alati konkurentsiseadusi

Meie tegevused peavad alati vastama kohaldatavatele konkurentsi
reguleerivatele seadustele. Konkurentsiseadused keelavad kokkuleppeid ja muid
tavasid, mille eesmérk on konkurentsi piirata v&i moonutada vai mis tegelikkuses
seda teevad. Nendega néutakse, et iga ettevdte tegutseks turul sdltumatult ega
oleks kaasatud tegevusse, mis v&iks konkurentsi takistada. Nende seadustega
reguleeritakse ka nende ettevdtete tegevust, kellel ei ole turgu valitsevat seisundit.

o Mis on dige teguviis?

€ Meie kigi puhul

* Arge s6lmige konkurentidega hinna- v&i tarnekokkuleppeid, Grge
osalege klientide, toodete vai geogradfiliste turgude jagamises,
pakkumismahhinatsioonides, boikoteerimises v&i piiramises, footmise
viéhendamises vai stabiliseerimises.

¢ Arge arutage ega vahetage tundlikku teavet konkurentidega. See keeld
kehtib arutelude kohta UPM-i konkurentidega mis tahes juhtudel, sealhulgas
mitteametlikel seltskonnairitustel ja juhuslikel kohtumistel. Tundlik teave héImab
hinnakujundust, kulusid, tootmismahte, allahindlusi, tegevuskulusid, turgude
jagamist, plaane ja vabrikute sulgemist.

* Kui konkurent alustab arutelu ménel eespool nimetatud tundlikul teemal,
keelduge mis tahes viisil osalemast. Kui see juhtub, teavitage kohe UPM-i
digusosakonda.

* Veenduge, et mis tahes kaubanduslepingute slmimine konkurentide, klientide,
edasimiijate, tarnijate ja teiste dripartneritega toimub konkurentsiseaduste
kohaselt. Kui te ei ole kindel, psérduge UPM-i digusosakonna poole.

° Kui teil on vaja konkurendiga Ghendust vétta

* Vdltige tarbetut suhtlemist konkurentidega. Kogu lévimine konkurendiga peab
toimuma selgel ja seaduslikul eesmérgil.

* Enne konkurentidega kontakteerumist kiisige luba meie ettevatte eeskirjade
ja protseduuride alusel.

* Te vastutate selle eest, et teie kokkupuude konkurendiga on kooskalas meie
ettevotte eeskirjadega, ning teavitate UPM-i digusosakonda kohe, kui juhtub
midagi, mis v3ib seda ohustada.
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Uhingutes ja sarnastes tegevustes osalevate isikute puhul

* Vatke UPM-i digusosakonnaga aegsasti thendust, kui soovite lituda mis
tahes Ghenduse, konsortsiumi, platvormi véi algatusega, mis on seotud
konkurentidega - olenemata eesmdrgist.

* Arge osalege mis tahes Ghingus, mida ei ole loetletud meie andmebaasis
kooskdlas meie ettevétte eeskirjade ja protseduuridega.

* Enne mis tahes ihingus, konsortsiumis v3i sarnases suhtluses konkurentidega
osalemist veenduge, et kohaldatavate konkurentsiseaduste jérgimisele on
pdératud piisavalt tdhelepanu.

¢ Arge osalege konkurentidega seotud kohtumistel, millel puudub péevakord.

* Tutvuge enne kohtumise p&evakorraga, et veenduda kasitletavate teemade
pohjendatuses. Kahtluse korral kiisige ndu UPM-i 6igusosakonnalt.

* Arge jagage koosolekutel tundlikku teavet.

* Esitage kohe vastuvédide, kui teised koosolekul osalejad rikuvad oma
tegevusega vdi tundliku teabe avalikustamisega konkurentsiseadusi. Kui see
ei anna tulemusi, lahkuge kohe koosolekult, veenduge, et teie lahkumine
dokumenteeritakse (ka veebikoosolekutel), ning teavitage viivitamatult
UPM-i digusosakonda. Vaimaluse korral laske oma protest ja/vai lahkumine
kohtumise protokolli lisada.

* Kontrollige, kas protokoll kajastab kohtumise arutelusid &igesti. Vajaduse
korral paluge protokolli tépsustada ja muuta.

Teabe vahetamise korral

* Arge jagage konkurentidega driteavet statistilistel eesmarkidel enne, kui olete
pidanud ndu UPM-i igus- ja vastavusosakonnaga. Te ei tohi seda teha ei
otseselt ega kaudselt kolmanda poole, néiteks kutseiihingu kaudu.

* Arvestage alati konfidentsiaalsusega ja jagage oma éripartneritega ainult
seda teavet, mida on planeeritud tehingu jaoks vaja. Seda on oluline meeles
pidada siis, kui suhtlete klientide v&i tarnijatega, kes konkureerivad UPM-iga
ménes teises valdkonnas. Sellisel juhul &rge jagage oma Gripartnerilt saadud
teavet UPM-i érivaldkonnaga, mis on tema konkurent, ega vastupidi.
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Hinnateadete korral
* Arge avaldage teavet hinnatéusu kohta enne UPM-i Gigusosakonnaga
konsulteerimist.

Edasimiijate, klientide ja tarnijatega suhtlemisel
* Arge piirake edasimiitja véi kliendi vabadust edasimiigihinna madramisel.
* Enne piiravate kokkulepete sdImimist (nt ainudigus v&i konkurentsist
hoidumine) tarnijate, edasimiiijate vai klientidega pidage néu UPM-i
digusosakonnaga.

Kui kahtlustate turgu valitsevat seisundit
* Kui kahtlustate, et meil on méne toote puhul teatavas geogradfilises
piirkonnas turgu valitsev seisund, siis vétke Ghendust UPM-i digusosakonnaga.
Peame tagama, et me ei kuritarvitaks sellises olukorras oma turgu valitsevat
seisundit.

Uurimise korral
* Kui méni konkurentsiasutus vétab teiega Ghendust voi teeb etteteatamata
kontrollkdigu, péérduge kohe UPM-i digusosakonna poole ning jérgige
nende juhiseid.

Allikad
* UPM-i konkurentsidiguse
vastavuseeskirjad
* UPM-i konkurentidega l&vimise
eeskirjad
* UPM-i Ghingutes osalemise
eeskirjad
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Varade ja teabe
kaitsmine

Meie varad ja teave on meie
ariedu alus. Kasutame ning
kaitseme hoolikalt varasid ja
teavet, mis on meile dritegevuseks
usaldatud.
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Késitleme kogu materiaalset ja digitaalset vara hoolikalt

Oma igapdevatdds vastutame UPM-i ja dripartnerite varade eest, nagu masinad,
seadmed, toorained, sdidukid, IT-seadmed, tootmise automatiseerimisseadmed,
digitaalsed teabelahendused ja rahalised vahendid. Kasutame neid hoolikalt ning
kaitseme neid vigastuste, kaotuse, varguse ja vadrkasutamise eest.

Kaitseme konfidentsiaalset teavet

Kaik meie téétajad peavad rakendama asjakohaseid meetmeid, et kaitsta meie
ja meie dripartnerite konfidentsiaalset teavet. Kasitleme konfidentsiaalset teavet
eftevaatusega ning jagame teavet ainult nendega, kel on luba sellele teabele ligi
pddseda ja kes vajavad seda oma t66 jaoks. Kaitseme nduetekohaselt UPM-i
intellektuaalomandit: leiutisi, patente, autoridigust, kaubamérke ja &risaladusi.

Kuigi UPM julgustab oma téétajaid aktiivselt sotsiaalmeedias tegutsema, peame
kaik hoolikalt jélgima, et me ei avaldaks konfidentsiaalset teavet ega postitaks
pilte, videoid ega muud sisu, mida meil ei ole igus kasutada.

Teadvustame avalikustamisele ja siseteabele kehtestatud piiranguid

B&rsil noteeritud &riihinguna jérgime kohaldatavaid seaduseid ja Helsinki
barsireegleid, kui jagame UPM-i teavet avalikult. Ainult selleks m&dratud ettevétte
té6tajad véivad teha UPM-i nimel avalikke sdnavatte. Oleme pihendunud turu
kuritarvitamise riskide minimiseerimisele ning siseteabe reeglite ja eeskirjade
jargimisele, seal hulgas kauplemise ja avalikustamise piirangud.

UPMI KAITUMISJUHEND

MEIE HUVIRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

o MIS ON OIGE TEGUVIIS?

e Varade ja teabe kditlemise korral

e Arge kuritarvitage ettevétte varasid ega teavet isiklikel, UPM-iga mitte seotud,
ebaseaduslikel véi ebaeetilistel eesmarkidel.

* Arge kasutage oma kolleegide teenuseid ega aega isikliku kasu saamiseks.

* Kui jagame teavet, néiteks luues uusi digitaalseid koostéérihmi, tagame,
et p&dsudigused piirduvad nendega, kes vajavad teavet oma t66s.

* Rakendage puhta té&lava pshimétet — drge jétke konfidentsiaalset teavet
jgrelevalveta oma lauale ega mujale.

e Arge jagage endiste tooandjate konfidentsiaalset teavet ega paluge teistel
seda teha. Kui lahkute UPM-ist, siis érge jagage meie konfidentsiaalset teavet
teistega.

* Maelge enne sotsiaalmeediasse postitamist. Kas teie postitus véib haavata
teie kolleege, juhti, huvirihmi vé6i médnda postituses nimetatud isikut v&i
kahjustada ettevétte mainet?

e Véljaspool t66kohta
* Arge arutage konfidentsiaalseid teemasid avalikes kohtades ega oma
sdprade vai sugulastega.
* Kaugtds tegemisel pidage kinni samast salastatuse tasemest, mis on
kaitstud kontorikeskkonnas. Veenduge, et keegi ei née teie seadmest
konfidentsiaalseid andmeid ega pé&dse neile ligi ega kuule teie kdnesid pealt.
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e Kui teiega vétavad Ghendust vilised isikud

* Suunake kaik meediakontaktid UPM-i avalike suhete
osakonda, kus jagatakse ettevatte kohta kommentaare.

* Enne konfidentsiaalse teabe avaldamist vélistele isikutele
hinnake nende teadmisvajadust ja veenduge, et neil on
s&Imitud konfidentsiaalsusleping.

* Olge ettevaatlikud, kui vélised isikud kisivad teilt midagi
ettevotte kohta, nditeks osana nende ,tunne oma klienti”
protsessist. Veenduge, et kiisijal oleks diguspérane eesmérk.
Konfidentsiaalse teabe jagamiseks peab olema séImitud
asjakohane konfidentsiaalsusleping ja tagatud peab olema
isikuandmete turvalisus.

e Intellektuaalomandi, siseteabe vai titarettevotjatega
tegelemise korral

¢ Kaitske UPM-i intellektuaalomandit, sailitades selleks
piisavat diguskaitset ja konfidentsiaalsust, ning austage
véliste isikute intellektuaalomandit.

* Olge kursis ettevatte eeskirjade ja protseduuridega, mis
kasitlevad siseteavet. Kui teil on kisimusi, pdérduge UPM-i
digusosakonna poole.

* Otsuste tegemisel UPM-i kontserni ettevétetes tuleb jérgida
UPM-i kinnitusprotseduure ja tiitarettevotete reegleid.

e Allikad
* UPM-i turvaeeskirjad

¢ UPM-i konfidentsiaalsuseeskirjad

UPM-i sise-eeskiri

UPM-i avalikustamiseeskiri

UPM-i ileilmse juriidilise isiku juhtimise eeskiri
UPM-i riskijuhtimiseeskirjad

48 UPMI KAITUMISJUHEND

MEIE HUVIRUHMAD

PROBLEEMIDEST TEATAMINE




50

MEIE EESMARGID MEIE INIMESED JA TEGEVUSALAD AUS ARITEGEVUS

Kiiberturvalisus on meie jaoks esmatéhtis

Meil on kohustus kaitsta oma vaértuslikku teavet ja digitaalseid varasid ohtude ning
loata ja ebaseadusliku kasutamise eest. Meie eesmérk on tagada, et meie dritegevuse
juhtimiseks ja arendamiseks vajalikku teavet kasutatakse ning kaitstakse piisavalt
kontoris, tootmiskohtades ja kaugtéd kaigus. Teatame kiiberturvalisuse anomaaliatest,
mis on seotud teabe vai digitaalse vara kasutamise vai kéitumisega. Kasutame ning
rakendame teavet ja digitaalseid varasid eetiliselt ning vastutustundlikult.

Austame privaatsust

Austame oma kolleegide, huvirihmade (nt kliendid, metsaomanikud ja tarnijad) ja
nende esindajate privaatsust, kéideldes isikuandmeid kooské&las asjakohaste seaduste
ning ettevotte eeskirjade ja protseduuridega. Isikuandmed on igasugune teave, mille
alusel saab fiiusilist isikut tuvastada, néiteks nimi, e-posti aadress, telefoninumber,
krediitkaardi number, isikukood vi isiku foto. Kui peame isikuandmeid kéitlema,
teeme seda Giguspdraselt, diglaselt ja kdnealuse isiku suhtes labipaistvalt.

"Ennetage, kaitske,
pange tahele!"
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e MIS ON OIGE TEGUVIIS?

e Kuberriskide vahendamiseks

* Kasutage dritegevuses ainult UPM-i volitatud digivarasid ja -vahendeid.

* Arge jagage oma ettevétte kasutajatunnust ega parooli kellegagi ega
kasutage neid teenustes, mida kasutate eraotstarbel.

* Kui mérkate midagi, mis ei tundu &ige, nt imelikku e-kirja, kdnet vai
susteemi kditumist, teatage sellest kohe UPM-i kasutajatoele.

* Psdrake tootmise automatiseerimisseadmetega tédtamisel erilist

tdhelepanu kiberturvalisusele.

e Isikuandmete kaitlemise korral

* Enne isikuandmete kgitlemist planeerige oma tegevused ja veenduge,
et teil on andmete téstlemiseks seaduslik ériline huvi
* Piirake isikuandmete kasutamist ja kogumist sellega, mis on tingimata

vajalik teie eesmdrgi saavutamiseks.

* Kaitske isikuandmeid fiisiliselt ja elekirooniliselt asjakohase kéitlemise,
juurdepddsudiguste ja paroolidega ning kasutades ettevétte

heakskiidetud vahendeid ja sisteeme.

* Havitage alati turvaliselt isikvandmed, mida ei vajata enam eesmérgiks,

milleks neid koguti.

* Isikuandmetega seotud rikkumise kahtluse korral teavitage sellest kohe

UPM-i andmekaitseosakonda.

=

Allikad
* UPM:-i infoturbe ja isikuandmete
kaitse eeskiri
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Jérgime otsuste tegemise korda

Langetame otsused UPM-i parimaid huve silmas pidades ja asjakohaste
riskihinnangute alusel. Kogu ettevéttes kasutatakse diguslikke ja finantsilisi
kinnitusprotseduure ning me oleme pithendunud nende jérgimisele.

Need protseduurid hdlmavad riskijuhtimist, naiteks volitatud isikute m&ad&ramist,
rahaliste piirangute seadmist ja Glesannete lahususe protseduure.

Tagame tédpsed raamatupidamis- ja dridokumendid

Ksik ettevatte tehingud tuleb jdadvustada meie raamatupidamisarvestuses ja
-aruannetes tapselt ning ausalt. Tépne raamatupidamine ja aruandlus aitavad
taita meie juriidilisi ja seaduslikke néudeid, néiteks maksudega soetud néudeid.
Meie t66tajad peavad teadma ning jdrgima ettevétte eeskirju, mis on seotud
dokumentide haldamise, séilitamise ja hdvitamisega.

e MIS ON OIGE TEGUVIIS?

e Tehingute, arvete, raamatupidamisdokumentide ja kirjete kasitlemisel

* Enne tehingu, arve vé&i kulundude kinnitamist véi dokumendi allkirjastamist
kontrollige info fakte ja taielikkust ning veenduge, et tehingul on seaduslik
griline phijus.

* Pange tdhele, et makseid tuleb alati késitleda kooskslas meie sisemiste
protsessidega (ndusolekud, kontod, kinnitused, dokumentatsioon). Arge
rikkuge neid ndudeid isegi siis, kui teid kiirustatakse tagant vai survestatakse.

* Arge véltsige ega paluge kellelgi teisel valtsida arishingu raamatupidamist,
dokumente ega kontosid.

* Arge registreerige ega ndudke vélisitud arveid ega kulusid.

* Arge pange Uhtegi kulutust kirja ilma tdendavate dokumentideta voi ettevotte
eeskirjades ja protseduurides ndutud selgitusteta.

* Teavitage kahtlastest tehingutest, maksetest véi kulutustest UPM-i
finantsosakonna, UPM-i siseauditi osakonna véi UPM-i digusosakonna

Allikad

esindajat. Kui sellise kahtlase sindmusega on seotud kiberrisk, kaasake
ka UPM-i IT-osakond. e

e UPM-i kinnitamispoliitika
* Muude selle alajaotusega seotud ettevétte eeskirjade kohta
vt UPM-i sisevarku.
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Valime oma éripartnereid hoolikalt

Peame valima oma dripartnerid hoolikalt, kasutades objektiivseid kriteeriume.
Tahame tuvastada &riparineritega seotud riske ja tegeleda nendega enne, kui
loome érisuhteid. Samuti jélgime oma Gripartnereid kogu omavahelise suhtluse
véltel. Keskendume eelkaige inim&iguste (vt alajaotust 2), altkéemaksu ja
korruptsiooni (vt alajaotust 4), kaubanduseeskirjade, rahapesu, pettuste ning
finantskisimustega seotud riskide maandamisele. Peale selle juhitakse meie
tarneahelas hoolikalt keskkonna- ja tarnekindluse riske.

Hangime vastutustundlikult

Oleme pihendunud vastutustundlike hanketavade kasutamisele. UPM-i tarnija ja
kolmanda poole kéaitumisjuhendiga kehtestame oma tarnijatele nduded tagamaks,
et nad jérgivad samu eetilisi dritavasid nagu meie, ning eeldame, et nad
rakendavad neid ndudeid ka oma tarneahelates. Lisaks nendele nduetele, mida
kohaldatakse kaigi tarnijate suhtes, kohaldatakse teatavate toodete ja teenuste
puhul lisandudeid, néiteks tooraine péritolu kohta.

Jérgime kaubanduseeskirju

Nagu kaik teised rahvusvahelised ettevatted, peame ka meie jérgima
kohaldatavaid riiklikke ja rahvusvahelisi kaubanduseeskirju. Kaubanduseeskirjad
hélmavad eeskirju, millega reguleeritakse kauba importimist, eksportimist

ja riigisisest kauplemist, ning rahvusvahelisi sanktsioone ja piiravaid
kaubandustavasid.

Me ei tegele rahapesu ega muude sarnaste kuritegudega

Rahapesu on protsess, kus kriminaalse tegevusega (nagu pettus, maksudest
kdrvalehoidmine, inimkaubandus ja altkéemaks) saadud vahendid suunatakse
seaduskuulekatesse ettevatetesse, et peita raha kriminaalset péritolu.

Me jargime ka&iki seadusandlikke reegleid, tagamaks, et me ei tegele driga,
mis rikub rahapesu, terrorismivastast vaitlust vai finantskuritegusid késitlevaid
digusakte.

UPMI KAITUMISJUHEND
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e MIS ON OIGE TEGUVIIS?
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Koigi puhul, kes to6tavad Gripartneritega

Tundke oma kliente, tarnijaid ja teisi &ripartnereid. Hankige ning séilitage
nende kohta asjakohast ja ajakohast teavet, téites hoolsuskohustust ning tehes
krediidi- ja muid finantskontrolle kooskalas meie ettevétte eeskirjade

ja protseduuridega.

UPM-i nimel tegutseva éripartneri, néiteks agendi, konsultandi, néustaja,
thisettevatte partneri, kohaliku partneri véi edasimiijaga seotud riskijuhtimise
teabe leiate 4. alajaotusest.

Arge looge sidet aripartneriga ega jatkake temaga drisuhet, kui teil ei ole
piisavalt teavet vai kui teil on kahtlusi seoses partneri eetilise kaitumisega.
Arge tehke seda isegi siis, kui teid kiirustatakse tagant v&i survestatakse.
Piielge drisuhete jdrjepideva arengu poole, jdlgige hoolikalt Gripartnerite
tegevust ja tegutsege, kui markate riski, mis véiks UPM-i m&jutada.

Hoidke kaigi éritehingute kohta taielikke ja tdpseid andmeid.

Raha v&i raha ekvivalente tohib vastu vétta ainult meie sisereegleid jérgides.
Olge éripartneritele, néiteks tarnijatele ja agentidele, maksete tegemisel
ettevaatlik. Veenduge, et maksed léheksid vastavaid kaupu véi teenuseid
pakkuvale isikule vai ettevattele, mitte karvalisele isikule. Samuti veenduge,
et maksed tehakse riiki, kus partner tegutseb, on miiinud kaupu véi osutanud
UPM:-ile teenuseid.

Arge eirake voimalikke ohumarke, nagu keerulised véi ebatavalised
maksestruktuurid, mitmekordsed maksed eri isikutelt v&i isikutele ja
maksekorraldused mitteseotud kontodele. Klientide puhul véivad ohumérgid
olla tellimuste mahu mérgatavad suurenemised, mis ei Ghti tavapéraste
tellimismustritega vai millel puudub selge drieesmérk.

Kui teil on tehinguga seoses kahtlusi, peatuge ja kisige néu (oma juhilt,
UPM-i finantsosakonnalt véi UPM-i 6igusosakonnalt).

UPMI KAITUMISJUHEND
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PROBLEEMIDEST TEATAMINE

Hankimisel

* Valige tarnijad ainult kindlaksmé&ératud kriteeriumide alusel.

* Enne tarnija kaasamist tehke asjakohane riskihindamine, milles
kajastub meie arusaam hangitavate toodete vai teenustega seotud
vastavusriskidest ning asjaomase tarneahela geograafilisest piirkonnast
ja keerukusest.

* Kommunikeerige UPM-i reegleid, sh UPM-i tarnija ja kolmanda poole
kditumisjuhendit.

* Tagage, et tarnijad jdrgivad UPM-i tarnija ja kolmanda poole
kditumisjuhendit véi sarnaseid standardeid.

* Kasutage oma maju selle tagamiseks, et tarnijad edendavad UPM-i
tarnija ja kolmanda poole kaitumisjuhendit véi sarnaseid standardeid
oma tarneahelas.

* UPM-i tarnija ja kolmanda poole kéitumisjuhendi vai sarnaste standardite
j@rgimisest véi nende edendamisest keeldumine oma tarneahelas on alati
ohumérk ja sellega tuleb tegeleda.

* Tagage konfidentsiaalse teabe turvalisus ja jagage teavet toote
omaduste v&i hinna kohta teadmisvajaduse pshimatte jérgi.
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e MIS ON OIGE TEGUVIIS?

Toetame dialoogi

Meie eesmérk on olla usaldusvédrne partner. Soovime maista oma e Meie koigi puhul

huvirihmade ootusi ning pidada nendega dialoogi, et arutada UPM-i * Pidage ndu UPM-i digusosakonnaga, enne kui alustate kohaliku

eesmdrke, tegevuspohimétteid ja probleeme, millega silmitsi seisame. omavalitsusega koostééd kogukonna investeerimis- vai arendusprojekti

Austame eri arvamusi, kuna soovime edendada dialoogi oma huvirihmade juures.

ja Ghiskonnaga. o Arge tehke UPM-i nimel poliitilisi annetusi ega toetage muul viisil poliitilisi
kandidaate, parteisid vai frakisioone. Hoidke poliitilised tegevused oma t36st

Keskendume kogukonna kaasamisele selgelt eraldi.

Maistame oma olulist Ghiskondlikku m&ju imbritsevatele kogukondadele * Veenduge, et annetused ja sponsorlus on kooskalas meie ettevétte eeskirjade

ja piiame nendega koostddd teha. Meie eesmérk on anda positiivne ja protseduuridega, mis kasitlevad sponsorlust, annetusi ning t&étajate

panus nende majanduslikku, keskkondlikku ja sotsiaalsesse arengusse ning vabatahtlikku t68d.

minimeerida oma tegevuste mis tahes negatiivset maju. Vétame projektide * Pidage meeles, et me ei luba ettevéttel kohalikke heategevuslikke annetusi

ja algatuste kaudu osa kohalike kogukondade arengust ning réédgime oma teha.

tegevustest avalikult. Kui UPM tegutseb selliste projektide ja algatuste raames * Olge avatud konstruktiivseks dialoogiks k&igi huvirihmadega, kooskalas

kohalike omavalitsuste partnering, tagame ausa tegevuse ning jérgime UPM-i avalikustamise reeglitega.

korruptsioonivastseid seaduseid ja ettevatte eeskirju. * Kuulake ja tervitage erinevaid arvamusi ning véljendage oma konstruktiivset
arvamust.
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Té6tajad peavad seaduse, selle
kaitumisjuhendi v&i muu UPM-i
eeskirja rikkumisest vai selle
kahtlusest kohe teada andma.

Tanu sellele saame tegeleda
probleemide lahendamisega 6igel
ajal ning ennetada nende kordumist
samas kontekstis vdi mujal ettevattes.

"Vaikimine ei ole
kunagi lahendus.
Radkige, kuulake
ja tegutsege!”
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Peame teada andma, kui meil on reeglitele vastavusega seotud muresid
Me kaik vastutame UPM-i ausus- ja eetikanormide jargimise eest. Kui kahtlustame
ebadiget kaitumist, on meil kohustus sellest rédkida ja teada anda, lisaks peame
kuulama ka teiste t3statatud probleeme. Me ei tohi kunagi eeldada, et keegi teine
on riskist véi murekohast régkinud.

Me ei tolereeri kéittemaksu

Me ei tolereeri kéttemaksmist inimestele, kes on heas usus teatanud v&imalikust
vadrkaitumisest vai kes osalevad véimaliku vadrkditumise uurimises. Kattemaksmine
halmab muuhulgas madalamale ametikohale viimist, t66lt vabastamist,
ametikdrgendusest keeldumist, palga véhendamist ja mis tahes dhvardamist,
kiusamist v&i ahistamist.

Véédrkéitumisel on tagajéirjed

Seadust, UPM-I kaitumisjuhendit véi UPM-i reegleid rikkunud téétajale
rakendatakse distsiplinaarkaristust ja see vaib viia vallandamiseni. Muud
distsiplinaarkaristused v&ivad olla, hoiatus ja preemiast ilmajétmine. Jargnevalt on
toodud néited ebadigest kéaitumisest, mis véivad kaasa tuua distsiplinaarmeetmed:

¢ kohaldatavate seaduste rikkumine;

* UPM-i eeskirjade rikkumine;

* teistelt kohaldatavate seaduste véi UPM-i eeskirjade rikkumise palumine;

* teadaolevast UPM-i eeskirjade rikkumisest voi selle kahtlusest viivitamata
teatamata jdtmine;

* teadlikult vééra teate esitamine vai uurimise kéigus védrinfo jagamine;

* UPM-i reeglite potentsiaalse rikkumise uurimises osalemisest keeldumine;

* t36taja vastu vadrkaitumise kahtlusest teatamise eest survemeetmete
kasutamine vi selle tolereerimine.

Ebasige kaitumise muud véimalikud tagajéried vaivad olla tsiviilsanktsioonid
(nt kahju tekitamise, lepingu rikkumise korral) ja kriminaalkaristus (nt trahvid
ja vangistus). Vaarkditumine vaib péhjustada ka isiklikke tagajdrgi, nditeks
kahjustada teie mainet, karjaarivéimalusi ja isiklikke suhteid.
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MIS JUHTUB, KUI ESITATE TEATE?

Juhtumi algatamine:
vadrkdaitumise teated
vaadatakse hoolikalt lébi,
isikuandmeid kasitletakse
nduetekohaselt ja teadete
konfidentsiaalsust hoitakse nii Uurimine:
palju kui vaimalik. juhtumit vurivad selleks
mddratud isikud, kellel on
vajalik pédevus.

Heastamine:

kui teade on
péhjendatud, m&dratakse

kindlaks asjakohased

distsiplinaarmeetmed ja/
v3i kohtumenetlused ning
vdetakse arvesse saadud

dppetunde.

Juhtum
Ipetatakse.
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Allikad

e UPM-i vaarkditumisest teatamise kord
e UPM-i aususaruanded

UPMI KAITUMISJUHEND

AUS ARITEGEVUS

MEIE HUVIRUHMAD PROBLEEMIDEST TEATAMINE

MUREKOHAST TEATAMISEKS ON MITU ViIISI

Arutage seda oma juhiga

Arutage seda UPM-i
digusosakonna,
personaliosakonna vai siseauditi
osakonna esindajaga

Kasutage UPM-i vadrkaitumisest
teatamise kanalit
(saadaval anoniiimselt)

> UPM-i t66tajad: SpeakUp
> Huvirihmad: upm.com/ reportmisconduct

> Posti teel:

UPM-Kymmene Corporation
Siseauditi osakonna juht

vdi vastavuskontrolli juht

PO Box 380

FI-00101 Helsinki, Soome


www.speakupfeedback.eu/web/upm
www.upm.com/reportmisconduct
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