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UPM VERHALTENSKODEX

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

die Welt um uns herum wird zunehmend komplexer, und es herrscht
ein hohes Maf3 an Unsicherheit. Zugleich ergreifen wir als Unter-
nehmen entschlossene Maf3inahmen, unserer Unternehmensleitlinie
folgend: We renew the everyday. Diese Situationen mdgen uns vor
Herausforderungen stellen, bieten uns aber auch enorme Chancen.

In solchen Zeiten sind klare Regeln und Prinzipien wichtiger denn je.
Wir verpflichten uns, bei allen unseren geschdftlichen Tatigkeiten mit
hochster Integritdt zu handeln - ausnahmslos und ohne Wenn und
Aber. Zu diesem Zweck dient der UPM Verhaltenskodex zusammen
mit unseren Werten - einander vertrauen, gemeinsam erfolgreich sein,
mutig Neues schaffen - als unser Kompass.

Der Verhaltenskodex spiegelt unseren Respekt fur Menschen, unseren
Planeten und ethische Geschdftspraktiken wider, und wir zeigen
diesen Respekt durch unser Handeln. Dieses Handeln schitzt nicht
nur uns und unser Unternehmen, sondern auch die Menschen und
Gemeinschaften in unseren Wertschépfungsketten sowie diejenigen,
die von unseren Aktivitéten betroffen sind.

Der Kern unserer Integritétskultur besteht darin, dass sich unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wohl dabei fuhlen, inre Bedenken
zu dufdern. Wir setzen uns daflr ein, eine Atmosphdre zu schaffen,
in der alle Stimmen Gehor finden.

Unser Handeln macht den entscheidenden Unterschied aus.

Mit freundlichen Grif3en

Massimo Reynaudo

Préasident und CEO



UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE UNSERE STAKEHOLDER BEDENKEN AUSSERN
VERPFLICHTUNG MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRITAT

1 Sr[illchtung
tegritat

Nachhaltigkeit ist ein
zentraler Bestandteil unserer
Strategie. Integritat ist ein .l Grundwerte von UPM
zentraler Bestandteil unserer ( "
Geschaftstatigkeiten. .
Sie bildet das Fundament fiir ‘ Einander
' Aweiteren Erfolg und E A vertrauen

Astum. Der UPM j

Gemeinsam
erfolgreich sein

Mutig Neues
schaffen
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UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE
VERPFLICHTUNG MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRITAT

Wir verpflichten uns zu Integritat und zur Einhaltung
von Gesetzen

Wir verpflichten uns zu Integritdt, unabhdngig von den Umstdnden, dem Standort
oder den beteiligten Personen. Integritdt beeinflusst, was wir tun und wie wir es tun.
Im Rahmen unserer Verpflichtung zu Integritdt und verantwortungsbewusstem
Verhalten halten wir die Gesetze und Vorschriften in allen Ldndern ein, in denen
wir tatig sind.

Indem wir die richtigen Entscheidungen treffen, schitzen wir die tagliche Wert-
schopfung bei UPM. Integres Handeln starkt unseren Ruf als vertrauenswurdiges
Unternehmen - in der Rolle als Partner, Lieferant, Kunde und Arbeitgeber.

Der Verhaltenskodex ist unser gemeinsamer Standard

Unser Verhaltenskodex legt die Prinzipien fest, die uns dabei helfen, ethisch
korrekte Entscheidungen zu treffen. Wir sind alle verantwortlich und verpflichtet,
unseren Verhaltenskodex einzuhalten, und wir verstehen, warum dies wichtig ist.

Der UPM Verhaltenskodex gilt flr alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

von UPM weltweit. Er bildet die Grundlage flr unsere Nachhaltigkeits- und
Compliance-Programme, Richtlinien und Verfahren, die ausfuhrlicher auf die im
Verhaltenskodex behandelten Themen eingehen. DarUber hinaus unterhalten wir
ein System, das festlegt, wie Compliance-Risiken erkannt und bewertet werden,
wie sie verhindert oder minimiert werden und wie Bedenken und mutmafliches
Fehlverhalten GUberwacht, aufgedeckt und darauf reagiert wird.

Die Bedeutung von Compliance vermitteln wir kontinuierlich unseren Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern sowie allen, die UPM vertreten. Wir schulen unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Anwendung des Verhaltenskodex und
weiterer Unternehmensrichtlinien und -verfahren, die unsere verantwortungsvolle
Arbeitsweise veranschaulichen.

UPM VERHALTENSKODEX

UNSERE STAKEHOLDER

BEDENKEN AUSSERN
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UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE

VERPFLICHTUNG MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT

Von uns als UPM-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter

wird Folgendes erwartet

> unseren Verhaltenskodex zu lesen, Fragen zu stellen, wenn wir
etwas nicht verstehen, und den Verhaltenskodex zu befolgen
Bedenken zu Gufdern, wenn wir ein Fehlverhalten vermuten

bei unseren FUhrungskraften oder UPM Legal und Compliance
Rat einzuholen, wenn wir uns nicht sicher sind, was wir tun sollen

Dartiber hinaus wird von Flihrungskréaften bei UPM
erwartet, dass sie

durch gutes Beispiel vorangehen

> regelmadfig ihr Team mit dem Verhaltenskodex und anderen
Unternehmensrichtlinien und -verfahren bekannt machen und
aufzeigen, inwiefern sie das Team betreffen

> ihre Teammitglieder fur ihre Handlungen zur Verantwortung
ziehen und beispielhaftes Verhalten und das Einbringen von
|deen und Bedenken seitens der Teammitglieder loben

> eine Atmosphdre férdern, in der sich die Teammitglieder sicher
und selbstbewusst flhlen, ihre Bedenken zu duf3ern, und in der
Vergeltungsmaf3nahmen nicht toleriert werden

> sich die Bedenken der Teammitglieder anhéren und
mutmafliches Fehlverhalten an die ndchsthéhere Stufe
weitermelden

> ihre Teams bei der Erflllung der oben genannten Erwartungen
beaufsichtigen und unterstitzen

UPM VERHALTENSKODEX

INTEGRITAT

sie unserem
Verhaltenskodex
entsprechen,

sie legal sind, sie ethisch vertretbar sind,

Sie darliber in den sozialen
Medien oder der Zeitung
lesen wollen wiirden.




12

UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE
VERPFLICHTUNG MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRITAT

Wir bei UPM erkennen an und fordern aktiv

- die Ziele fur nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen, durch die wir
nachhaltiger arbeiten und kontinuierlich unsere Geschdaftsabldufe verbessern

- die zehn Prinzipien des Global Compact der Vereinten Nationen, der sich
auf Menschenrechte, Arbeit, Umwelt und Korruptionsbek@mpfung bezieht

- die Leitsdtze fUr multinationale Unternehmen der Organisation fur
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD).

UPM Geschdftsbereich

Wir sind ein Unternehmen fur Materialldsungen und
bieten erneuerbare Alternativen zu fossilen Materialien,
die im Alltag verwendet werden. Wir streben nach
profitablem, nachhaltigem Wachstum durch Leistung
und die Nutzung unserer erheblichen Investitionen.
Unser starkes und ausgewogenes Geschdiftsportfolio
in den Bereichen erneuerbare Fasern, fortschrittliche
Materialien und Dekarbonisierungsldsungen bietet
uns zahlreiche attraktive Wachstumschancen.

Unsere innovativen Produkte ermdglichen es unseren
Kundinnen und Kunden sowie den Endverbraucherinnen
und Endverbrauchern, nachhaltigere Entscheidungen
zu treffen.

UPM VERHALTENSKODEX

UNSERE STAKEHOLDER

BEDENKEN AUSSERN
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UNSERE
VERPFLICHTUNG

UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE UNSERE STAKEHOLDER BEDENKEN AUSSERN
MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRITAT

Achtung von
Mensch und
Menschenrechten

Wir sind uns der Tatsache bewusst,
dass Unternehmen eine wichtige IF
bei der Achtung der Menschenrechte
spielen. Unsere operativen un
geschaftlichen Aktivitdten wirken

sich auf Menschen aus und

konnen Menschenrechte tangieren.

Wir setzen uns dafur ein, dass die
Menschenrechte von der gesamten
UPM-Belegschaft in all unseren
operativen und geschdaftlichen
Aktivitaten respektiert werden, \
und erwarten dies auch von unseren
Lieferanten und Geschdftspartnern.
Dies beginnt damit, ein sicheres

und integratives Arbeitsumfeld

zu schaffen und die Rechte der
Stakeholder zu respektieren.

~

Das Wohlbefinden

und die Wiurde anderer
berucksichtigen und
dazu beitragen

UPM VERHALTENSKODEX
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UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE
VERPFLICHTUNG MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRITAT

Wir achten die Menschenrechte

UPM verpflichtet sich zur Achtung der Menschenrechte gemdaf3 den Leitprinzipien
der Vereinten Nationen fur Wirtschaft und Menschenrechte.

Wir arbeiten daran, sicherzustellen, dass die Menschenrechte von Mitarbeitenden
von UPM in all unseren operativen und geschdftlichen Aktivitéiten respektiert
werden, und wir erwarten von unseren Lieferanten und Geschdftspartnern,

dass sie das Gleiche tun. Durch kontinuierliche Nachhaltigkeitsprufungen
gewdhrleisten wir, dass unsere Geschdftstatigkeiten und Produkte nicht zu
Menschenrechtsverletzungen beitragen und dass wir alle Materialien und
Dienstleistungen aus verantwortungsvollen Quellen beziehen.

Wir achten Arbeitsrechte und fordern faire Arbeitsbedingungen

Wir fordern faire Arbeitsbedingungen und respektieren die Rechte der Arbeiter-
nehmer, eine Vereinigung zu griinden bzw. sich einer anzuschlie3en, gemeinsam
zu verhandeln und sich friedlich zu versammeln. Wir tolerieren weder moderne
Sklaverei noch Kinderarbeit, Zwangsarbeit oder Menschenhandel jeglicher Art in
unserer Geschdftstatigkeit oder jeglichen Teilen unserer Wertschdpfungskette.

Diskriminierung und Beldstigung werden von uns nicht toleriert

Unser Handeln und unsere Kommunikation mit anderen Teammitgliedern sowie mit
Geschdftspartnern und weiteren Stakeholdern sind professionell und respektvoll.
Wir respektieren das Recht auf Gedanken-, Meinungs- und Religionsfreiheit sowie
auf freie Meinungsduferung.

Wir alle sind dafur verantwortlich, ein sicheres Arbeitsumfeld zu schaffen, das frei
von Diskriminierung und Beldstigung ist. Wir tolerieren weder direkte noch indirekte
Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, Geschlechtsidentitdt, Alter, ethnischer
Zugehorigkeit, Hautfarbe, Nationalitdt, Familienangehdrigkeit, Sprache, Religion,
politischer Meinung, Gewerkschaftszugehorigkeit, sichtbarer oder unsichtbarer
Behinderung, sexueller Orientierung oder anderen dhnlichen persénlichen
Eigenschaften. Wir dulden keine sexuelle oder sonstige Beldstigung.

Wir fordern Vielfalt und Inklusion

Wir fordern Vielfalt und bemuhen uns, eine integrative Kultur und ein Arbeitsumfeld
zu schaffen, in dem sich jede oder jeder Einzelne sicher fuhlen und sich entfalten
kann. Wir férdern Chancengleichheit auf der Grundlage von Qualifikationen und
Geschdftsanforderungen. Wir fordern eine integrative Kultur und gegenseitigen
Respekt fur andere Menschen in unserem Arbeitsumfeld. Wir begrif3en die Talente
mit unterschiedlichen Kompetenzen und Hintergrinden.

UPM VERHALTENSKODEX

UNSERE STAKEHOLDER

BEDENKEN AUSSERN
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VERPFLICHTUNG

GESCHAFTLICHE
INTEGRITAT

UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND

MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT

WIE HANDELN SIE RICHTIG?
Wir alle miissen den respektvollen Umgang miteinander fordern.

Integrieren Sie den Respekt vor Menschen und ihren Menschenrechtenin Ihre
Arbeitsweise.

Behandeln Sie Menschen mit Wirde und bedenken Sie stets, wie sich |hr
Verhalten auf sie auswirken kdnnte.

Behandeln Sie alle Menschen gleich und schdtzen Sie inre Unterschiede,
unabhdéngig davon, wer sie sind oder wo sie sich befinden.

Denken Sie dartber nach, welche Auswirkungen lhre Arbeit, Handlungen und
Plane auf andere Menschen haben.

Berucksichtigen und bewerten Sie die Risiken fur andere bei Ihren Handlungen
und Entscheidungen. Dies ist besonders wichtig, wenn neue Geschdftsprozesse,
Mdrkte, Investitionen, Akquisitionen oder Partnerschaften in Betracht gezogen
werden oder wenn Geschdfte in Ldndern getdtigt werden, in denen die Rechts-
staatlichkeit schwach ausgepragt ist oder die Regierung nicht das Ergebnis
freier und offener demokratischer Prozesse ist.

Wenn Sie der Meinung sind, dass Personen innerhalb oder au3erhalb von

UPM durch Ihre Handlungen, die Geschdftstdtigkeit von UPM oder seine
Geschdftsbeziehungen negativ beeinflusst werden kénnten, vergewissern

Sie sich, dass diese Handlungen unsere Verpflichtung zu den Menschenrechten
nicht geféhrden.

Wenn Sie Kenntnis von Verstof3en gegen unsere Verpflichtung zur Achtung
der Menschenrechte und der Menschenwdrde erlangen, melden Sie diese
unverzuglich Inrem Vorgesetzten oder nutzen Sie die in Abschnitt 10
beschriebenen Meldewege.

Fur Flihrungskrdfte

Fordern und leben Sie eine Kultur des Respekts, der Fairness und der Wirde
fur alle.

Schaffen Sie ein sicheres Umfeld, in dem jede Stimme Gehor findet.

Scheuen Sie keine MUhe, um Vielfalt zu fordern. Heif3en Sie Menschen mit unter-
schiedlichen Kompetenzen, Erfahrungen und Hintergriinden in unseren Teams
willkommen.

Schaffen und férdern Sie eine Unternehmenskultur, in der Menschen mit
unterschiedlichen Ansichten und Maglichkeiten einen Beitrag leisten kbnnen
und sich wertgeschdatzt fihlen.

UPM VERHALTENSKODEX

UNSERE STAKEHOLDER

BEDENKEN AUSSERN

Im Umgang mit Geschéftspartnern

Wenden Sie unsere Menschenrechtsstandards auch bei der Zusammen-
arbeit mit Lieferanten, Kundinnen und Kunden und anderen Interessens-
gruppen an.

Stellen Sie sicher, dass unsere Lieferanten und Vermittler sich zur
Einhaltung des UPM-Verhaltenskodex fur Lieferanten und Drittparteien
oder dhnlicher Standards verpflichten und diesen einhalten.

Achten Sie auf potenzielle Warnsignale wie Fehlverhalten in der
Vergangenheit, negative Medienberichte, Vorwirfe der Ausbeutung

von Arbeitskrdften oder anderer unangemessener Verhaltensweisen,
die die MenschenwdUrde verletzen, die Weigerung, sich zu relevanten
Standards zu verpflichten, Ungleichheit in der Belegschaft, Gewalt oder
andere Methoden, Mitarbeitende dazu zu zwingen, gegen ihren Willen zu
arbeiten, einschlief3lich der Arbeit unter unsicheren oder unhygienischen
Bedingungen, der Erhebung von Personalbeschaffungsgebihren oder
des Einbehaltens von Ausweispapieren von Mitarbeitenden.

UPM respektiert

- die Leitprinzipien der Vereinten Nationen
fur Wirtschaft und Menschenrechte und

« die Erklarung der ILO Uber die grundlegenden
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit (Declaration
on Fundamental Principles and Rights at Work)

Ressourcen

«  UPM-Grundsatzerkldrung
zur Nachhaltigkeit

- UPM Human Resources Richtlinie


https://www.upm.com/sustainability/people-and-society/our-people/working-conditions/
https://www.upm.com/sustainability/fundamentals/compliance-and-governance/upm-sustainability-statement/
https://www.upm.com/sustainability/fundamentals/compliance-and-governance/upm-sustainability-statement/

UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE
VERPFLICHTUNG MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRITAT

Wir gehen keine Kompromisse bei Gesundheit
und Sicherheit ein

Sicherheit steht bei UPM an erster Stelle. Wir betrachten Sicherheit als einen
Wert, der unsere Arbeitsweise stets leitet. Wir férdern ein Umfeld und eine
Kultur, in der jede und jeder arbeiten kann, ohne das eigene Wohlbefinden
oder das anderer zu gefdhrden.

Wir befolgen Sicherheitsregeln, -standards und -richtlinien, um ein sicheres
Arbeitsumfeld und das korperliche und geistige Wohlbefinden aller am
Arbeitsplatz zu gewdhrleisten. Unsichere Bedingungen oder Praktiken melden
wir unverzuglich.

Unsere Praktiken fir Gesundheit, Sicherheit und Wohlbefinden basieren auf
drei spezifischen UPM-Sicherheitsprinzipien:

UPM
i.  Sicherheit geht vor SAFETY
ii. Sicherheit beginnt bei mir |S A

CHOICE

iii. Sicherheit wird gemeinsam geschaffen

Wir kimmern uns um unser Wohlbefinden und unsere
Entwicklung

Das Wohlbefinden der Mitarbeitenden ist uns wichtig. Wir setzen einen Schwer-
punkt auf wertbasierte und inspirierende Fuhrung und Integritdt. Wir moéchten
ein Umfeld schaffen, das ein Geflhl der Zugehdrigkeit zum Team férdert und

in dem sich jede und jeder geschdtzt fihlt. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
werden ermutigt, aktiv anihrer persénlichen und beruflichen Entwicklung sowie
ihrem Wachstum zu arbeiten, und wir bieten bei Bedarf Unterstitzung an.

UNSERE STAKEHOLDER BEDENKEN AUSSERN

WIE HANDELN SIE RICHTIG?
So stellen Sie Gesundheit, Sicherheit und Wohlbefinden fiir uns
alle sicher

Seien Sie ein Vorbild in Sachen Gesundheit und Sicherheit, indem

Sie mit gutem Beispiel vorangehen. Geben Sie stets auf sich selbst und
die anderen Mitglieder Inres Teams acht, und kimmern Sie sich um Ihr
personliches Wohlbefinden.

Erwarten Sie von anderen, dass sie die Sicherheitsanforderungen von UPM
erflllen, und ermutigen Sie sie dazu. Sollten Sie unsichere Arbeitspraktiken

bemerken, weisen Sie uns darauf hin.

Bewerten Sie die Risiken, bevor Sie mit der Arbeit beginnen, und treffen
Sie die erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen. Nehmen Sie auch unter
Druck keine AbkUrzungen, und beginnen Sie erst dann mit der Arbeit,
wenn sie sicher ist.

Unfdlle und unsichere Bedingungen sind sofort zu melden. Gehen
Sie niemals davon aus, dass jemand anderes ein Risiko oder Problem
bereits gemeldet hat.

Beeintréchtigen Sie nicht die Qualitat Ihrer Leistung und die Sicherheit
aller, z. B. durch den Einfluss von Alkohol oder Drogen.

Uberlegen Sie, wie Sie die Arbeitsatmosphdre verbessern und andere
inspirieren konnen.

Ubernehmen Sie Verantwortung fir Ihre persénliche und berufliche
Entwicklung.

Ressourcen

- UPM Arbeitssicherheits- und
Gesundheitsschutzrichtlinie



https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx

UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE UNSERE STAKEHOLDER BEDENKEN AUSSERN
VERPFLICHTUNG MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRI A
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Die Berucksichtigung unserer )
Umweltauswirkungen ist (\
eine Voraussetzung fur 0

einen effizienten Betrieb |
und erfolgreiche Geschdafte. N e
Im Mittelpunkt unserer . | |
produktbezogenen 1
Nachhaltigkeitsstrategie |
steht die Gewdhrleistung, :
dass unsere Produkte auf
ine sichere Verwendung g
Ur die Anwenderin oder den
nwender ausgelegt und ittt
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UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND
VERPFLICHTUNG MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT

Wir halten uns an anwendbare Gesetze

Wir halten die anwendbaren Umwelt- und Produktvorschriften ein und achten
genau darauf, wie sich unsere Betriebsabldufe und Produkte auf Luft, Klima,
Wasser, Land, biologische Vielfalt und die Menschen auswirken.

Wir minimieren, mindern und messen

Unser Ziel ist es, alle direkten oder indirekten negativen Auswirkungen auf die
Umwelt oder die Menschen in unserem Einflussbereich zu minimieren. UPM setzt
sich fur wissenschaftlich fundierte Maf3nahmen ein, um die Auswirkungen unserer
Aktivitdten auf das Klima und die Biodiversitét zu verringern und sich an den
Klimawandel anzupassen. Wir setzen uns daflr ein, dass unsere operativen und
geschdaftlichen Aktivitaten keine Entwaldung verursachen oder dazu beitragen.

Wir messen und bewerten kontinuierlich die direkten und indirekten Umweltrisiken
und -auswirkungen unserer Geschdaftstatigkeiten und férdern den Einsatz der
besten verfligbaren Technologien. Wir erwarten von unseren Lieferanten und
Geschdftspartnern, dass sie unser Engagement fur die Umwelt teilen.

Das ist unsere gemeinsame Verantwortung

Wir erwarten von all unseren Mitarbeitenden, dass sie bei ihrer téglichen Arbeit
auf Umweltfragen achten und die Anweisungen zum Umweltschutz befolgen.

Wir erwarten von allen ein verantwortungsbewusstes Handeln und den Austausch
von Best Practices. Jede Handlung, die sich negativ auf Menschen und Umwelt
auswirken kann, Uberprufen wir sorgfdltig.

All unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter missen systematisch mit
Umweltbelastungen durch UPM umgehen und dabei jederzeit unser Prinzip
der kontinuierlichen Verbesserung bertcksichtigen. Chemikalien und andere
gefdhrliche Substanzen mussen sicher und gemaf3 international anerkannten
Managementsystemen gehandhabt werden.

Wir streben sichere und nachhaltige Produkte an

Unsere Produkte berlcksichtigen den gesamten Lebenszyklus des Produkts.

Wir alle mUssen sicherstellen, dass UPM Produkte flr ihren vorgesehenen
Verwendungszweck sicher sind, den regulatorischen Anforderungen entsprechen
und dass unsere Produktkommunikation wahrheitsgemdf3 und exakt ist.

UPM VERHALTENSKODEX

GESCHAFTLICHE
INTEGRITAT

UNSERE STAKEHOLDER

BEDENKEN AUSSERN

WIE HANDELN SIE RICHTIG?
Flir uns alle

Seien Sie sich Uber die Umweltauswirkungen und die gesetzlichen
Anforderungen in Verbindung mit Ihrer Arbeit und Ihrem Arbeitsplatz
im Klaren.

Vermeiden Sie Risiken, die die Umwelt oder Menschen schédigen kénnten,
und handeln Sie, bevor ein Problem auftritt.

Melden Sie stets alle Aktivitdten, die ein Risiko fir Umwelt oder Menschen
darstellen kdnnten.

Wenden Sie Best Practices an und geben Sie sie an andere weiter.
Stellen Sie sicher, dass die Produkte alle geltenden Anforderungen erfllen.

Stellen Sie sicher, dass die Kommmunikation und das Marketing zu unseren
Produkten den einschldgigen Gesetzen entsprechen und wahrheitsgemd3
und exakt sind.

Fur diejenigen von uns, die an Produktionsstandorten arbeiten

Gehen Sie keine Kompromisse bei den Umweltanforderungen lhrer Arbeit ein.

Fuhren Sie sdmtliche Messungen und Analysen wahrheitsgetreu und
exakt durch und erstellen Sie Berichte wahrheitsgetreu und exakt.

Nutzen Sie Ressourcen (Wasser, Energie und Rohstoffe) effizient.

Behandeln Sie Chemikalien, andere gefdahrliche Substanzen und Abfdlle
mit Sorgfalt und gemdB den geltenden Gesetzen, Vorschriften und
Anweisungen.

Ressourcen

«  UPM-Grundsatzerkldrung
zur Nachhaltigkeit



https://www.upm.com/sustainability/fundamentals/compliance-and-governance/upm-sustainability-statement/
https://www.upm.com/sustainability/fundamentals/compliance-and-governance/upm-sustainability-statement/
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UNSERE
VERPFLICHTUNG

UPM VERHALTENSKODEX

UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE UNSERE STAKEHOLDER BEDENKEN AUSSERN
MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRITAT

Keine Toleranz
gegenuber
Korruption und
Bestechung

Korruption, einschlief3lich
Bestechung, verzerrt Mdarkte,
untergrébt den fairen Wettbewerb
und verhindert Innovationen.

Sie kann Menschen ihre Freiheit,
Gesundheit oder sogar ihr Leben
kosten. Sie kann der Umwelt schaden
und den Fortschritt in Richtung )
einer nachhaltigeren Wirtschaft
verlangsamen. Wir dirfen uns nicht
an Aktivitaten mit solchen Folgen
beteiligen. Auch mussen wir unseren
Geschaftspartnern auf allen Ebenen
des Unternehmens klar vermitteln,
dass wir keinerlei Korruption oder
Bestechung tolerieren.
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Wir bieten und akzeptieren niemals die Zahlung
von Bestechungsgeldern

Das UPM Leitprinzip ist klar: Wir tolerieren weder Korruption noch Bestechung
jeglicher Art. Weder zahlen und bieten noch gestatten wir jemals die Zahlung von
Bestechungsgeldern an Amts- oder Privatpersonen. Dementsprechend fordern
oder akzeptieren wir auch niemals Bestechungsgelder.

Insbesondere dirfen wir keine Wertgegensténde geben oder anbieten, um eine
Entscheidung missbrduchlich zu beeinflussen und so Geschdfte an Land zu ziehen
oder zu halten oder uns einen unfairen Vorteil zu verschaffen. Wir dirfen dies weder
direkt noch indirekt tGber Dritte, die im Auftrag von UPM handeln, tun. Ebenso durfen
wir weder direkt noch indirekt Wertgegenstdnde verlangen oder annehmen, wenn dies
unsere Fdhigkeit, in unseren Geschdéftsentscheidungen objektiv zu sein, tatséchlich
oder scheinbar beeinflussen kann.

Wir leisten keine Schmiergeldzahlungen

Schmiergeldzahlungen gelten in vielen Ladndern als Bestechung. In der Regel
handelt es sich dabei um eine Zahlung an eine Amtsperson, um routinemdBige
Regierungstdétigkeiten zu beschleunigen oder anderweitig zu ermdglichen, zu deren
Durchfuhrung die Amtsperson bereits verpflichtet ist. Schmiergeldzahlungen in
jeglicher Form sind strengstens verboten.

UPM VERHALTENSKODEX
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Wir prifen Geschenke, Bewirtung und Reisekosten sorgfdltig

Geschenke, Bewirtung und Reisekosten, die gewdhrt oder angenommen werden,
mussen einen berechtigten Geschdftszweck haben und immer angemessen im Hinblick
auf Art und Wert sein. FUr alle Geschenke, Bewirtungen und Reisekosten muss gemdaf3
unseren Unternehmensrichtlinien eine Genehmigung eingeholt werden.

Wir lehnen alle unzuldssigen Anfragen und Angebote ab und
melden sie

Alle Anfragen und Angebote zu unangemessenen Geschenken, Bewirtungen,
Reisekosten, Zahlungen oder Vorteilen missen abgelehnt und UPM Legal und
Compliance unverzlglich gemeldet werden.
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UNSERE UNSERE MITARBEITERINNEN UND
MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT

WIE HANDELN SIE RICHTIG?
Im Umgang mit Regierungsstellen und Amtspersonen

Esist untersagt, Amtspersonen ohne vorherige Zustimmung von UPM
Legal und Compliance Wertgegenstéinde anzubieten oder zu Uberlassen
bzw. diese von Amtspersonen anzunehmen.

Leisten Sie keine Schmiergeldzahlungen, um routinemdafige staatliche
Leistungen wie die Bearbeitung von Unterlagen, die Abwicklung von
Zollverfahren oder die Einholung oder Verldngerung einer Arbeitserlaubnis
oder Umweltlizenz zu beschleunigen.

Wenden Sie sich an UPM Legal und Compliance, wenn eine Amtsperson
darum bittet, einen bestimmten Geschdftspartner zu nutzen, einen von
der Amtsperson empfohlenen Zweck zu sponsern oder daflir zu spenden,
oder wenn Sie einer Person, die einer Amtsperson nahesteht, die eine
Verbindung zu den Geschdftsaktivitdten von UPM hat, eine Stelle, ein
Praktikum oder eine Geschdftsmaoglichkeit anbieten méchten.

Im Umgang mit privaten Geschdftspartnern

Beachten Sie, dass die Ubergabe, das Angebot oder die Annahme von
Schmier- und Bestechungsgeldern, anderen Zahlungen, Zuwendungen
oder Vorteilen von bzw. an private Geschdftspartner oder Dritte mit
der Absicht, Geschdftsentscheidungen auf unangemessene Weise

zu beeinflussen oder sich Beglinstigungen zu erschleichen, gegen
verschiedene Gesetze und Unternehmensrichtlinien verstofit.

Beachten Sie, dass Sie und UPM fur das unangemessene Verhalten einer
Geschdftspartnerin oder eines Geschdftspartners, die bzw. der im Auftrag
von UPM handelt (z. B. Handelsvertretungen, Beratungsagenturen,
Vertreter oder Vertreterinnen, Joint-Ventures, Joint-Venture-Partner

und -Partnerinnen, lokale Partner oder Partnerinnen, Handler oder
Hdandlerinnen), rechtlich verantwortlich sein konnen.

Wenn Sie in unserem Namen einen Vertrag mit einem Geschdftspartner
abschlief3en oder verldngern, wagen Sie den geschdftlichen Grund fur die
Beauftragung des Partnerunternehmens sorgfdiltig ab.

Fuhren Sie die entsprechende Risikobewertung und Due-Diligence-
Prifungen gemdf3 den Unternehmensrichtlinien und -verfahren durch.

Stellen Sie sicher, dass der UPM Verhaltenskodex fur Lieferanten und
Drittparteien sowie die in den Unternehmensrichtlinien und -verfahren
festgelegten Vertragsbedingungen in den Vertrag aufgenommen werden.

Zahlen Sie in unserem Namen tdtigen Geschdftspartnern nur
angemessene und vertretbare Provisionen und GebUhren, die auf der
erbrachten Leistung und dem Vertrag zwischen UPM und dem jeweiligen
Partnerunternehmen basieren.
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Bei Geschenken, Bewirtungen, Ausgaben fiir Reisen
und Veranstaltungen

Sie durfen keine unverhdltnismd&fBigen Geschenke, Bewirtungen, Mahlzeiten,
Einladungen zu Veranstaltungen oder Reisen anbieten, geben oder annehmen,
die zur Beeinflussung von Geschdftsentscheidungen oder zur Sicherung von
Beglnstigungen missbraucht werden oder den Anschein der Unangemessenheit
erwecken konnten.

Geldgeschenke oder Zahlungsmitteldquivalente, also Gegensténde, die einfach
in Bargeld umgewandelt werden kénnen, dirfen weder Ubergeben noch
angenommen werden.

Geben oder akzeptieren Sie keine Geschenke oder Bewirtung, die anstofiig
sind oder gegen unsere Werte oder die Standards unseres Verhaltenskodex
verstof3en.

Erfassen Sie alle Ausgaben, die mit Geschenken und Bewirtung, Mahlzeiten,
Reisen oder Unterhaltung verbunden sind, genau und wahrheitsgemd&f3 in den
Unternehmensblchern und -unterlagen. Geben Sie die Namen und Titel der Teil-
nehmenden oder Empfangspersonen, Veranstaltungsorte, Termine, Ausgaben,
Rechnungen und Belege gemdf3 den Unternehmensrichtlinien und -verfahren
von UPM an.

UPM erstattet die angemessenen arbeitsbedingten Ausgaben seiner Mitarbei-
tenden. Zahlungen, die die Ausgaben der Geschdftspartner von UPM abdecken,
werden nach internen Verfahren abgerechnet.

Ressourcen
- UPM Regeln zur
Korruptionsbekédmpfung

- UPM APAC Gifts and Hospitality Rules


https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx

BEDENKEN AUSSERN

UNSERE MITARBEITERINNEN UND GESCHAFTLICHE
VERPFLIC ITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT INTEGRITAT

Vermeidung von
Interessenkonflikt

Wir alle haben Interessen und
persdnliche Beziehungen aufler-
halb des Unternehmens. Es ist
maglich, dass sie sich gelegent-
lich mit unseren Geschdaftsak-
tivitaten Uberschneiden und
sogar mit den Interessen von
UPM kollidieren. Dies kann

einen finanziellen oder einen
Reputationsschaden fur das
Unternehmen verursachen.

Aus diesem Grund ist es wichtig,
potenzielle Konflikte zu erkennen,
offenzulegen und angemessen
zu handhaben.
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Wir handeln im besten Interesse von UPM

Wir alle sind aufgefordert, im besten Interesse von UPM zu handeln und Interessenkon-
flikte zu vermeiden. Ein Interessenkonflikt besteht, wenn unsere personlichen Interessen
mit den Interessen von UPM in Konflikt stehen. Schon der Anschein eines Interessen-
konflikts kann das Unternehmen und seinen Ruf schadigen.

Wir trennen unsere personlichen Interessen von geschdftlichen
Entscheidungen

Persdnliche Interessen konnen zu Interessenkonflikten fuhren, wie zum Beispiel das
Halten von Anteilen an unseren Lieferanten oder an Unternehmen, die zu unserem
Kundenkreis zéhlen, im Wettbewerb zu uns stehen oder zu denen eine andere
Verbindung besteht. Sollte ein solches persoénliches Interesse bestehen, dirfen

Sie an der Entscheidungsfindung in Bezug auf den betreffenden Geschdftspartner
nicht beteiligt sein. Geringfugige Beteiligungen an bdrsennotierten Unternehmen
fUhren nicht zu einem Interessenkonflikt.

Wir prufen alle Nebenjobs und Vertrauensstellungen sorgfdltig

Sie durfen nicht fur ein Unternehmen arbeiten, das mit UPM konkurriert, oder sich

an anderen beruflichen Aktivitéten eines solchen Unternehmens beteiligen. Sie durfen
keine Aktivitdten ausuben, die sich negativ auf Ihre Arbeitsleistung auswirken kdnnten,
weil sie zu viel Zeit in Anspruch nehmen oder mit lhrer Arbeit bei UPM in Konflikt stehen.
Wenn Sie Mitglied des Vorstands, der Geschdftsleitung, leitende Fuhrungskraft oder
Beratungsmitglied in einer anderen Organisation sind oder dort eine dhnliche Position
innehaben, kann sich dies ebenfalls auf Ihre Verpflichtungen gegentber UPM auswirken
und einen Interessenkonflikt verursachen.

Wir lassen nicht zu, dass sich unsere personlichen Beziehungen
auf unsere Arbeit auswirken

Wir alle haben maoglicherweise Angehorige oder Bekannte, die bei Kunden, Lieferanten
oder Wettbewerbern von UPM arbeiten oder diesbezlglich finanzielle Interessen

haben. Verbindungen dieser Art flhren zu einem potenziellen Interessenkonflikt.
Andere kdnnten denken, dass Sie einem solchen Geschdftspartner Beglnstigungen
zukommen lassen oder dass dieser die von Ihnen im Namen von UPM unternommenen
MaBnahmen beeinflussen kann. Ein Interessenkonflikt besteht, wenn Sie Entschei-
dungsbefugnis oder Einfluss beim Umgang mit diesem Geschdftspartner haben.

Wir stellen keine Personen aus unserem nahen personlichen Umfeld
ein oder beaufsichtigen sie

Ein Interessenkonflikt besteht ebenfalls, wenn Sie einem Familienmitglied, einer mit
Ihnen verwandten Person oder einer Person in édhnlicher Beziehung unterstellt sind

oder umgekehrt, oder wenn Sie die Einstellung einer solchen Person in Betracht ziehen.
Eine derart direkte Beaufsichtigung oder Einstellung ist nicht erlaubt.

UPM VERHALTENSKODEX
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Wir legen offen und besprechen

Wir muUssen unsere Fuhrungskréfte Uber alle tatsdchlichen oder potenziellen
Interessenkonflikte informieren, diese und die vereinbarten Maf3nahmen zur
Risikominimierung dokumentieren und gegebenenfalls Genehmigungen einholen.
Ein Konflikt stellt nicht automatisch einen Verstof3 gegen unseren Verhaltenskodex
dar, eine Nichtoffenlegung des Konflikts hingegen schon. Jeder Situation folgt eine
Einzelfallbeurteilung, wobei MaBBnahmen ergriffen werden, die sicherstellen, dass
unsere Unternehmenskultur der Integritdt nicht beeintréchtigt wird.
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WIE HANDELN SIE RICHTIG?
Flr uns alle

Vergewissern Sie sich, dass all Ihre Entscheidungen am Arbeitsplatz
objektiv und unter Berlcksichtigung der Geschdftsinteressen von UPM
getroffen werden.

Versuchen Sie nicht, einen unfairen persénlichen Nutzen aus Maglich-
keiten zu ziehen, die Ihre Position im Unternehmen schafft, oder indem
Sie Informationen oder Vermogenswerte verwenden, auf die Sie bei Ihrer
Arbeit Zugriff haben.

Nutzen Sie die Dienste oder die Zeit anderer Personen in Inrem Team nicht,

um sich einen personlichen Vorteil zu verschaffen.

Ziehen Sie sich aus allen Entscheidungsfindungen zurlck, die einen
tatsdchlichen oder potenziellen Interessenkonflikt verursachen oder
als solcher wahrgenommen werden kénnten.

Teilen Sie Ihrer FUhrungskraft mit, wenn Sie zusdtzlich zu Ihrem gegen-
wdrtigen Posten eine externe Stelle oder Position in Betracht ziehen,
um mogliche Interessenkonflikte zu besprechen. Holen Sie bei Bedarf
eine schriftliche Genehmigung ein.

Dokumentieren Sie alle potenziellen und tatsdéchlichen Interessenkonflikte
und informieren Sie Ihre FUhrungskraft dartber, unabhdngig davon,
ob Sie glauben, dass sie Ihre Entscheidungen beeinflussen oder nicht.

Fur Flihrungskréfte

Horen Sie lhren Teammitgliedern, die einen potenziellen Interessenkonflikt
offenlegen moéchten, aufmerksam zu.

Ergreifen Sie geeignete Ma3nahmen, um mit Interessenkonflikten
verbundene Risiken zu verhindern oder zu mindern.

Rekrutieren oder beschdftigen Sie keine Familienmitglieder oder

dhnlich gestellten Personen. Unter Familienmitgliedern verstehen wir
beispielsweise Personen in einer Ehe oder Lebensgemeinschaft, Kinder,
Eltern, Grof3eltern, Geschwister, Cousinen, Cousins, Onkel und Tanten.

Mit nahestehenden Personen meinen wir beispielsweise enge Freundinnen
und Freunde und deren Familienmitglieder.

Wenden Sie sich an lhre Fuhrungskraft, die Personalabteilung von UPM
oder an UPM Legal und Compliance, wenn Sie sich nicht sicher sind,
wie Sie vorgehen sollen.

UPM VERHALTENSKODEX

Wenn ja, besprechen
Sie die Angelegenheit
mit Ihrer Fihrungskraft.
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BESTEHT EIN INTERESSENKONFLIKT? UBERLEGEN

SIE Konnten meine personlichen Interessen oder Beziehungen

die Entscheidung beeinflussen, die ich gerade treffe, oder im

Gegensatz zu den Interessen von UPM stehen? Beispiele:

Konnte jemand aufgrund einer
Tatigkeit, der ich au3erhalb
der Arbeit nachgehe, oder
einer meiner Beziehungen
mein Urteilsvermdgen in
Zweifel ziehen?

Steheichin einer Beziehung,
die den Anschein erwecken
koénnte, meine Entscheidungen
fur UPM zu beeinflussen?

Halte ich eine Beteiligung an
einem Unternehmen, das mit
UPM zusammenarbeitet oder
zu UPM im Wettbewerb steht?

Nutze ich eine Ressource des
Unternehmens zu meinem
eigenen Vorteil?

Wenn Sie sich nicht
sicher sind, besprechen
Sie die Angelegenheit mit

Ilhrer FUhrungskraft.
Wenn nein, konnte
jemand anderes das
trotzdem so auffassen?
Wenn ja, besprechen Wenn nein,

besteht wahrscheinlich
kein Interessenkonflikt.

Sie die Angelegenheit
mit Ihrer Fihrungskraft.
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Einhaltung des
Wettbewerbsrechts

Wir glauben, dass gesunde und
wettbewerbsorientierte Markte
Wachstum und Innovation fordern.
Das Wettbewerbsrecht schitzt und
fordert einen wirksamen und fairen
Wettbewerb. Verstof3e gegen das
Wettbewerbsrecht haben sowohl
far das Unternehmen als auch fur
Einzelpersonen schwerwiegende
Konsequenzen.
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UNSERE STAKEHOLDER BEDENKEN AUSSERN

Wir befolgen stets das Wettbewerbsrecht

Unsere Handlungen missen stets mit den anwendbaren Wettbewerbsge-
setzen Ubereinstimmen. Wettbewerbsgesetze verbieten Vereinbarungen
und andere Praktiken, die darauf abzielen, den Wettbewerb zu beschrédnken
oder zu verzerren, oder die dies in der Praxis tun. Sie schreiben vor, dass
jedes Unternehmen unabhdngig auf dem Markt agieren muss, ohne sich
an Praktiken zu beteiligen, die den Wettbewerb zwischen Unternehmen
behindern kdnnten. Sie regulieren auch das Verhalten von Unternehmen

in marktbeherrschenden Positionen.

WIE HANDELN SIE RICHTIG?
Firuns alle

- Beteiligen Sie sich nicht an Preisabsprachen, Kunden-, Lieferanten-,
Produkt- oder geografischen Marktaufteilungen, Angebotsabsprachen,
Boykotten oder Beschrdnkungen, Produktionsklrzungen oder -stabi-

lisierungen oder an Vereinbarungen Uber die Ressourcenbeschaffung
mit Wettbewerbsunternehmen.

£

» Besprechen Sie keine vertraulichen Informationen mit Wettbewerbsun-
ternehmen und tauschen Sie diese auch nicht mit ihnnen aus. Dies gilt
fur Besprechungen mit Wettbewerbsunternehmen von UPM bei sdmt-
lichen Anldssen, einschlief3lich informellen sozialen Veranstaltungen
und ungeplanten Begegnungen. Vertrauliche Informationen umfassen
z. B. Preise, Kosten, Produktionsvolumen, Rabatte, Auslastungswerte,
Marktaufteilungen, Pldne und Forschung und Entwicklung sowie
Produktionseinstellungen.

o
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Wenn ein Wettbewerbsunternehmen ein Gesprdch Uber eines der oben
genannten sensiblen Themen beginnt, lehnen Sie es ab, sich in irgendeiner
Weise zu beteiligen. Informieren Sie UPM Legal und Compliance
umgehend, wenn dies geschieht.

- Einhaltung aller Wettbewerbsgesetze bei Handelsvertrégen mit Wettbe-
werbsunternehmen, Kundinnen und Kunden, Handelsbetrieben, Liefe-
ranten oder anderen Geschdftspartnern Wenden Sie sich an UPM Legal
und Compliance, wenn Sie sich nicht sicher sind.

« Informationen zu Preiserhnéhungen dirfen nur nach Absprache mit UPM
Legal und Compliance veréffentlicht werden.
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Falls Sie einen Kontakt mit einem Wettbewerbsunternehmen planen

Vermeiden Sie alle unnétigen Kontakte mit der Konkurrenz. Jeglicher Kontakt
mit Unternehmen, mit denen wir im Wettbewerb stehen, muss einem deutlich
erkennbaren, gesetzmdaBiigen Zweck dienen.

Fordern Sie gemdf unseren Unternehmensrichtlinien und -verfahren vor
Kontakten mit Wettbewerbsunternehmen eine Genehmigung an.

Sie sind dafur verantwortlich, sicherzustellen, dass Ihr Kontakt zu einem
Wettbewerbsunternehmen unsere Unternehmensrichtlinien einhdlt und dass
Sie UPM Legal und Compliance unverzuglich melden, wenn etwas geschieht,
das dies gefdhrden kénnte.

Fiir Personen, die sich flir Verbdnde und éhnliche Aktivitéiten

engagieren

Wenden Sie sich rechtzeitig an UPM Legal und Compliance, wenn Sie
orhaben, sich einem Verband, einem Konsortium, einer Plattform oder
einer Initiative mit Wettbewerbsunternehmen anzuschlief3en - und zwar
unabhdngig vom jeweiligen Zweck.

Wirken Sie nur in Verbdnden mit, die gemdaf den geltenden Unternehmens-
richtlinien und -verfahren in unserer Datenbank erfasst sind.

Bevor Sie sich einem Verband, einem Konsortium oder einer dhnlichen
Zusammenarbeit mit Wettbewerbsunternenmen anschlief3en, stellen
Sie sicher, dass der Einhaltung der anwendbaren Wettbewerbsgesetze
die angemessene Aufmerksamkeit gewidmet wurde.

Beim Austausch von Informationen

Geben Sie keine wirtschaftlichen Informationen zu statistischen Zwecken an
Wettbewerbsunternehmen weiter, ohne zuvor UPM Legal und Compliance zu
konsultieren. Sie durfen dies weder direkt noch indirekt, d. h. durch Dritte wie
beispielsweise einen Wirtschaftsverband oder Beratende, tun.

Wahren Sie stets die Vertraulichkeit und teilen Sie Geschdftspartnern nur die
Informationen mit, die fur die geplante Transaktion erforderlich sind. Dies ist
insbesondere beim Umgang mit Kundinnen und Kunden oder Lieferanten
von Bedeutung, die hinsichtlich eines anderen Geschdftsbereichs von UPM
Wettbewerber sind. Geben Sie in einem solchen Fall keine Informationen von
Ihrem Geschdaftspartner an den UPM Geschdftsbereich weiter, der im Wett-
bewerb zu ihm steht ist, und umgekehrt.

UPM VERHALTENSKODEX

UNSERE STAKEHOLDER BEDENKEN AUSSERN

Beim Umgang mit Handelsbetrieben, Kundinnen und Kunden,
Vertretungen und Lieferanten

- Schrdnken Sie unsere Handelsbetriebe oder Kundinnen und Kunden nicht
in ihrer Freiheit bei der Festlegung inrer Wiederverkaufspreise ein.

«  Wenden Sie sich an UPM Legal und Compliance, bevor Sie mit Lieferanten,
Handelsunternehmen oder Kundinnen und Kunden beschrdénkend wirkende
Vereinbarungen (wie z. B. Exklusivitat, Wettbewerbsverbot sowie territoriale
oder kundenbezogene Beschrdnkungen) eingehen.

- Wenden Sie sich an UPM Legal und Compliance, bevor Sie einen Vertreter
beauftragen, Verhandlungen zu fuhren oder Vereinbarungen abzuschlief3en.

Wenn Sie eine marktbeherrschende Position vermuten

«  Wenden Sie sich an UPM Legal und Compliance, wenn Sie der Meinung
sind, dass wir in einem bestimmten geografischen Gebiet eine marktbeherr-
schende Position fur ein bestimmtes Produkt haben. Wir mussen sicher-
stellen, dass wir unsere marktbeherrschende Position nicht missbrauchen,
wenn eine solche gegeben ist.

Im Fall einer Untersuchung oder eines Kontakts mit einer Behoérde

« Wenden Sie sich unverzuglich an UPM Legal und Compliance und befolgen
Sie deren Anweisungen, wenn eine Wettbewerbsbehdrde Sie kontaktiert oder
eine unangekundigte Inspektion vornimmt (auch bekannt als ,Dawn Raid*).

\| =.

Ressourcen

- UPM Regeln zur Einhaltung
der Wettbewerbsgesetze

«  UPM Competitor Contact Rules
- UPM Regeln zur Mitwirkung in Verbdnden


https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
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Schutz von
Firmeneigentum
und Informationen

Unsere Vermogenswerte und
Informationen sind die Grundlage
unseres Geschdftserfolgs.

Wir nutzen und schitzen
sorgfaltig die Vermogenswerte
und Informationen, die uns
anvertraut wurden, um damit
Geschdfte zu tatigen.
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Wir behandeln alle physischen und digitalen Ressourcen sorgsam

Bei unserer tdglichen Arbeit sind wir fur die Vermogenswerte von UPM und unseren
Geschdftspartnern verantwortlich. Dazu gehoéren z. B. Maschinen, Ausristung,
Rohstoffe, Fahrzeuge, IT- und Produktionsautomatisierungsgerdte, Informationssys-
teme und -dienstleistungen sowie Geldmittel. Wir gehen sorgfdltig mit ihnen um und
schutzen sie vor Beschddigung, Verlust, Diebstahl und Missbrauch.

Wir schitzen Informationen

Wir mUssen geeignete Maf3nahmen ergreifen, um unsere Informationen und die
unserer Geschdftspartner gemdf den Unternehmensrichtlinien und -verfahren zu
schltzen. Wir gehen sorgfdltig mit vertraulichen Informationen um und geben sie nur
an berechtigte Personen weiter, die sie fur ihre Arbeit bendtigen. Wir sorgen fur den
angemessenen Schutz des geistigen Eigentums - Erfindungen, Patente, Urheberrechte,
Marken und Geschdftsgeheimnisse - von UPM.

Wir nutzen Informationen, digitale Kandle und Dienste, einschlief3lich klinstlicher
Intelligenz, ethisch, verantwortungsbewusst und im Einklang mit den Unternehmens-
richtlinien.

UPM ermutigt seine Mitarbeitenden, sich mit sozialen Medien vertraut zu machen und
neue Wege der professionellen Kommunikation mit Stakeholdern zu erlernen. Dennoch
muUssen wir stets darauf bedacht sein, keine vertraulichen Informationen offenzulegen
oder Bilder, Videos oder sonstige Inhalte zu verdffentlichen, zu deren Verwendung wir
nicht berechtigt sind.

Wir respektieren den Datenschutz

Wir achten besonders auf unseren Umgang mit personenbezogenen Daten.

Wir respektieren die Privatsphdre unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Stakeholder
(z. B. Kundinnen und Kunden, Waldbesitzende und Lieferanten) und ihrer Vertretungen,
indem wir im Umgang mit personenbezogenen Daten die einschidgigen Gesetze sowie
Unternehmensrichtlinien und -verfahren einhalten. Wann immer wir mit personenbezo-
genen Daten arbeiten missen, tun wir dies rechtmdfig, fair und transparent gegenuber
den betroffenen Personen.

UNSERE STAKEHOLDER BEDENKEN AUSSERN

Wir legen grof3en Wert auf digitale Sicherheit
und Cybersicherheit

Jede Person, die an unseren Geschdftstatigkeiten beteiligt ist, trdgt Verantwortung
far eine sichere digitale Umgebung. Wir schitzen den Zugang zu Informationen
und Systemen, die flr den Betrieb und die Entwicklung unseres Unternehmens
erforderlich sind: im Buro, an Produktionsstandorten und bei der Arbeit per
Fernzugriff. Wir melden Cybersecurity-Bedrohungen und Unregelmd&figkeiten
umgehend dem UPM IT Service Desk.

Wir sind uns der Beschréinkungen offentlicher
Bekanntmachungen und hinsichtlich
Insiderinformationen bewusst

Als bérsennotiertes Unternehmen befolgen wir bei der Veroffentlichung von Infor-
mationen von UPM die anwendbaren Gesetze und Vorschriften der Bérse Nasdaqg
Helsinki. Nur dazu berechtigte Mitarbeitende des Unternehmens durfen im
Namen von UPM &ffentliche Erklérungen an die Medien abgeben. Wir verpflichten
uns, die Regeln und Vorschriften zu Marktmissbrauch und Insiderinformationen
einzuhalten, einschlieBlich Handels- und Offenlegungsbeschrankungen.

WIE HANDELN SIE RICHTIG?
Beim Umgang mit Vermdégenswerten und Informationen

« Missbrauchen Sie keine Vermdgenswerte oder Informationen von UPM fur
personliche, nicht mit UPM zusammenhdngende Geschdfte oder fur illegale
oder unethische Aktivitéten.

- Verwenden Sie fur Ihre geschdftlichen Aktivitdten nur von UPM autorisierte
Informationssysteme und -dienste.

- Geben Sie Inre Unternehmensbenutzer-ID oder Ihr Passwort nicht an Dritte
weiter und verwenden Sie sie ausschlief3lich flr arbeitsbezogene Dienste.

- Wenn Sie vertrauliche Informationen erstellen oder weitergeben, stellen
Sie sicher, dass die Zugriffsrechte auf diejenigen beschrdnkt sind, die die
Informationen fur inre Arbeit bendtigen.

- Befolgen Sie die Richtlinien flr ein bereinigtes Arbeitsumfeld: Lassen Sie
vertrauliche Informationen niemals unbeaufsichtigt auf Ihrem Schreibtisch
oder anderswo liegen.

- Geben Sie keine vertraulichen Informationen von friheren Arbeitgebern
weiter, und fragen Sie andere auch nicht danach. Sollten Sie UPM verlassen,
durfen Sie unsere vertraulichen Informationen nicht an Dritte weitergeben.
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Beim Umgang mit personenbezogenen Daten

Bevor Sie personenbezogene Daten verarbeiten, planen Sie zundchst,
wie sich deren Verarbeitung gestalten wird, und stellen Sie sicher, dass
Sie einen legitimen geschdftlichen Grund fur die Verarbeitung der
Daten haben.

Beschrdnken Sie die Verwendung und Erhebung personenbezogener
Daten auf das Notwendige fur Ihren vordefinierten Zweck.

Schutzen Sie die personenbezogenen Daten physisch und elektronisch
durch angemessene Verarbeitungspraktiken, Zugriffsrechte, Passworter
und die Nutzung von UPM-autorisierte Informationssystemen und
-diensten.

Vernichten Sie personenbezogene Daten, die nicht mehr flr den bei ihrer
Erhebung vorgesehenen Zweck bendtigt werden, stets auf sichere Weise.

Bei Verdacht auf eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten
melden Sie dies unverzlglich an privacy@upm.com.

AufB3erhalb des Arbeitsplatzes

Erortern Sie vertrauliche Angelegenheiten weder in 6ffentlichen Bereichen
noch gegenuber Personen, mit denen Sie verwandt oder befreundet sind.

Achten Sie besonders auf Datenschutz, wenn Sie unterwegs oder per
Fernzugriff arbeiten. Stellen Sie sicher, dass niemand vertrauliche
Informationen einsehen, darauf zugreifen oder Ihre Gesprdche dariber
mithoren kann.

Bei der Nutzung von sozialen Medien oder Internetdiensten

Achten Sie bei der Nutzung sozialer Medien darauf, nur Informationen und
Ressourcen zu teilen, fur die Sie die Erlaubnis zur Veréffentlichung haben.
Berucksichtigen Sie auch, ob lhre Inhalte Ihre Kolleginnen und Kollegen,
Stakeholder oder andere genannte oder identifizierbare Personen belei-
digen oder den Ruf des Unternehmens schédigen kénnten.

Achten Sie bei der Nutzung 6ffentlich verflgbarer Kl oder anderer Dienste
darauf, nur Informationen zu verwenden, die 6ffentlich verflgbar sind.

44

VVorbeugen, schutzen,
aufmerksam sein!
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Bei Kontaktaufnahme durch externe Parteien

- Leiten Sie alle Medienanfragen fur Kommentare zu Unternehmensangele-
genheiten an die UPM Marketing-, Nachhaltigkeits- und Kommunikationsab-
teilung weiter.

- Bevor Sie vertrauliche Informationen an externe Parteien weitergeben,
prifen Sie deren Bedarf an Informationen und stellen Sie sicher, dass eine
angemessene Vertraulichkeitsvereinbarung vorliegt.

«  Handeln Sie umsichtig, wenn externe Parteien, z. B.im Rahmen ihrer ,Kennen
Sie Ihre Kundinnen und Kunden“-Verfahren, Informationen tber UPM von
Ihnen anfordern. Stellen Sie sicher, dass die Person, die eine Anfrage an
Sie richtet, einen legitimen Zweck hierflr hat, und geben Sie keine vertrauli-
chen Informationen ohne entsprechende Vertraulichkeitsvereinbarung weiter.
Schuitzen Sie zudem personenbezogene Daten.

Beim Umgang mit geistigem Eigentum, Insiderinformationen
oder Tochtergesellschaften

« Schutzen Sie das geistige Eigentum von UPM, indem Sie fUr angemessenen
Rechtsschutz sorgen und die Vertraulichkeit wahren. Respektieren Sie zudem
das geistige Eigentum externer Parteien.

« Bleiben Sie Uber die Unternehmensrichtlinien und -verfahren in Bezug auf
Insiderinformationen auf dem neuesten Stand. Wenden Sie sich bei Fragen
an UPM Legal und Compliance.

- Halten Sie die Genehmigungsverfahren von UPM sowie die Rahmenbedin-
gungen flr Tochterunternehmen ein, wenn Sie in Unternehmen der UPM
Group Entscheidungen treffen.

Ressourcen

zum Schutz personenbezogener Daten
«  UPM Insider Policy
»  UPM Grundsdatze zur Offenlegung

«  UPM Regeln zur Wahrung der Vertraulichkeit
«  UPM Regeln zur Informationssicherheit und

UPM Regeln fur die globale Governance
der rechtlichen Einheiten

UPM Richtlinien fir Empfdngerinnen und
Empfdanger von finanziellen Informationen

UPM Grundsatze zum Risikomanagement
UPM Erkld@rung zur Sicherheitspolitik


https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
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Wir befolgen Entscheidungsfindungsverfahren

Wir treffen unsere Entscheidungen stets im besten Interesse von UPM und nach einer
angemessenen Risikobewertung. Im gesamten Unternehmen werden Rechts- und
Finanzgenehmigungsverfahren angewendet, zu deren Einhaltung wir uns verpflichten.
Diese Verfahren umfassen Maf3nahmen zur Risikominderung, wie z. B. die Festlegung
von Bevollmdéchtigten, finanzielle Beschrdnkungen und die Trennung von Aufgaben.

Wir gewdhrleisten genaue Biicher, Aufzeichnungen
und Berichterstattung

Alle Geschdftstransaktionen mussen genau und wahrheitsgetreu in den Blichern,
Konten und Informationssystemen von UPM erfasst werden. Eine sorgfdltige Dokumen-
tenverwaltung und genaue Berichte helfen dabei, die gesetzlichen und regulatorischen
Anforderungen zu erfullen, z. B. hinsichtlich der Besteuerung. Unsere Mitarbeitenden
mussen die Unternehmensrichtlinien zur Verwaltung, Aufbewahrung und Vernichtung
von Unterlagen kennen und befolgen.

WIE HANDELN SIE RICHTIG?
Beim Umgang mit Transaktionen, Rechnungen, Blichern
und Aufzeichnungen

- Bevor Sie eine Transaktion, Rechnung oder Spesenabrechnung geneh-
migen oder ein Dokument unterzeichnen, Uberprifen Sie die Fakten und
die Vollstéindigkeit der Informationen und stellen Sie sicher, dass ein legi-
timer geschdaftlicher Grund fur die Transaktion vorliegt.

« Beachten Sie, dass Zahlungen immer gemdf3 unseren internen Prozessen
(Genehmigungen, Konten, Bestétigungen, Dokumentation) abgewickelt
werden mussen. Gehen Sie hinsichtlich dieser Anforderungen keine Kompro-
misse ein, selbst wenn Sie in Eile sind oder unter Druck gesetzt werden.

- Fdlschen Sie keine Blicher, Aufzeichnungen, Konten, Berichte oder
Informationen des Unternehmens und erstellen Sie keine betrligerischen
Aufzeichnungen oder falsche Darstellungen von Fakten, Transaktionen
oder Daten. Fordern Sie auch niemanden dazu auf.

- Erfassen Sie keine geféilschten Rechnungen oder Ausgaben, und fordern
Sie sie auch nicht an.

- Erfassen Sie keine Ausgaben ohne die gemdf3 den Unternehmensrichtli-

nien und -verfahren erforderlichen Belege bzw. Nachweise.
Ressourcen

- Melden Sie verddchtige Transaktionen, Zahlungen oder Ausgaben einer
Vertreterin bzw. einem Vertreter von UPM Finance, UPM Internal Audit
oder UPM Legal und Compliance. Falls ein Cyberrisiko mit einem solchen
verddchtigen Ereignis verbunden ist, beziehen Sie auch UPM IT mit ein.

- UPM Grundsdatze fur Genenmigungen

- Weitere Unternehmensregeln in Bezug
auf diesen Abschnitt finden Sie im UPM
Intranet.

UPM VERHALTENSKODEX
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Wir wdhlen unsere Geschdftspartner sorgfdaltig aus

Wir mussen unsere Geschdftspartner sorgfdltig anhand vordefinierter Kriterien
auswdhlen. Bevor eine Geschdaftsbeziehung mit Geschdftspartnern eingegangen
wird, wollen wir in der Lage sein, etwaige Risiken einer solchen Beziehung zu
erkennen und anzusprechen. Darlber hinaus Uberwachen wir unsere Geschdfts-
partner wahrend der gesamten Geschdaftsbeziehung. Wir konzentrieren uns insbe-
sondere auf die Risikominderung im Zusammenhang mit den Menschenrechten
(Abschnitt 2), der Umwelt (Abschnitt 3), Bestechung und Korruption (Abschnitt 4),
Geldwdsche, Betrug, der Einhaltung von Handelsbestimmungen und verschie-
denen Finanzangelegenheiten. Au3erdem werden Versorgungssicherheitsrisiken
in unserer Lieferkette sorgfdltig Uberwacht und gesteuert.

Wir stehen flir eine verantwortungsvolle Beschaffung

Wir setzen uns fUr eine verantwortungsbewusste Beschaffung ein. Im UPM
Verhaltenskodex fur Lieferanten und Drittparteien legen wir Anforderungen an
unsere Lieferanten fest, um sicherzustellen, dass sie sich denselben verantwor-
tungsvollen Geschdftspraktiken wie wir verschrieben haben. Wir verlangen auch
von unseren Lieferanten, dass sie sicherstellen, dass ihre fur die Geschdftsbezie-
hung mit UPM relevanten Zuliefer- und Subunternehmen sich hierzu ebenfalls
verpflichten. Zusétzlich zu den allgemeinen Anforderungen des UPM Verhal-
tenskodex fur Lieferanten und Drittparteien, die flr all unsere Lieferanten gelten,
gelten fur bestimmte Produkte und Dienstleistungen zusdtzliche Anforderungen,
z. B. hinsichtlich der Herkunft der Rohstoffe.

Wir halten uns an die Vorschriften zur Einhaltung
von Handelsbestimmungen

Wie jedes andere globale Unternehmen muissen auch wir die anwendbaren natio-
nalen und internationalen Handelsbestimmungen einhalten. Die Handelsbestim-
mungen umfassen Vorschriften zu Import, Export und Binnenhandel sowie zu
internationalen Sanktionen und restriktiven Handelspraktiken.

Wir beteiligen uns nicht an Geldwdsche oder dhnlichen
Straftaten

Unter Geldwdsche wird ein Prozess verstanden, bei dem durch kriminelle
Aktivitdten wie Betrug, Steuerhinterziehung, Menschenhandel oder Bestechung
generierte Geldmittel durch legitime Geschdfte bewegt werden, um ihre kriminelle
Herkunft zu verschleiern. Wir befolgen die anwendbaren Gesetze und Vorschriften
zur Bekémpfung von Geldwdsche sowie die Gesetze und Vorschriften zum
Verbot der Terrorismusfinanzierung, der Beihilfe zur Steuerhinterziehung und des
Steuerbetrugs sowie anderer Formen von Finanzkriminalitéit, um sicherzustellen,
dass wir keine illegalen Geschdfte tatigen.

UPM VERHALTENSKODEX

HOLDER BEDENRI:'N%N‘

Wir kennen unsere -
Geschdaftspartner
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WIE HANDELN SIE RICHTIG?

Fur all jene von uns, die mit Geschdftspartnern - Wadhlen Sie Lieferanten nur basierend auf vordefinierten Kriterien aus.
zusammenarbeiten

Bei der Beschaffung
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- Informieren Sie sich darutber, wer zu Ihren Geschdftskontakten zéhlt -

etwa lhrer Kundinnen und Kunden, Lieferanten oder Geschdftspartner.
Holen Sie hierflr relevante und aktuelle Informationen Uber sie ein, indem
Sie risikobasierte Due-Diligence-Prifungen sowie Kredit- und andere
Finanzprafungen gemdfB den Unternehmensrichtlinien und -verfahren
durchfuhren. Halten Sie diese Informationen auf dem neuesten Stand.

« Informationen zum Risikomanagement in Bezug auf Geschdftspartner,

die im Namen von UPM handeln (z. B. Handelsvertretungen, Beratungs-
agenturen, Vertreter oder Vertreterinnen, Joint-Ventures, Joint-Venture-
Partner und -Partnerinnen, lokale Partner oder Partnerinnen, Héndler
und Handlerinnen), finden Sie in Abschnitt 4.

- Arbeiten Sie nicht (weiter) mit einem Geschdftspartner zusammen,

wenn Sie nicht Uber ausreichende Informationen verfligen oder wenn
Sie Bedenken hinsichtlich des ethischen Verhaltens des Partners haben.
Tun Sie dies auch dann nicht, wenn Sie in Eile sind oder unter Druck
gesetzt werden.

- Versuchen Sie, die Geschdftsbeziehungen kontinuierlich zu entwickeln,

die AktivitGiten der Geschdftspartner zu Uberwachen und zu handeln,
wenn Sie ein Risiko erkennen, das sich negativ auf UPM auswirken konnte.

- Fuhren Sie vollstéindige und genaue Aufzeichnungen Uber alle Geschdéfts-

transaktionen in den Informationssystemen von UPM.

- Akzeptieren Sie keine Barzahlungen oder Zahlungen in Gegenwerten,

ohne unsere anwendbaren internen Verfahren zu befolgen.

. Stellen Sie sicher, dass Zahlungen an die Personen oder Unternehmen

gehen, von denen die Waren oder Dienstleistungen bereitgestellt werden,
und nicht an unbeteiligte Dritte.

- Ignorieren Sie keine potenziellen Warnsignale wie komplexe oder unge-

wohnliche Transaktionsstrukturen, Transaktionen mit Verbindungen

zu nicht beteiligten Landern, Mehrfachzahlungen von oder an verschie-
dene Parteien oder Zahlungsaufforderungen von unbekannten Konten.
Bei Kunden kénnen die Warnsignale grof3e Anstiege bei den Auftrags-
mengen sein, die nicht mit den normalen Bestellmustern tUbereinstimmen,
oder ein Mangel an eindeutigen Geschdaftszwecken.

- Halten Sie inne und holen Sie Rat ein (von Ihrer Fihrungskraft, UPM

Finance oder UPM Legal und Compliance), wenn Sie Bedenken bezuglich
einer Transaktion haben.

UPM VERHALTENSKODEX

- Bevor Sie einen Lieferanten beauftragen, fihren Sie eine angemessene

Risikobewertung durch, die unser Verstédndnis der Nachhaltigkeits- und
Compliance-Risiken in Bezug auf die Produkte oder Dienstleistungen,

die wir beziehen, sowie auf den geografischen Bereich und die Komplexitét
der jeweiligen Lieferkette widerspiegelt.

Kommunizieren Sie die Anforderungen von UPM, einschlief3lich des UPM
Verhaltenskodex fur Lieferanten und Drittparteien, klar und deutlich.

Stellen Sie sicher, dass die Lieferanten den UPM Verhaltenskodex fur
Lieferanten und Drittparteien oder éhnliche Standards einhalten und dies
auch von inren eigenen Zuliefer- und Subunternehmen verlangen, die fur die
Geschdftstatigkeit von UPM relevant sind.

Die Weigerung, den UPM Verhaltenskodex fur Lieferanten und Drittparteien
oder dhnliche Standards einzuhalten oder ihre Einhaltung in der eigenen
Lieferkette des Lieferanten zu verlangen, ist immer ein Warnsignal und muss
angesprochen werden.

Schutzen Sie vertrauliche Informationen und geben Sie Informationen zu
Produktleistung oder Preisen nur weiter, wenn diese fur die Empfangerin bzw.
den Empfdnger unabdingbar sind.

Ressourcen

«  UPM Verhaltenskodex fur Lieferanten
und Drittparteien

- UPM Regeln zum Risikomanagement
in Bezug auf Geschdftspartner und
zur Einhaltung von Sanktionen


https://www.upm.com/about-us/for-suppliers/requirements/upm-supplier-and-third-party-code/
https://www.upm.com/about-us/for-suppliers/requirements/upm-supplier-and-third-party-code/
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
https://teams.upm.com/sites/griffin-forum-Code-of-Conduct/SitePages/Group-Police.aspx
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GESCHAFTLICHE
INTEGRITAT

UNSERE
VERPFLICHTUNG

UNSERE MITARBEITERINNEN UND
MITARBEITER UND GESCHAFTSTATIGKEIT

Wir fordern den Dialog

Wir wollen ein vertrauenswurdiger Partner sein. Unser Ziel ist es, die Erwartungen und
Bedenken unserer Stakeholder zu verstehen und mit ihnen die Ziele, Arbeitsprinzipien
und Herausforderungen von UPM zu besprechen. Wir respektieren das Recht auf
Meinungsvielfalt, denn wir wollen den Dialog mit unseren Stakeholdern und der
Gesellschaft fordern.

Wir sind bestrebt, unseren Stakeholdern und der Offentlichkeit prézise und verléssliche
Informationen Uber unsere 6kologische, soziale und wirtschaftliche Leistung, einschliefdlich
der Unternehmensflhrung, bereitzustellen.

Wir bleiben politisch neutral gegentber allen Parteien. Wir kbnnen unsere Interessen
wahren, indem wir uns auf rechtmdflige und transparente Weise in der Gesetzgebung
und der Regierungsvertretung einsetzen.

Wir bauen Verbindungen zu unserer lokalen Umgebung auf

Wir sind uns unserer erheblichen gesellschaftlichen Wirkung auf unsere lokalen Gemein-
schaften bewusst und bemihen uns, mit ihnen in den Dialog zu treten. Wir méchten einen
positiven Beitrag zu ihrer wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Entwicklung leisten
sowie negative Auswirkungen durch Betriebsabldufe minimieren.

Wir beteiligen uns im Rahmen verschiedener Projekte und Initiativen an der Weiterentwick-
lung der Gemeinden und Kommunen und legen unsere Geschdftstatigkeiten transparent
offen. Wenn UPM gemeinsam mit lokalen Regierungen an solchen Projekten und Initiativen
arbeitet, gewdhrleisten wir die Integritéit unserer Ma3nahmen und halten die Antikorrupti-
onsgesetze und Unternehmensrichtlinien ein.

Wir bieten und férdern den Zugang zu Beschwerdemechanismen und Beschwerdekandlen
fUr unsere Stakeholder. Wir sorgen flr Abhilfe bei nachgewiesenen negativen Auswirkungen
auf die Menschenrechte oder die Umwelt, die durch unsere Aktivitéten verursacht oder
mitverursacht wurden.

Voraussetzung firden
Dialog mit Stakeholdern*

UPM VERHALTENSKOBEX

UNSERE STAKEHOLDER

BEDENKEN AUSSERN

WIE HANDELN SIE RICHTIG?
Flir uns alle

Wenden Sie sich an UPM Legal und Compliance, bevor Sie bei einer
Investition oder einem Entwicklungsprojekt in der Gemeinde bzw.
Kommune eine Kooperation mit einer 6ffentlichen Verwaltung eingehen.

Leisten Sie keine politischen Spenden und unterstltzen Sie keine
Kandidatinnen und Kandidaten fur éffentliche Amter, politische Parteien,
Gruppen oder Personen, die diese vertreten, im Namen von UPM oder

in Verbindung mit Ihrer Arbeit bei UPM. Trennen Sie |hre politischen
Aktivitaten klar von Ihrer Arbeit bei UPM.

Dokumentieren Sie Ihre Lobbying-Aktivitdten stets transparent und im
Einklang mit den Unternehmensverfahren.

Stellen Sie sicher, dass Spenden und Sponsoring gemdf den Unterneh-
mensrichtlinien und -verfahren zu Sponsoring, Spenden und ehrenamtli-
chen Tatigkeiten von Mitarbeitenden genehmigt werden.

Denken Sie daran, dass wir keine Spenden flr wohltétige Zwecke zulassen,
die lokal vom Unternehmen geleistet werden.

Seien Sie gemdfB den Richtlinien von UPM zur Offenlegung fur einen
konstruktiven Dialog mit allen Stakeholdern offen.

Legen Sie eine offene Haltung gegentber unterschiedlichen Meinungen an
den Tag, horen Sie diese an und dufern Sie Inre Meinung konstruktiv und
fordern Sie den Zugang zu lokalen Beschwerdemechanismen.

Ressourcen

. UPM Regeln flr Sponsoring, Spenden
und ehrenamtliche Tatigkeit von
Mitarbeitenden
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10 Compliance
\ betrifft alle
| '

Mitarbeitende muissen jede
oder beobachtete Verletzung
Gesetzen, diesem Verhaltens
oder anderen Unternehmensric
von UPM unverzlglich melde
Dadurch kédnnen wir Proble
rechtzeitig l6sen und verhinc
dass sie im selben Kontext c
an anderer Stelle im Unternet
erneut auftreten. Das Auf3er
Bedenken und deren wirksa
Behebung fordern eine Kultu
sich Menschen trauen, inre Mein
zu dufB3ern, und in der sie sich
vertrauenswurdig und fair behan
fahlen. Wir tolerieren keinerlei

Repressalien gegen Personen,
die in gutem Glauben ein

el Feh'verh"w - " Fehlverhalten zu melden,
erfordert Mut, ist aber
das einzig Richtige.

-
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Bei Bedenken hinsichtlich der Einhaltung von Compliance missen
wir aktiv werden

Wir alle sind daflr verantwortlich, die Integritét und die ethischen Standards von UPM
einzuhalten. Wenn wir ein Fehlverhalten vermuten, sind wir alle dazu verpflichtet, unsere
Bedenken zu duf3ern und das Verhalten zu melden. Zudem mussen wir den Bedenken
anderer Gehor schenken. Wir dirfen niemals davon ausgehen, dass jemand anders ein
Risiko oder ein Problem bereits gemeldet hat.

Wir tolerieren keinerlei Repressalien

Wir tolerieren keinerlei Vergeltungsmaf3nahmen gegen Personen, die in gutem Glauben ein
vermutetes Fehlverhalten melden, anderweitig gesetzlich geschiitzt sind (z. B. Personen,

die bei der Meldung helfen) oder bei einer Untersuchung zur Aufkldrung eines vermuteten
Fehlverhaltens helfen. Beispiele fur Vergeltungsmaf3nahmen sind Degradierung, Entlas-
sung, Ablehnung der Beférderung, Gehaltskirzung sowie jegliche Art von Drohung, Mobbing
oder Beléstigung. VergeltungsmafB3nahmen oder die Duldung von Vergeltungsmafnahmen
gelten als Fehlverhalten und miussen umgehend gemeldet werden.

Fehlverhalten hat Konsequenzen

Mitarbeitenden, die gegen das Gesetz, den UPM Verhaltenskodex oder UPM Richt-
linien verstof3en, drohen disziplinarische Maf3nahmen bis hin zur Kiindigung des
Beschdftigungsverhdltnisses. Weitere Disziplinarmaf3nahmen kénnen Abmahnungen,
Verwarnungen und den Verlust von Boni umfassen. Beispiele fur Fehlverhalten, das zu
disziplinarischen Maf3nahmen fuhren kann:

- VerstoBe gegen UPM Unternehmensrichtlinien oder anwendbares Recht

- Aufforderung anderer, gegen UPM Unternehmensrichtlinien oder anwendbares
Recht zu verstof3en

- Versdumnis, einen bekannten oder vermuteten Verstof3 gegen eine Richtlinie von
UPM rechtzeitig zu melden

- Vorlage wissentlich falscher Berichte oder Informationen in einer Untersuchung

« unterlassene Kooperation bei Untersuchungen von UPM zu méglichen Verstof3en
gegen Richtlinien

« Ergreifung oder Tolerierung von Repressalien gegen Personen, weil sie ein
mutmafliches Fehlverhalten gemeldet haben

Weitere mogliche Folgen von Fehlverhalten umfassen zivilrechtliche Sanktionen

(z. B. Schadenersatz, Vertragsbruch) und strafrechtliche Sanktionen (z. B. Geldstrafe,
Freiheitsstrafe). Fehlverhalten kann auch persoénliche Konsequenzen nach sich ziehen,
z.B. die Schadigung lhres Rufs, Ihrer beruflichen Moglichkeiten und Ihrer persénlichen
Beziehungen.

Bei erwiesenem Fehlverhalten im Zusammenhang mit UPM durch eine nicht bei UPM
beschdftigte Person (z. B. durch einen Lieferanten oder Mitarbeitende eines Lieferanten)
werden die entsprechenden Konsequenzen und FolgemafBnahmen von Fall zu Fall
festgelegt.

UPM VERHALTENSKODEX

Sprechen Sie mit
Ihrer Fihrungskraft

Sprechen Sie mit einer Vertreterin oder
einem Vertreter von UPM Legal und
Compliance, der UPM Personalabteilung
oder des UPM Internal Audit

Nutzen Sie den Kanal zum Melden von
Fehlverhalten bei UPM (anonym verfluigbar)

per Post:

UPM-Kymmene Corporation

SVP Internal Audit or Chief Compliance Officer
PO Box 380 FI-00101 Helsinki, Finnland



https://upm.speakup.report/UPM

https://upm.speakup.report/UPM
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DAS GESCHIEHT, WENN SIE VERMUTETES

FEHLVERHALTEN MELDEN ‘ ‘

Schweigen ist
vanitierung eines Falls: keine Option.

werden sorgfdltig gepruft. A .B 2

Alle Meldungen und damit u ern Ie

verbundene Informationen
werden gemdf3 den festgelegten

Unternehmensverfahren streng Untersuchung: Bed e n ke n b

vertraulich behandelt. Untersuchungen werden von =S &
zugewiesenen Personen mit [ 1C e n S I e
der erforderlichen Kompetenz
durchgefihrt 1 un d
Sie!
1e!

AbhilfemaBnahmen:
Wenn sich eine Meldung als
begriindet erweist, werden
angemessene disziplinarische
MaBnahmen und/oder andere
angemessene Konsequenzen
festgelegt und gewonnene
Erkenntnisse umgesetzt.

Der Fall wird
geschlossen.

Ressourcen

«  UPM Untersuchungsprotokoll
fur Fehlverhalten

«  Verfahren zum Melden
von Fehlverhalten bei UPM

»  UPM Integritéitsberichte
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